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Vychovné poradenstvi o¢ima 74kt zakladnich kol

Petra Kalibovd, Romana Zikmundovd

Abstrakt: Prispévek Vychovné poradenstvi ocima Zdk( zdkladnich sSkol prezentuje vysledky
specifického vyzkumu, ktery vyznamné pfispiva k orientaci v pohledu mladé generace na tuto
disciplinu a konfrontuje je s moznosti uplatnénisocidlniho pedagoga v této oblasti. Cilem vyzkumu
bylo zmapovat pohled 78kl 6. a 9. roéniki zakladnich $kol v Ceské republice na poskytovani
vychovného poradenstvi ve Skolach. Vyzkum byl realizovan pomoci dotazniku na celkem 2 585
respondentech a vyplyvaji z ného odpovédi na nékolik vyzkumnych oblasti, a to povédomi zak{
o existenci vychovného poradenstvi, jejich zkuSenosti s vychovnym poradcem, osobnost vychovného
poradce a spoluprace srodi¢i nebo ndzory Zakd na nahrazeni vychovnych poradcd socidlnimi

pedagogy.
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1 UvoD

Vychovné poradenstvi je disciplinou, kterd signifikantné vstupuje do skolského systému po celém
svété. Problematika vychovného poradenstvi se objevuje v celé fadé odbornych praci, zejména
potom v téch zahranicnich. Zahrani¢ni autofi se zabyvaji napf. teoretickou zakladnou vychovného
poradenstvi, hodnocenim poradenstvize strany student( a zaku, riznymi pohledy naroli vychovného
poradce, naroky Zakl a studentd, které kladou na osobnost vychovného poradce apod.

V Ceské republice je vychovné poradenstvi ¢asto diskutovany pojem, odbornici i laickd spoleénost
kritizuji soucasny stav. Tento clanek se nechal inspirovat celou fadou zahranic¢nich vyzkumda
(Howieson, Semple, 2000, Fox, Butler, 2007, Boulton et al., 2007) a interpretuje vysledky
realizovaného vyzkumného Setfeni, které se zaméruje na vychovné poradenstvi o¢ima Zakd
zakladnich skol. MGZe pomoci objevit pohled mladé generace na praci vychovnych poradcl ve
Skolach a orientovat se v ném.

2 VYCHOVNEPORADENSTVi A JEHO VZTAH K SOCIALNi PEDAGOGICE

Vychovné poradenstvi prochaziobdobim urcitych zmén, na roli vychovného poradenstvive skolstvije
kladen velky ddiraz, stejnéjako na samotné vychovné poradce jsou kladeny stale vy$sinaroky. Skolska
poradenskd oblast se dostdvd do popredi také diky zvySujicim se tendencim k integracnim
a inkluzivnim aktivitam, které jsou v ¢eském Skolstvi neméné aktualni otazkou. Vychovny poradce je
tak sty¢na osoba pro praci s ditétem integrovanym do bézného typu skoly (Wamocho, 2008). O této
discipliné se také zvySuje spolecenské povédomi. Wyne a Skjei (1970) se zmifiujio tom, Ze v minulosti
byl vychovny poradce chapdn (predevsim laickou vefejnosti) spiSe jako soucasny asistent pedagoga.



Kalibovd & Zikmundovd /Vychovné poradenstviotima #aki zakladnich kol | 193

Spolecnost stale zvySuje své naroky také na ucitele, kterym nezbyva pfilis ¢asu na to zabyvat se
problémy svych zZak( (Lam, Yuen, 2008). Lam a Yuen (2008) na druhou stranu uvadi, Ze pedagogové
jsou sice ochotni zabyvat se problémy svych Zaku a zacinaji byt vice paidotropicky zaméreni, i tak je
ale nutné ve Skole vytvofit pracovnipozici pro osobnost, kterd nebude zatizena pfimou pedagogickou
¢innosti, ale bude pfipravena fesit se Zzaky osobni, vychovné i vzdé lavaci problémy, bude zastavat
preventivnifunkci Skoly atd.

Na nasem Uzemi byva systém vychovného poradenstvi kritizovan predevsim proto, ze vychovny
poradce byvave vétsiné pripadl ucitel se snizenym poc¢tem vyucovacich hodin, ¢asto nedobrovolné
ziskdvajici tuto roli (srov. Vavrova, 1999). V zahrani¢ni literatufe se objevuje kritika nejasnosti v roli
poradenského pracovnika (napf. Whiston et al., 2009). Berry (1979) hovofi o nékolika zakladnich
nedostatcich vychovného poradenstvi ve svété. Jednd se predevsim o nedostatecnou teoretickou
pfipravu vychovnych poradcd (Fourie, 2007), nerespektovani individuality a vékovych specifik
détského klienta (McFarland et al., 2009).

Vychovny poradce je jakysi ,rodi¢ ve skolni tridé“, ktery zastava roli Iékare, pravnika, soudce,
administrativniho pracovnika, ucitele a intervencniho pracovnika (Agbaje, Eyo, 2011). Vychovny
poradce je pedagog, ktery s Zdkem pracuje nejen ve tfidé, ale také mimo ni (Usher, Edwards, 2005).
Vzhledem k ndrdstu vyskytu témér vsech forem rizikového chovani u zak( zakladnich skol
a neustdlému snizovani vékové hranice prvniho kontaktu s jednotlivymi typy rizikového chovanije
role vychovného poradce a skolniho metodika prevence (pfipadné skolniho psychologa) ve skolnim
prostredi nezastupitelna.

Soucasnd mlada generace je ve velké mite ovlivnéna rliznymi spoleéenskymi zménami, které se
odrazeji vjejich soukromém Zivoté. Mohou naruSovat také Skolni Zivot a branit efektivnimu
vzdélavani (Fox, Butler, 2007). Pfitom pravé skolni prostiedi je jedno z nejdlleZitéjsich, kde by se
mélo odehrdvat preventivni pisobeni, které predchazivzniku deviantniho chovani détia mladeze.
Vlivem stale CastéjSich zkuSenosti déti a mladeze s jednotlivymi socidlnimi deviacemi je ve Skolach
neoddiskutovatelné nutna pfitomnost pracovnika, ktery zahrne cinnosti vychovného poradce,
kolniho metodika prevence i $kolniho psychologa (Anderson, Moore, 2009, Kraus, 2008). Casto byva
vychovné poradenstvi a osobnost vychovného poradce také stavéna do souvislosti s otdzkou
diskutované sexualni vychovy (Usher, Edwards, 2005). | tato oblast by jisté mohla spadat do
kompetencisocidlniho pedagoga na Skolach.

O zkvalitnéni poradenstvi usiluje socidlni pedagogika, ktera se snaZi o nahrazeni Skolskych
poradenskych pracovnikli pravé socidlnim pedagogem, ktery je natuto pozici velmi dobre pfipraven.
Podle Lam a Yuen (2008) by takova nové vznikld pozice skolnimu prostfedi velmi prospéla.
Poradensky pracovnik by tak nejen pomahal Zzakim a studentdm fesit aktualniproblémy, ale pracoval
by zejména dlouhodobé na rozvijeni schopnosti zvladani stresu a doprovazel by zaka na cesté
vlastniho navrhufesSeninarocné nebo krizové Zivotnisituace. Vychovné poradenstvije jakasi pfiprava
ditéte na Zivot ve spolecnosti, vychovny poradce by mél byt privodce ditéte, kromé specificky
zamérené primarniprevence by se mél také zabyvat nespecifickym preventivnim plsobenim ( Niwaz
et al., 2010). Z&ci by tak méli znat své slabé a silné stranky, umét se vyrovnavat se stresovymi
situacemi, prvky asertivniho jednani apod. Podle Opekarové (2007, 5) je duleZité pripravit
poradenského pracovnika (at uz to bude vychovny poradce, nebo socidlni pedagog) na tuto pozici
a nadale posilovat kooperaci jednotlivych subjektl poradenského procesu, primarné predevsim
s fediteli Skol a dalsimi pedagogy (Ward, 2010). Poradensky pracovnik by mél mit ,,emocionalni,
socidlni, odborné, vychovné-vzdélavaci, zdravotnické, rozvijejicia organizacni kompetence spojené se
smyslem pro multikulturalitu a ochotu byt lidem (a to jak intaktnim, tak také tém se specidlnimi
potifebami) ndpomocny s fesenim stresovych situacis cilem co nejlépe zkvalitnit jejich Zivot” (Agbaje,
Eyo, 2011, 307). A pravé tyto kompetence ziskavaji v teoretické i praktické roviné studenti oboru
socidlni pedagogika na ceskych vysokych Skolach.
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Umisténi socidlniho pedagoga do ceského Skolstvi by znamenalo obrovsky posun ve vychovné
vzdélavacim procesu. Socidlni pedagog je odborné teoreticky i prakticky pfipraven na préci
v edukacnim procesu a navic by jeho zapojeni do Skolstvi znamenalo odstranéni vSech vyse
zminénych aktualnich problémi vychovného poradenstvi. Podle Krause (2008) sociadlni pedagog
pUsobi na klienty ve dvou rovinach, a to v roviné integrac¢ni (tedy na misto vychovného poradce by
provadél depistaz ohrozenych jedincl, provadél by krizovou intervenci apod.) a v roviné rozvojové
(preventivné plsobina viechny zaky, vede je ke zdravému Zivotnimu stylu atd.).

3 POHLED ZAKU ZAKLADNICH SKOL NA VYCHOVNE PORADENSTVi

Lasek (2007, 14) uvadi, Ze roli Zaka dité ziskava po vstupu do skoly. Pricha (1997) chape Zaka jako
subjekt edukace. Vychovny poradce pracuje nejen se Zaky intaktnimi, ale také se Zaky mimoradné
nadanymi ¢i se Zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Navazani vztahu mezi Zdkem a ucitelem
(potaimo vychovnym poradcem) je dlouhodobé a stoji na vytvoreni formalni a neformalni autority
(Petty, 1996). Zaci zakladnich $kol se potykaji béhem edukaéniho procesu s celou fadou stresujicich
podnétd, jako napf. pfestup z prvniho na druhy stupefi ZS, psychické a fyzické zmény v disledku
nastupu pubescence, rozhodovanio budoucim Zivoté volbou stfedni Skoly apod. Pravé na zaky, ktefi
jsou témito zménami ovlivnéni, je zaméfeno vyzkumné Setfeni kvantitativni povahy. Obdobny
vyzkum byl realizovan v roce 2007 (Fox, Butler, 2007) ve Velké Britaniiaz jeho vysledkd vyplynulo, Ze
délka Skolni dochazky ditéte ovliviiuje jeho povédomi o existenci vychovného poradce ve skole.
Obecné podle autord vyzkumu plati, Ze povédomi zak( o existenci vychovného poradce ve skole je
velmi nizkd, coZ vyplyva i znazorl respondentl o nutnosti jakési ,propagace” vychovného
poradenstvive Skole.

3.1 Cil vyzkumu

Cilemvyzkumného Setfenije zmapovat pohled na vychovné poradenstvi o¢ima zakd zakladnich skol
a odpovédét na stanovené vyzkumné otazky.

e Jaké je povédomi zakll o existenci vychovného poradce ve Skole?

e Jaky by mél vychovny poradce podle respondentl byt? (Kopftiva, 1997)

e Jaky je pohled Zakid na volbu vychovného poradce ve skole? (Vavrova, 1999)

e Jaky je zajem rodicl o vychovné poradenstviz pohledu respondent(i?

e Jak podle respondentl pfistupuje vychovny poradce k zakim? (Howieson, Semple, 2000)

e Jak dulezZitd je podle Zakd funkce vychovného poradce ve Skole? (Fox, Butler, 2007)
3.2 Vyzkumna metoda a vyzkumny soubor

Pro vyzkumné Ucely byl sestaven dotaznik vlastni konstrukce, ktery obsahuje 18 vyrok( zamérenych
na pohled respondentl na vychovné poradce na Skolach. Kazdy vyrok je doplnén postojovou skalou
Likertovského typu od silného nesouhlasu po silny souhlas. Pro ziskani detailnich informaci jsme
zvolili 2 variacni (nezavislé) proménné, které mohou sejmutim dotazniku ziskana data ovlivnit:
pohlavirespondentaarocnik, ktery Zak absolvuje. Kompletniznénidotazniku v¢. instrukce je soucasti
pfilohy. Dotaznik byl distribuovan mezi 7aky 6. a 9. roénik(i zakladnich $kol. Z&ci $estého roéniku byli
zvoleni z ddvodu pfechodu mezi prvnim a druhym stupném ZS a fyzickych i emocionélnich zmén
v dUsledku nastupu puberty. Vysledky byly komparovany s Zaky devatych roénik( zakladnich skol, ato
predevsim z dGvodu pfipravy na pfechod na stfedni skoly (Kesici, 2007).
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Dotaznik vyplnilo celkem 2585 respondent(l z 58 zakladnich skol. Vyzkumny soubor byl konstruovan
na zakladé zamérného vybéru. Zahrnuty byly $koly ze viech kraja CRa r@izné velikosti dle poctu Zakg.
Podrobnéjsiinformace o vyzkumném souboru naznacuji nasledujici tabulky.

Tabulka 1
Vyzkumny soubor dle pohlavi
Pohlavi Pocet respondentd
Divky 1292
Chlapci 1293
Tabulka 2
Vyzkumny soubor dle véku
Roc¢nik zakladni skoly Polet respondentl
6. 1338
9. 1247

3.3 Interpretace vysledku

Po vyhodnocenidotaznik( byla zjiSténa ndsledujicidata, kterd pro pfehlednost rozdélime do nékolika
oblasti tak, jak byla prezentovana v dotazniku.

Povédomi o vychovném poradcive Skole

Oblast Povédomi o vychovném poradci ve Skole vychazi z dotaznikovych poloZek islo 1, 2.

Povédomio existenci vychovného poradce ve skole je frekventovand polozka dotaznikli i v celé radé
zahranicnich vyzkuma a pfinasi opakované velmi neuspokojivé vysledky. Z naseho vyzkumného
Setfeni vyplynulo, Ze 1 829 respondent( vi, kdo je vychovnym poradcem ve Skole. 124 nema
povédomiotom, kdo je vychovny poradce ve skole. Celkem tedy 71 % oslovenych zak( zcela souhlasi
nebo spiSe souhlasis tim, Ze vi, kdo je ve skole vychovny poradce. Lze fici, Ze vétSina nami oslovenych
respondentl je o pritomnosti tohoto pracovnika ve skole dobfe informovana. Ve vétsi mife jsou
o existenci vychovného poradce ve Skole informovani Zaci 9. ro¢nikd, z hlediska pohlavi nebyly
zjistény signifikantni rozdily. Vyssi povédomi o vychovném poradenstvi mezi Zaky devatych roc¢nik(
pfipisujeme obecné zabéhlému schématu na poli ¢eského vychovného poradenstvi, kdy se Zaci
s vychovnym poradcem setkdvaji intenzivnéji pravé v rdmci kariérového poradenstvi v poslednim
roc¢niku zakladni Skoly.

Dotaznik se dale vramci této oblasti zaméfil na povédomi o moznostech osobniho setkani
s vychovnymi poradci. Z Setfeni vyplyva, Ze 60 % respondent( vi, na jakém misté a v jakém case
vychovného poradce mlze navstivit. Pouze 77 % respondent(, ktefivi, kdo je vychovny poradce, ma
také povédomio tom, kde a kdy mize jeho sluzby vyuzit. To znamena, Ze ackoliv Zaci maji povédomi
o existenci vychovného poradce ve skole, ne kazdy z nich je sezndmen s konzulta¢nimi hodinami
nebo jinymi moZnostmi kontaktovani poradce. V praxi ceského skolstvi byva zvykem, Ze vychovny
poradce stanovuje tzv. konzulta¢ni hodiny, ve kterych je pfitomen pro osobni setkani se zaky nebo
jejich zakonnymi zastupci. Konzultaénihodiny byvajizvefejnény v prostorach skoly, pfipadné také na
webovych strankach instituce. Vzhledem k narQstu vyuZivani informacnich a komunikacnich
technologii ve Skolstvi je mozné se setkat i s modernizacisluZzeb vychovnych poradcl na nékterych
Skolach. Vychovni poradci na piiklad nabizeji konzultaéni hodiny také on-line pfes nejriznéjsi
komunikacniplatformy (vsoucasné dobé nejcastéji pres socidlnisit Facebook), kdy opét nabizi Zakim
potazmo rodicim dobu, ve kterou budou ptipraveni komunikovat pres chat. Tento zpUlsob
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komunikace byva v odborném kruhu pozitivné kvitovan, jelikoZz mize byt takovato forma kontaktu
s vychovnym poradcem pro zéka velmi atraktivni.

Zkusenosti s vychovnym poradcem

Oblast ZkuSenosti s vychovnym poradcem vychazi z polozek dotazniku cislo 3 a 8.

Respondenti odpovidali také na otazky tykajici se osobnich zkusenosti s vychovnym poradcem ve
Skole. Zcelkového poctu respondentli se na vychovného poradce obratilo s dotazem nebo
problémem pouze 236 zakd, coz predstavuje 9 % proband(. Jednalo se o 133 divek a 103 chlapcd,
90 ze Sestych ro¢nikd a 146 z roc¢nik(l devatych. Nejcastéji se na vychovného poradce obraceji divky
z devatych rocnikd.

Ze 74k, ktefi se obratili na vychovného poradce, se nejcastéji resily problémy tykajici se vybéru
stfedni Skoly (74), problémy s u¢enim a specifické poruchy uceni (17), Sikana (21) a tfidni a Skolni
klima (nejcastéji potom vztahy mezi zZaky a uditeli —34).

28 % (735) respondentd by se s osobnim problémem na vychovného poradce nikdy neobrétilo,
naopaks vyrokem zcela nesouhlasilo 18 % zak(. Z tohoto mliZeme usuzovat, Ze vychovny poradce si
ve Skole pomérné ziskava dlivéru svych zaku. Co se tyka pohlavi, jsou vysledky pomérné rovnocenné,
nikdy by se na vychovného poradce neobratilo 390 chlapct a 345 divek.

Ze vsech 735 z4aka, ktefi by se nikdy na vychovného poradce neobratili, by se 496 zakll (67 %) na
vychovného poradce s osobnim problémem neobratilo, protoze mu pfilis nedlvértuji, neni jim
sympaticky, maji obavy, Ze by sdélenou informaci neudrzel v tajnosti, neznaji ho na tolik, aby mu
svéfili osobniproblém, stydise nebo jim nepfipada vhodné se mu svérovat. Zbylych 239 zak( (33 %)
by se s problémem obratilo narodice, pratele nebojiné blizké osoby, pfipadné by si problém vyresili
sami.

Osobnost vychovného poradce

Oblast Osobnost vychovného poradce je podloZena polozkami ¢islo 4, 5,9, 10, 12, 13, 14, 15a 16.

Celd fada dotaznikovych poloZek se orientovala na problematiku osobnosti vychovného poradce
a pohledu zakl na ného.

Pouze 47 % respondentl vnima, Ze se vychovny poradce chovak Zaklm pratelsky, nikoliv nadfazené.
Autorky prispévku by ocekavaly, Ze vychovny poradce jako poradensky pracovnik bude vzbuzovat
tolik potfebnou dlvéru pravé demokratickym pristupem k Zzakam, nikoliv vSak nadfazenym.

Zajimavy pohled na vychovné poradenstvi pfinasi oblast volby vychovného poradce ze strany zaka.
Zvysledk( Setfeni totiz vyplyvd, ze pouze 45 % z4k( souhlasi s tim, aby si Zaci zvolili vychovného
poradce sami.Vzhledemk tomu, Ze Zaci Casto nemaji k poradci dostatek dlvéry, o¢ekavali bychom,
Ze zajem o volbu vychovného poradce bude signifikantné vyssi.

54 % oslovenych respondentli vnima3, Ze vychovny poradce nema na zaky dostatek ¢asu. Pravé tento
vysledek hovofi opét pro zavedeni pozice socidlniho pedagoga do skol.

Za pozitivnipovazujeme vysledky tykajicise pozornosti vychovného poradce vénované zakim. Jedna
z dotaznikovych polozZek zjistovala, zda vychovny poradce neupfednostriuje nékterou ze skupin zakd.
61 % zakd odpovédélo, ze se vychovny poradce ve skole vénuje vsem zakim stejné a nedéld mezi
nimi zadné rozdily.

Velmi pozitivni je potom fakt, Ze celych 78 % oslovenych 7akl povaZzuje vychovné poradenstvive
Skole za dllezité. Budeme-li komparovat pozitivni postoj zakl dle pohlavi a véku, jsou vysledky
srovnatelné. Za dulezité povazuje vychovné poradenstvi 52 % divek a 48 % chlapci a 51 % zak
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z 6. ro¢niku a 49 % z 9. rocniku. Ackoliv se tedy déti na vychovného poradce osobné neobraceji,
chapou existenci poradenského pracovnika ve skole jako pozitivni.

MozZnost obratit se na vychovného poradce s osobnim problémem ¢&i dotazem mimo konzultaéni
hodiny je dals$i mnohdy diskutovanou oblasti. Vychovni poradci v praxi nejcastéji nabizeji Zakim
konzultace v predem stanoveném Case, avSsak mimo tyto konzultaénihodiny tojiZnenimozné. Pouze
39 % ucastnikl Setteni fika, Ze se mohou na vychovného poradce obratit také mimo konzultacni
hodiny, a to na priklad prostfednictvim elektronické posty, telefonu nebo socialnich siti. Pravé
elektronicka komunikace (pro mladou generaci predevsim potom socidlni sité) predstavuje
v soucasné dobé obrovsky potencidl pro navazani kontaktu s potencidlnimi klienty vychovného
poradce. Na nékterych Skolach jiz funguji také virtualni konzultaéni hodiny, v rdmci kterych je
vychovny poradce on-line na vytvofeném profilu na socialni siti a mGze tak komunikovat se zakem,
ktery by na priklad nenasel odvahu k osobnimu setkani. Stejné tak mohou tuto platformu vyuzivat
i rodice, ktefise nemohou dostavit osobné do Skoly v pfedem vymezenych konzultaénich hodinach.

Velmi diskutovanou otazkou ¢eského Skolstvi z(stdva feminizace tohoto prostredi, ktera se promita
také do skolniho poradenstvi. Odbornici se stale zabyvaji tim, zda by poradensky pracovnik mél byt
zastoupen Zenskym, nebo muzskym pohlavim. Z realizovaného vyzkumného Setfenivyplynulo, Ze 74ci
zakladnich Skol preferujiv roli vychovného poradce spiSe Zenu neZz muze. Vychovného poradce muze
uprednostnilo pouze 13 % respondentd, z toho signifikantné vice chlapci nez divky.

Jednim ze znakl profesionalniho poradenského pracovnika by méla byt schopnost udrZet tajemstvi.
Pouze 57 % respondentli naseho vyzkumného Setrenisi mysli, Ze vychovny poradce dokaze udrzet
tajemstvi. Pravé obavaz nedodrzenisvéreného problému se stala nejéastéjsim divodem, proc by se
Zaci vychovnému poradci nesvéfili. Divéryhodnost by vSak méla byt u poradenskych pracovnik( na
prvnim misté.

Velmi prekvapivé vysledky pfinesla polozka tykajicise vychovného poradce jako ucitele. Problematika
pedagogl, ktefi se Casto proti své vili a bez zdjmu a motivace (pfipadné dokonce bez adekvatniho
vzdélani) stavaji poradenskymi pracovniky, je stale paléivou oblasti. Kritizuje se nejen nedostatek
Casu radového pedagoga vénovat se plné této pozici, ale také vnimani této dualni role zdaky.
Zvyzkumného Setfenivyplynulo, Ze kazdy druhy osloveny zak souhlasi s tim, Ze vychovny poradce by
mél byt nékdo jiny nezZ ucitel, se kterym se Zaci setkavaji b&€hem vyucovani. | toto mizZzeme chapat
jako argument pro zavedeni pracovnich mist pro socidlni pedagogy v ¢eském Skolstvi.

Vychovné poradenstvi a rodice Zaku

Vyzkumné Setreni se také zaméfilo na rodice zaku a jejich kontakt s vychovnymi poradci na ¢eskych
zakladnich Skoldch. Tato oblast vychazi z dotaznikovych poloZek Cislo 6, 7 a 11. Pouze 48 %
respondentd potvrdilo, Ze jejich rodice vi, kdo zastava funkci vychovného poradce ve skole. Vzhledem
k tomu, Ze Skola (a vychovniporadci predevsim) by méla bytv uzké kooperaci se zakonnymi zastupci
ditéte, povaZujeme tento vysledek za alarmuijici. Jako nutné se jevi zvysit informovanost rodicud
o existenci poradenskych pracovniki ve Skole.

Nasledujici dotaznikova polozka se zaméfila na to, zda rodice Zakl vibec projevuji zajem o to byt
informovani, kdo je ve skole vychovnym poradcem. Z celkového poctu respondentl souhlasilo
s vyrokem pouhych 21 % probandd. Lze tedy konstatovat, Ze zadjem o vychovné poradenstvi ze strany
zakonnych zastupcl zakd zakladnich skol je velmi mizivy.

Na druhé strané ale Zaci ze 61 % potvrdili, Ze navychovného poradce najejich Skole se rodi¢e mohou
obratit a vnimaji tak tedy, Ze vychovni poradci jsou pfipraveni navazovat spolupraci s jejich
zakonnymi zastupci. Autorky ¢lanky navrhuji zvysit povédomi zakonnych zastupcl o téchto pozicich
ve skole naptiklad osobnimi schizkami, zvefejnénim vychovného poradce na webovych strankach
Skoly apod. Zvysenipovédomiale podle naseho ndzoru zacina uz u ¢innostiporadenskych pracovniki
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—tedy je podstatné, aby se rodice orientovali v tom, jaké konkrétni Ukoly tito pracovnici provadé;ji
a v ¢éem mohou byt rodi¢im a jejich détem prospésni.

Vychovny poradce z pohledu Zdki

Posledni oblast dotazniku si kladla za cil odpovédét na otazky tykajici se navrh zakd na zlepSeni
vychovného poradenstvi ve Skole a pozadavk( na vykon profese vychovného poradce z pohledu

respondentl. Této oblasti odpovidaji polozky cislo 17 a 18.

Ucastnici $etfeniméli moznost navrhnout a? tfi vlastnosti, schopnosti, nebo dovednosti, které by mél
mit idealni vychovny poradce. Nejcastéji se vyskytovala odpovéd hodny, mily a diskrétni. Dalsi
pozadavky (véetné komparace nazord podle pohlavi) ukazuje nasledujici graf.
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Obrdzek 1. Pozadavky na vykon profese vychovného poradce

Schopnosti, dovednosti, vlastnosti a dalsicharakteristiky vychovného poradce o¢ima zak( zakladnich
Skol shrnuje nazorné i nasledujici obrazek vytvoreny metodou Word Cloud. V obrazku jsou

zvyraznéna ta slova, kterd se v odpovédich respondentl objevovala s nejvyssi cetnosti.



109

Kalibovd & Zikmundovd /Vychovné poradenstviodima zaka zakladnich skol

Obrdzek 2. Pozadavky na vykon vychovného poradce zobrazené metodou Word Cloud

Respondentiméli také moznost vyjadrit se k navrhiim na zlepSeni vychovného poradenstvi na dané
Skole. Nejcastéji se objevil ndvrh na zlepSeni dostupnosti vychovného poradce pro zZaky a zvyseni
povédomi zakd o existenci tohoto pracovnika ve skole, dale potom zména vychovného poradce za
,hepedagoga” a zvySeni ¢asové dotace na poradenstvi pro zaky. Dalsivysledky ukazuje nasledujici

graf.
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Obradzek 3. Prostor pro zlepSeni vychovného poradenstvi

Z odpovédirespondentli v poslednioblastivyzkumného Setfenijasné vyplyva, jaké vlastnosti jsou pro
déti z jejich pohledu u poradenského pracovnika dilezité. Nedostatkyvychovného poradenstvi, které
vyvstaly z odpovédi probandd, se tykaji dostupnosti a informovanosti Zak( o existenci a ¢innostech
vychovného poradce, ddle potom Zaci preferuji poradce, ktery nebude ucitelem, bude mit na Zaky
vyssi ¢asovou dotaci, poradenské cinnosti by mély byt realizovany ve specialni mistnosti pro né
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uréené (nikoliv ve $kolni tfidé nebo kancelafi pred dal$imi pedagogy). Zaci negativné vnimaji ¢astou
neschopnost vychovného poradce udrzet svéfené tajemstvi a navrhuji zlepsit poradenskou oblast
také zavedenim dvou poradenskych pracovnikli —Zeny a muze.

4 ZAVER

Vychovné poradenstvije dosud pomérné malo probadanou oblasti, ktera je viak velmi podstatnou
soucasti soudobého skolstvi a je mozné vramci ni nalézt celou radu styénych bodud se socialni
pedagogikou. V dobé, kdy se v Ceské republice stale castéji hovofi o slovenském socialné
pedagogickém vzoru, vyvstava otdzka nahrazeni poradenskych pracovniki ve Skole pravé osobnosti
socidlniho pedagoga. Vzhledem k proméndm soucasné postmoderni spolecnosti je role tohoto
pracovnika ve skolnim prosttedi nezastupitelna. Socialni pedagog ve $kole by tak mohl zastavat roli
poradce, privodce, mentora, kouce, animatora, lektora primarniprevence, kariérniho poradce apod.
Potfeba takového pracovnika ve Skolstvi je v soucasnosti o to aktudlnéjsi, Ze rodice casto funkce,
které by méli zastdvat oni sami, vlivem zmén v modernich rodindch presouvaji na jiné instituce
a ocCekavajitedy, Ze jednotlivé instituce pfipravi dité na Zivot ve spolecnosti.

Vzhledem k tomu, Ze ma socidlni pedagog veskeré predpoklady pro tyto ¢innosti a nebyl by zatizen
pfimou pedagogickou ¢innosti, je pravdépodobné, Ze by vznikl prostor pro zlepSenikooperace skol se
zdkonnymi zastupci Zaka a dalsimi institucemi a odborniky.

Zrealizovaného vyzkumného Setfeni vyplynulo, Ze sami Zaci povazuji vychovné poradenstvi za
dileZitou soucast skoly, ale je z jejich pohledu nutné odstranit nedostatky, které brani tomu, aby se
na vychovného poradce obraceli (ato jak sami Zaci, tak také jejich rodice). Pokud shrneme vysledky
vyzkumu, je mozZné fici, Ze poptavka po profesionalovi, ktery bude teoreticky i prakticky pfipraven
stat se oporou pro déti a mladez v nelehké dobé dospivaniv soucasné spolecnosti, je vysoka, ato
nejen ze strany odbornik( napfic obory, ale i z pohledu samotnych Zaka.

Vzhledem k tomu, Ze je prozatim role socidlniho pedagoga v tuzemsku nejista, je téma této studie
aktualni interdisciplindrni problematikou a bude tfeba se ji zabyvat z rGznych Uhld pohledu
i v nasledujicich letech.

LITERATURA

AGBAIJE, A. A, & EYO, U. E. (2011). Counselling Psychologists’Skills, Educational Reforms and
Innovationsin Nigeria Primary Schools. International Journal of Academic Research, 3(5), 307-
316.

ANDERSON, S. W., & MOORE, P. A.(2009). The Impact of Education and School-Based Counseling on
Children’s and Adolescents’Viewf of Substance Abuse. Journal of Child and Adolescent
Substance Abuse, 18, 16-23.

BERRY, E. (1979). Guidance and Counselingin elementary school:lts Theoretical Base. Personnel and
Guidance Journal.

BOULTON, M. J. et al. (2007). Secondary school pupils’'views of their school peer counseling for
bullying service. Counselling and Psychotheraphy Research, 7(3), 188-195.

FOURIE, J. A. (2007). Educational and vocational guidance and information services for the youth in
publiclibraries. South African Journal of Library and Information Science, 73(1), 51-63.

FOX, C. L., & BUTLER, I. (2007). If youdon’t wantto tell anyone else you can tell her: young people’s
views on school counselling. British Journal of Guidance and Counselling, 35(1), 97-114.

HOWIESON, C., & SEMPLE, S. (2000). The evaluation of guidance:listening to pupils’views. Brittish
Journal of Guidance and Counselling, 28(3), 373-388.



Kalibovd & Zikmundovd /Vychovné poradenstviogima 7aki zakladnich kol | 111

KESICI, S. (2007). Middle School Students'Guidance and Counseling Needs. Educational Sciences:
Theory and Practise, 7(3), 1325-1349.

KOPRIVA, K. (1997). Lidsky vztah jako soucdst profese. Praha: Portal.
KRAUS, B. (2008). Zdklady socidlni pedagogiky. Praha: Portal.

LAM, C., & YUEN, M. (2008). Applying solution-focused questions with primary school pupils: A Hong
Kong tecaher’s reflections. Pastoral Care in Education, 26(2), 103-110.

LASEK, J. (2007). SocidIné psychologické klima Skolnich tfid a skoly. Hradec Kralové: Gaudeamus.

McFARLAND, L. et al. (2009). Reflective Practice and Self-Evaluation in Learning Postive Guidance:
Experiences of Early Childhood Practicum Students. Early Childhood Education Journal, 36,
505-511.

NIWAZ, A. et al. (2010). An Analysis of Guidance Services for Secondary School Students in Pakistan.
Academic Research, 2(5), 389-393.

OPEKAROVA, 0. (2007). Kapitoly z vychovného poradenstvi. Praha: UJAK.
PETTY, G. (1996). Moderni vyucovdni. Praha: Portal.
PRUCHA, J. (1997). Moderni pedagogika. Praha: Portal.

USHER, R., & EDWARDS, R. G. (2005). Subjects, networks and positions: Thinking educational
guidance differently. British Journal of Guidance and Counselling, 33(3), 397-410.

VAVROVA, P. (1999). U¢itel jako poradce. Hradec Kralové: Gaudeamus.

WAMOCHO, F. I. et al. (2008). Development of the guidance programme with special educational
needsin Kenya:astudy on personal orientation. British Journal of Special Education, 35(4), 221-
229.

WARD, S. et al. (2010). School Counseling and School Educational Leader Preparations Programs:
Partnerships in Training Skills in Open Communication. National Social Science Journal, 151-
156.

WYNE, M. D., & SKJEI, P. (1970). The counselor and exceptional pupils: a critical review. Personnel
and Guidance Journal, 48(10), 828- 835.

PRILOHA A - Dotaznik

Hezky den,

prosime vas o vyplnéni jednoduchého dotazniku pro 7aky 2. stupné ZS, ktery se zabyva vychovnym
poradenstvim na Skolach. U kazdého vyroku zakrouzkujte, do jaké miry s danou vétou souhlasite.
U nékterych otdzek bude potfeba doplnit konkrétni odpovéd. Prosim, odpovézte na vSechny
poloZené otdzky, a to co nejpravdivéji. Na vaSich nazorech ndm zalezi. Dotaznik je anonymni,
vysledky budou slouzit pouze pro Ucely Univerzity HradecKrdlové. Nezapomerite vyplnit také pohlavi
arocnik.

Dékujeme za spoluprdci, moc jste ndm pomohli.
Pohlavi: Zena muz? Roénik:
1. Vim, kdo je vychovny poradce v nasi Skole.

Zcela souhlasim  Spise souhlasim  Nejsem sijisty/d SpiSe nesouhlasim  Zcela nesouhlasim
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2. Vim, kde vychovného poradce najdu a kdy za nim mohu pfijit.
Zcela souhlasim  Spisesouhlasim Nejsemsijisty/d SpiSenesouhlasim  Zcela nesouhlasim
3. Obratil/ajsem se jiz na vychovného poradce s néjakym dotazem, problémem.

Zcela souhlasim  Spise souhlasim Nejsem sijisty/d SpiSe nesouhlasim  Zcela nesouhlasim

Jednalo se o:

v v

4, Vychovny poradce se k Zakiim nasi skoly chova jako kamarad.

Zcela souhlasim  SpiSesouhlasim Nejsemsijisty/d SpiSe nesouhlasim  Zcela nesouhlasim
5. Vychovného poradce by si méli zvolit sami Z4ci.

Zcela souhlasim  SpiSesouhlasim Nejsemsijisty/d Spise nesouhlasim  Zcela nesouhlasim
6. Maoji rodice védi, kdo ve Skole zastava funkci vychovného poradce.

Zcela souhlasim  SpisSesouhlasim Nejsemsijisty/d SpiSe nesouhlasim  Zcela nesouhlasim
7. Maoji rodice se zajimaji o to, kdo je vychovny poradce.

Zcela souhlasim  SpisSesouhlasim Nejsemsijisty/d SpiSe nesouhlasim  Zcela nesouhlasim
8. Navychovného poradce bych se s osobnim problémem neobratil/a.

Zcela souhlasim  SpiSesouhlasim Nejsemsijisty/d SpiSe nesouhlasim  Zcela nesouhlasim

Na vychovného poradce bych se s osobnim problémem neobratil/a, protoze

vs v

9. Vychovny poradce na nasi Skole nema na zaky dostatek casu.

Zcela souhlasim  SpiSesouhlasim Nejsemsijisty/d SpiSenesouhlasim Zcela nesouhlasim
10. Vychovny poradce se vénuje vsem Zakiim stejné, nedéla mezi nimi Zadné rozdily.

Zcela souhlasim  SpiSesouhlasim Nejsemsijisty/d SpiSe nesouhlasim  Zcela nesouhlasim
11. Navychovného poradce na nasi Skole se mohou obratit i rodice.
Zcela souhlasim  Spisesouhlasim Nejsemsijisty/d SpiSenesouhlasim Zcela nesouhlasim
12. Mit ve skole vychovného poradce je dilezité.

Zcela souhlasim  SpiSesouhlasim Nejsemsijisty/d SpiSe nesouhlasim Zcela nesouhlasim

13. Navychovného poradce se mohu obratit také mimo skolu (nap¥. pfes e-mail, Facebook,
telefon)

Zcela souhlasim  Spisesouhlasim Nejsemsijisty/d SpiSenesouhlasim  Zcela nesouhlasim
14. Vychovny poradce by mél byt muz.
Zcela souhlasim  SpiSesouhlasim Nejsemsijisty/d Spise nesouhlasim  Zcela nesouhlasim

15. Vychovny poradce na nasi Skole dokaze udrzet tajemstuvi.
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Zcela souhlasim  SpiSesouhlasim Nejsemsijisty/d SpiSe nesouhlasim  Zcela nesouhlasim

16. Vychovny poradce by mél byt nékdo jiny nez ucitel, se kterym se setkdvame béhem
vyucovani.

Zcela souhlasim  SpiSesouhlasim Nejsemsijisty/a SpiSenesouhlasim  Zcela nesouhlasim

17. Vychovny poradce by mél byt:
a)
b)

c)

vs v

18. Na vychovném poradenstvi na nasi skole bych zlepsil/a:
a)
b)

c)
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Educational counseling from the perspective of primary school pupils

Abstract: The study ,Educational Counseling from the Perspective of Primary Schools Pupils’
presents the results of specific research which contributes significantly to the orientation in the
attitudes and opinions of the young generation towards this discipline, and confronts them with the
possibility of becoming social educationalists in this area. The aim of the research was to explore the
attitudes, opinions and experiences of pupils in the 6th and 9th grades at primary schools in the
Czech Republic regardng the provision of educational counseling in schools. The research was
conducted usinga questionnaire given to a total of 2,585 respondents and the results cover several
research areas - pupils'awareness of the existence of educational counseling, their experience with
the school counselor, the personality of the educational consultant and his/her co-operation with the
parents, or the pupils’ opinions on replacing educational consultants with social educators.

Keywords: educational counseling, pupil, primary school, social education



