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Editorial

Predstavujeme listopadové Cislo 2017

Vazené Ctendrky a Ctendfi,

predstavujeme vam monotematické cislo ¢asopisu Socialni pedagogika | Social Education s ndzvem
Sociokulturni diverzita ve vzdélavani, které reaguje na soucasné vzdéldvaci vyzvy. Diverzita
(rozmanitost, heterogenita) jedincd, at uz je dana demografickymi deskriptory (napf. etnikem, rasou,
jazykem, kulturou, pohlavim, socioekonomickym statusem, vékem aj.) anebo osobnostnimi
charakteristikami, schopnostmi a dovednostmi, je zcela pfirozené nedilnou soucédsti naseho
kazdodenniho Ziti. V poslednich letech je diverzita ve vzdélavani predmétem fady verejnych
i odbornych diskusi, jejichz spoleénym jmenovatelem je naplnéni prava na vzdélavani jako jednoho ze
zakladnich lidskych prav tak, aby nebyly zadné spolecenské skupiny ¢i jednotlivci ve vzdélavani
znevyhodnéni. V tomto kontextu se objevuje fada otdzek smétujici pfimo ke Skolnimu prostredi napft.
jak pracovat a zhodnocovat Zakovskou diverzitu vedouci k vyssi kvalité vzdélavani, jaké jsou dUsledky
zakovské diverzity ve vzdélavacim prostredi, jaké vzdélavaci strategie, metody a formy vzdélavani volit,
na jakych principech vybudovat skolni prostfedi tak, aby byla Zakovska diverzita vnimana jako jeho
pfirozend soucdst aj. Na makrolurovni se objevuji otazky napf. jak zajistit rovné pfilezitosti
ve vzdélavani, jaka koncepcni opatieni pfijmout, aby vedly k spravedlivym pfilezitostem ve vzdélavani
vSech jedincl, a mnoho dalSich otazek zamérujicich se na to, aby Zadné dité nezlstalo ,pozadu”
(no child left behind). Odpovédi na nékteré tyto otazky hledaji také autofi aktudlniho cisla.

V rdmci tohoto monotématického ¢isla vdm predstavujeme ndsledujici prispévky. Uvodni studie
s ndzvem Diverzita mezi etnocentrismem a etnorelativismem (nejen) v ¢eském skolstvi reaguje na
vyznamnou otdzku — jak téma diverzity ovliviiuje konkrétni vztahy. Autorka Dana Moree se v rdmci své
studie, pomoci dat ziskanych za obdobi deseti let, zaméfruje na specifikovani faktor( ovliviiujicich
interkulturni kontakt, resp. co ho zjednodusuje a co ho naopak komplikuje. Jako referencni ramec pro
tyto Uvahy nabizi Dana Moree situace ze smiSené skupiny divadla utlacovanych.

Tézistém nasledujici teoretické studie s ndzvem Kulturni identita jako soucast vychovy k obc¢anstvi
u adolescentti autorky Heleny Skarupské je tvorba identity v souvislosti s vychovou k obcanstvi. Studie
seznamuje s koncepty identity (pfedevsim identity kulturni) a akcentuje vztah mezi utvarenim identity
a edukaci.

Problematikou identity se zabyva také nasledujici empirickd studie s nazvem Narodni identita
v multikulturnim prostiedi. Autorky Milena Obrink Hobzova, Ludmila Siarda Trochtovd a Petra
Sobkova predstavuji vysledky vyzkumného Setfeni, jehoZz hlavnim cilem bylo zjistit, zda existuje
souvislost mezi vnimanou narodni identitou a postojem k cizincim.

V soucasné Ceské spoleCnosti je problematika sociokulturni diverzity ve vzdélavani neodmyslitelné
spjata s otazkou vzdélavani romskych zak(. Studie autorky Ivety RoZnickové s ndzvem Mocenské
konstelace mezi romskymi Zaky a jejich uciteli popisuje mocenské konstelace, vznikajici pfi interakci
mezi romskymi zaky a jejich uciteli. V rdmci dané studie je diskutovano zejména pét typl mocenskych
konstelaci, které byly ziskany z dat (pozorovani a zvukového zaznamu) vyzkumného Setreni.

Studie s ndzvem Sociokulturni handicap Zaku-cizincti a profesni pfiprava ucitelli reflektuje potfebu
a specifika pregradudlni pripravy ucitelt ve vztahu k sociokulturnimu handicapu zaka-cizincl (zaku
s odliSnym materskym jazykem). Autorka Markéta Zachova sva zjisténi opira o data ziskana
prostrednictvim dotazovani ucitel(l 1. stupné zakladnich skol a studentl 4. ro¢niku studijniho programu
Ucitelstvi pro 1. stuperi ZS.

Autor Jakub Vlach v rdmci své studie s ndzvem Uspé$nost déti z détskych domovi v sekundarnim
a terciarnim vzdélavani — porovnani pohledu klientd a jejich vychovatell prezentuje vysledky
vyzkumu, jenZz si kladl otdzku, jaka vysvétleni maji pro svoji Skolni UspéSnost v sekundarnim
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a tercidrnim vzdélavani klienti détskych domov( a jak tuto Uspésnost vysvétluji jejich vychovatelé.
Studie se pomoci principl zakotvené teorie vénuje mimo jiné shodam a rozdilim v interpretacich
vychovatell a klientd.

Jsme velice potéseni, Ze v tomto Cisle mGzZeme predstavit tfi prispévky v ramci rubriky Diskuse. Véfime,
Ze dialog vedeny prostifednictvim argumentaci bude obohacujici nejen pro odborny ¢asopis Socialni
pedagogika | Social Education. V ramci tohoto Cisla autor Peter Ondrejkovic otevira diskusi na téma
K otdzkam explikdcie a axiomatizdcie v socidlnej pedagogike. Autorka Jaroslava Pavlickova se zamysli
nad problematikou Prdce v terénu — Aktudini trend socidlné-pedagogické prdce s rodinou
a v neposledni rfadé autorka Véra Teplickova predstavuje diskusi na téma Socidlna a kulturna
rozmanitost nie je len o etnicite.

Prostfednictvim recenze autorky Jany Kasackové je priblizena kniha Magdaleny Hankové a Soni
Vavrové s nazvem Partnerské vztahy ocima mladych dospélych s vrozenym télesnym postiZenim.
Zaroven kniha s nazvem Supporting children with special needs: A Penny Tassoni handbook autorky
knihy Penny Tassoni se stala predmétem recenze recenzentky Magdaleny Hankové.

Budeme radi, kdyZz vtomto monotématickém Cisle nalezne ¢tenaf inspiraci k dalSimu premysleni
a otevre dalsi otazky vztahujici se k diverzité ve vzdélavani, nebot pravé ona rozmanitost otazek mize
vést k nalezeni kyZenych odpovédi. Na zavér si dovolujeme podékovat vsem c¢lenim redakéni rady,
autorim a recenzentlim za spolupraci pfi tvorbé tohoto monotématického Cisla a s potésenim vitame
Evu Janebovou z Pedagogické fakulty Masarykovy univerzity, Danielle Tracey z Western Sydney
University a Feifei Han z University of Sydney mezi ¢leny redakéni rady casopisu.

Redakce casopisu
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1 Uvod

Jednotlivé ¢lanky v tomto tematickém Cisle Ize je rozdélit do dvou zakladnich skupin. Jedna nabizi
pohled na situace, kdy se pres veskerou snahu casti aktér( Zivot v diverzifikované skupiné nebo
spoleénosti nedafi nebo je prinejmensim komplikovany. Druhd skupina ¢lankd nabizi blizsi pohled
na situace, kdy se takto definované souziti naopak dafi.

Zivot v diverzifikované spole¢nosti se po roce 2001 stal jednim z rozhodujicich fenoménti naseho svéta,
je to néco, co nds vSechny zaméstnava, jedna se o téma, které rozdéluje spole¢nost a ¢asto urcuje
pristiho vitéze voleb. Védci a vyzkumnici se snazi dany fenomén popisovat a zkoumat a navzdory tomu,
Ze uz o ném vime hodné, se ndm evidentné nedafi vyresit jeho moc nad nasimi Zivoty. Zda se tedy,
Ze jako lidé néco z napéti kolem téchto témat mame. Anebo naopak, témata tykajici se diverzity mohou
byt v nécem natolik zavazna, Ze se ndm pres veskerou snahu nedafi je dostat pod kontrolu. Proc¢ to tak
je? Vtomto ¢lanku si samoziejmé nekladu za cil odpovédét na tuto otazku. Ale na zakladé svych
jednotlivych vyzkuma za poslednich deset let (Moree, 2008; Moree, 2013; Moree, 2016) bych rada
nabidla prehled témat, ktera jsem na zakladé dat identifikovala jako klicova pro to, zda se v konkrétni
situaci nakonec podafi Zivot v diverzifikované skupiné pojmout jako obohaceni nebo jako komplikaci.
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Jako referenéni rdmec pro tyto Uvahy bych rdda nabidla situaci ze smiSené skupiny divadla
utladovanych (Boal, 1979, 1992, 1995), ktera byla sloZena z dvanacti Géastnikl, pét z nich byli Romové
a sedm ne-Romové. Na zakladé jejich spolecné prace vznikla v roce 2014 dvé divadelni predstaveni
Americky sen a Modra je dobra (vice viz “Divadlo _utlacovanych”, 2017). Pfi pfipravé téchto dvou
predstaveni doslo ke dvéma klicovym momentdm, které z hlediska sledovaného tématu povazuji za
relevantni.

Jednak se ukazalo, Ze zkuSenosti s nejriznéjSimi neprijemnostmi, potizemi nebo uUtlakem jsou ve
skupiné zna¢né rozmanité. Daly by se rozdélit do dvou skupin. ZkuSenosti typu vylu¢ovdani ze skupiny,
pomlouvani a obtiZe ve studentském kolektivu a pak situace hrubého nasili v podobé kopani, fyzickych
atakd a Ihostejnosti okoli k témto situacim. Divadelni skupina Celila této rozmanitosti, materidlu pro
vytvoreni dobrého pribéhu bylo hodné, ale skupina se v urcité fazi spole¢né prace ocitla ve slepé ulicce
a nebyla schopna propojit zkusenosti jednotlivych Gcastnik(l. Jednoho vecera po dalSim Umorném
snazeni se skupina sesedla a padla klicova otazka — jak se jmenuje tabu, které skupiné brani udélat krok
dopredu? Na zakladé nasledné diskuze se objevily dva klicové dlivody. Skupina postradala slova, ktera
by jejich zkuSenost popisovala, aniz by tato slova byla pejorativni pro ostatni. Uastnici se ptali
— a mame poutzivat tedy slova Rom a ne-Rom? Nebo Cerni a bili? Nebo jak si mame fikat? Slova,
kterd jsou v majoritni spole¢nosti bézné vyuzivdna, zndme je ze socidlnich véd, médii i socidlnich siti,
najednou nemohla byt aplikovdna ve smisené skupiné, kterd se pokousela o citlivou komunikaci.
Hlavnim ddvodem byl sdileny pocit, Ze samo vyuZiti téchto slov znamend vytvareni pfikopl mezi
Ucastniky, které vsak v jejich pfimém kontaktu neexistovaly. Po kratké diskuzi se ucastnici shodli
na tom, Ze aby viibec mohli o dané situaci diskutovat, potfebuji slova nova, kterad by byla vyznamové
nezatizend. Skupina se shodla na dvou novotvarech — Majordaci byli lidé, ktefi maji prevladajici zivotni
zkusenost reprezentantl majoritni populace, a Minoraci byli ti, jejichZ prevladajici zkusenost je dana
pfislusnosti k mensiné. Situace se zjednoduSila vtom smyslu, Ze skupina byla schopna zadit
komunikovat a oznacovat své Zivotni zkuSenosti. Tvorba pfibéhu byla ale nadéle zablokovana. Majoraci
tvrdili, Ze pokud vezmou véazné Zivotni zkusenosti Minorakd, museli by hrat rasisty, cozZ ale nechtéli,
protoze byli ve skupiné proto, Ze pravé rasismus povazovali za nebezpecny a nedokazali se s nim
ztotoznit. A Minordci nechtéli znovu a znovu opakovat svoji dosavadni Zivotni zkuSenost verejnych
obéti, byli naopak zvédavi na perspektivu reprezentanta Majorak(l. Hlavnim dlivodem, ktery vedl
k pocitu predurcenosti pro tyto role, pak byla barva pleti. Pfi divadelni praci je vzhled dlleZity a je sam
0 sobé nositelem vyznamu. To skupina pocitovala zvlast poté, co se shodla na tom, Ze hlavnim sdilenym
tématem je vyskyt rasismu. Skupina se citila v pasti. Jak ji vyfesit? Snazili jsme se pfijit na néco, co by
umoznilo zménu. Tricka a jiné varianty kostym( se ukazaly jako nepfrijatelné — Ize je snadno svléknout
na rozdil od barvy pleti. Jedinym schlidnym feSenim se nakonec ukazaly paruky. Teprve zafivé ¢ervena
a modra, které byly opticky vyraznéjsi nez pfirozené rozdily, umoznily pojmenovat typy zkuSenosti,
které obé skupiny zaZivaly. Teprve bezpecny prostor vymezeny novotvary a eliminaci disledk(l rozdilné
barvy pleti umoznil spolec¢né néco vytvofit a sdilet pfibéhy, které jednotlivi ucastnici skupiny zazivali.

Divadelni predstaveni, ktera nasledné vznikla, byla hrana pred smiSenym publikem (cca 260 osob).
VSechna predstaveni byla nahravana, okddovéna a vysledky byly jiz publikovany (vice viz Moree
Vavrova, & Felcmanova, 2017). Pro uUcely tohoto ¢lanku bych se viak rada podivala na nékteré aspekty,
které predurcuji to, jestli se pokus o souziti v diverzifikované skupiné nakonec podafi anebo povede
k netspéchu.

2 Etnicita mezi moci a bezmoci

Cést €lankh z tohoto tematického ¢isla se vénuje identité a vlivu jejiho pojeti na moZnosti souZiti.
O identité a etnicité jako jeji soucdsti toho byla napsana celd fada a pro potreby tohoto ¢lanku neni
tfeba tyto teorie opakovat (vice viz Banks, 2004; Bauman, 2004; Brislin, 1977, 1981; Cushner & Brislin,
1997; Howard, 2000; Moree, 2015; Samovar, Porter, McDaniel, & Roy, 2013). UvaZovani v kategoriich
my a oni stejné jako vymezovani vici tém, ktefi jsou odlisni, jsou nedilnou soucasti jeji tvorby (Brislin,
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1977, 1981; Bauman, 2004; Cushner & Brislin, 1997; Samovar et al., 2013). Mira vymezeni proti
odliSnostem zaleZi do znacné miry na nasi schopnosti vybudovat si vlastni identitu nikoli navzdory
nékomu nebo nécemu, ale pozitivné — na zdkladé svobodné identifikace. Tato schopnost pak zalezi
na celé radé podnétd, které byly mnohokrat popsany. Otazkou vsak je, jak je mozné, Ze pravé etnicita
a viditelna odlisnost zpUlsobuje situace, které jsou typické mocenskymi disproporcemi? Pro¢ pravé
téma viditelné odlisnosti tyto mocenské disproporce vytvari? Na tuto zakladni otazku Ize hledat celou
fadu odpovédi. Anthias (2011) tvrdi, Ze jednim zdulleZitych momentl je redistribuce zdrojl
ve spolecnostech a potteba rozdélit obcany na ty, ktefi k nim automaticky pfistup maji, a na ty, kteti
ho nemaji. Viditelnd odlisnost se pak automaticky nabizi jako jedna z variant, coz potvrzuje i zkuSenost
tzv. Cervenych clenli vyse zminované divadelni skupiny. Nikdo z tzv. Majordk( nezaZil otevieny
bezdlvodny utok ve vefejném prostoru, kdeZto tzv. Minoraci takovouto situaci zaZivali zcela bézné.
Z jejich zkuSenosti vSak vyplyva, Ze téma moci a bezmoci se tyka kazdého jednoho ¢lovéka, ktery se
v konkrétni situaci néjak rozhoduje. Co vede nékteré lidi k tomu, Ze viditelnou odlisSnost vyuZiji ve svUj
prospéch, respektive Ze vyuziji viditelnou odlisnost za néjakymi mocenskymi ucely? Znamenalo by to,
Ze potrebuji, aby byl nékdo ,pod” nimi, a k tomu, aby se tak stalo, je viditelnd odliSnost snadnym
prostfedkem. Perls, Hefferline a Goodmann (2004) vysvétluji tento fenomén prenosem. Frustrace
a nespokojenost s vlastnim Zivotem vede ke zvySené potiebé promitat si tuto nespokojenost do jinych
lidi a nendavidét vlastni nespokojenost v nich. Tato nespokojenost hleda jen terc¢ a tim se mlze stat
kdokoli nebo cokoli. A zd3 se, Ze viditelna odliSnost vybizi k tomu, aby se stala Uspésnym tercem
(Girard, 1989). Pokud maji vyse zminéni autofi pravdu, pak je vztah mezi stigmatizovanym a tim,
kdo stigmatizuje, velmi silny, protoZe souvisi s velmi hlubokymi strukturami nasich osobnosti. A to by
vysvétlovalo, pro¢ muiZe byt tak obtizné se s nim vyporadat.

Na strané toho, kdo stigmatizuje, je profit velmi zfetelny. Allport (1954) tvrdi, Ze se jedna o urcity typ
osobnosti, ktery si navic potrebuje zvysit pocit své Zivotni jistoty. Jung (1998) a Perls, Hefferline
a_Goodmann (2004) zminuji pravé onen aspekt prenosu. Douglasova (2014) poukazuje na zvyseni
solidarity uvnitt skupiny — v pfipadé, Ze se vice jedincl semkne proti spolecnému nepfiteli, Fesi si i své
vlastni hromadné frustrace a nejistoty. VSechny tyto individudlni pfic¢iny mohou vést ve vysledku
k tomu, Ze stigmatizace se neodehradva jen v interpersonalnim kontaktu, ale na mnoha rovinach ve
spoleénosti — od precizné vypracovaného systému mikroagresivniho chovani, které mize byt ¢asto jen
velmi malo postifehnutelné (Sue et al., 2007), aZz po stigmatizaci na strukturdini a kulturni roviné
(Link & Phelan, 2001), ktera se projevuje nemoznosti najit vhodné bydleni z divodu odlisné barvy pleti,
najit dobrou skolu, praci apod.

Na strané stigmatizovanych vsak ve skupinach divadla utlacovanych opakované vidime a terénni
zaznamy z prdace s témito skupinami potvrzuji, Ze situace obéti je také velmi hluboko zakofenéna a jde
z ni také vykrocit jen velmi obtizné. Pro¢ tomu tak ¢asto byva, davaji pochopit teoretické koncepty.
Crocker a Major (1989) tvrdi, Ze sebepojeti je vysledkem socializace. Pokud jedinec opakované zaziva
situaci, kdy je jeho vzezieni tématem nebo ma dokonce néjaké dlsledky pro chovani ostatnich, stane
se tato zkuSenost soucasti pojeti sebe sama a nastupuje jako automatické cteni novych situaci.
Sila takto vzniklého stigmatu pak zavisi na tom, jak blizko jsou nam ti, ktefi stigmatizujici chovani
produkuji — rodinni pfislusnici, ucitelé, pratelé, vsichni ti, ktefi jsou s obétmi stigmatizace v dennim
kontaktu. Ti maji z tohoto hlediska nad sebepojetim dotyéného velkou moc. Pfi opakujicim se chovani
vznika fenomén, ktery se nazyva internalizovany utlak (David & Derthick, 2016; Pyke, 2010). Obéti si
pak vytvareji celou fadu konkrétnich praktickych strategii, jak se v téchto situacich chovat a jak je cist
(Allport, 1954; Crocker & Major, 1989; David & Derthick, 2016; Pyke, 2010). A jak potvrzuje Sue a kol.
(2007), jsou situace, kdy je velmi obtizné zjistit, zda urcité chovani souvisi nebo nesouvisi s tim, jak
dotyény vypada nebo jak je zvykly, Ze se k nému kvali tomu ostatni chovaji. Po opakované zkusenosti
stigmatizace pak maji dotycni zvySenou tendenci Cist kazdou novou situaci obdobné, coz vysvétluje
obtiznost vykrocit ze zabéhnutého schématu i na strané obéti.

Pokud by vSechny tyto vySe uvedené procesy byly aktivni v okamziku, kdy se ¢erveno-modra skupina
domlouvala o svém tabu, nikdy by nemohlo dojit k vytvoreni dlivéry potiebné k tomu, aby skupina



Moree / Diverzita mezi etnocentrismem a etnorelativismem (nejen) v ¢eském skolstvi

pojmenovala, to, Ze jim napf. chybi slova, kterda by umozZnila prijatelny zplsob komunikace o téchto
obtiznych tématech. UzZ to, Ze se podafilo najit nova slova, kterd vytvofila bezpecné prostiedi pro
komunikaci o tézkych tématech, je totiz z hlediska zndmych teorii velkym uspéchem. Pfi zkoumani
tohoto fenoménu se mlzZeme inspirovat napf. textem Dvory Yanow a Marlen van der Haar (2013),
které zkoumaly poutiti slova allochtoon v holandstiné. Je to slovo, které bylo do verejného prostoru
zafazeno ve snaze oznacit neutralné ty obcany Nizozemi, ktefi se narodili jinde neZz v Nizozemi.
Avsak vzhledem k tomu, Ze toto slovo oznacovalo realitu, kterd je vnimdna negativné, stalo se — jak
Yanov dokumentuje — po néjaké dobé opét pejorativnim. To se vSak v nasi divadelni skupiné nestalo.
Znamena to tedy, Ze realita, kterou skupina zazivala, sama o sobé byla vnimana jako pozitivni
a davéryhodna. Nova slova Majoraci a Minoraci mohla byt obsazena obsahem, ktery vytvarel stabilni
a bezpecéné prostredi pro spole¢nou praci. Tato slova vSak novou realitu nevytvarela, spiSe umoznovala
popsat zazivanou situaci slovy, ktera nenesla negativni zatizeni z jiného kontextu.

3 Interkulturni citlivost

Jeden z klicovych momentd, ktery jsme ve vyse zmifiované ¢erveno-modré skupiné identifikovali, byla
velkd citlivost vici sobé navzajem. Ta se tykala dvou fenoménu, které byly v této skupiné klicové.
Jednak Ucastnici velmi citlivé komunikovali ve smyslu Rosenbergova (2013) modelu. Podle néj je klicové
postavit komunikaci na popisu toho, co vnimam, a nikoli na hodnoceni. Takova komunikace umoznuje
vyjadrit i slozité pocity, které se samoziejmé k tématu rasismu vazi. A konecné takové zachazeni
s realitou umozni vyjadfit i vlastni potifebu. Coz se v ¢erveno-modré skupiné podafilo, a to i presto,
Ze pocitovana potfeba se mohla v prvni chvili jevit jako absurdni — potfebujeme nova nebo jina slova.

Kromé toho vsak byla patrnd velkd ochota a zvédavost podivat se na realitu z perspektivy toho
druhého. Tento fenomén je v literatufe popsan napf. v pracich Hammera, Bennetta a Wisemana
(2003). Ti definuji interkulturni senzitivitu jako schopnost podivat se na konkrétni situaci z perspektivy
toho druhého, ochotu zménit svij pohled na svét. Vypracovali tzv. Model of Intercultural Sensitivity
(DMIS), ktery zachycuje schopnost jednotlivce nejen konkrétni situaci reflektovat, ale vyvodit z reflexe
také néjaké dasledky, zpracovat ji a tim pozménit sv(j vlastni pohled na svét. Model zachycuje dva
extrémni prvky skaly — etnocentrismus a etnorelativismus. Mezi nimi umistuji Sest stupnid vyvoje, které
mapuji to, do jaké miry je jedinec zaméren jen na vlastni pohled na svét anebo do jaké miry je ochoten
vnimat realitu z perspektivy toho druhého nebo dokonce vlastni perspektivu zménit. V jejich pojeti
nejde jen o jakési klisé, které umoznuje citlivéjsi komunikaci, ale ochotu k relativizaci vlastniho
svétonazoru jak v malickostech, tak ve vétsich vécech. Nejde pfitom o hodnotovy relativismus, daleko
spiSe jde o schopnost vnimat svlj nazor a pohled na svét jako jeden z mnoha a nikoli jako ten jediny
spravny. V ¢erveno-modré skupiné se ukdazalo, Ze pravé schopnost rozsitit nebo zménit vlastni
perspektivu ma v praxi celou fadu disledkd. Jednim z téch zasadnich je schopnost uvidét nové varianty
a nové moznosti, vyuzit naplno kreativitu, kterda umozni tvofit nova slova, zménit barvu vlasl apod.

Zda se tedy, Ze pro interkulturni kontakt, ktery vede ke zlepseni vztahd, se pohybujeme nékde mezi
citlivosti na sebe, sv(j Zivotni pfibéh, reflexi a ochotu ke zméné na strané jedné, a naopak zahledénosti
do nespokojenosti svlastnim osudem, ktery se pak projevuje ve zhorSené moznosti kontaktu
s druhymi, na strané druhé. KdyZz se z této perspektivy zpétné podivdm na vyzkumy, které jsem
v minulosti délala, vede mé tato Uvaha k vétsimu dlrazu na vztahy obecné a to i, nebo pravé v oblasti
vzdélavani.

Kdyz byla v roce 2004 zavedena multikulturni vychova jako jedno z prirezovych vzdélavacich témat do
Ceského vzdélavaciho systému, zahdjila jsem vyzkum na stfednich Skolach na téma, jak se ucitellm
s multikulturni vychovou dafi (Moree, 2008). Relativné zahy bylo zfejmé, Ze osobni zkusenost a postoj
uciteld hraji klicovou roli. Zasadni se stala otazka, zda ucitelé nékdy zazili situaci, kterd by byla z jejich
pohledu klicova pro to, jak se stavi k multikulturni vychové. PrestoZe byla otazka postavena takto
otevrené, ucitelé se témér okamzité rozdélili na tfi skupiny. Ta prvni zmifovala Zivotni situace, které
zasadnim zplsobem proménily jejich Zivot — jako nap¥. prace v uprchlickém tabore, dlouhodoby pobyt
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na Kavkaze apod. Tito wucitelé wvnimali multikulturni vychovu jako prostfedek ktomu,
aby zprostfedkovali Zakiim a studentlm pravé onu ochotu vnimat sv(j pohled na svét jako jeden
z mnoha. Sami od sebe zminovali, Ze tyto zkuSenosti jim zménily Zivotni perspektivu. Dalsi skupina
ucitell byli lidé, ktefi zkuSenosti tykajici se multikulturni vychovy jiz méli, ale nevnimali je jako nijak
klicové pro své Zivoty. A konecné posledni skupinou byli ucitelé, ktefi si s danym tématem nedokazali
nic spojit, bylo jim naprosto cizi, totalné oddélené od jejich svéta a vnimani. Zd3 se tedy, Ze préace
s vlastni Zivotni zkuSenosti je pro Uspéch Zivota v diverzifikované spolecnosti klicova.

Otazkou pak je, jak to vSe souvisi se vzdélavanim. Jaky typ aktivit pomdaha k tomu, aby Zaci a studenti
byli schopni dospét k vétsi socidlni (nebo interkulturni) zkusenosti a tedy i citlivosti. | zde mé vysledky
vyzkumU vedou k tezi, Ze prace s osobni zkusenosti je klicova. V letech 2013-2015 jsem se soustfedila
na dva terénni vyzkumy. V jednom jsem sledovala, jak politicka a socialni transformace po roce 1989
proménila ceské Skolstvi (Moree, 2013). Dotazovala jsem se na zkuSenosti ucitell na dvou sousedicich
Skolach v jednom stfedné velkém mésté. V druhém jsem se ptala zen, které byly aktivni v disentu pred
rokem 1989 a v politickém Zivoté po roce 1989 (Moree, 2016). Z obou téchto vyzkum vyplynulo, Ze
klicovym faktorem, ktery ovlivnil jejich pojeti svéta, jejich ochotu se v né¢em angaZovat a jejich davéru,
Ze takova véc ma smysl, byli vidy jen konkrétni lidé. Ucitelé, ktefi byli ochotni vystoupit ze své ucitelské
role a byt vic osobnostmi, nez reprezentanty formalni funkce. At uz se jednalo o uditele, ktefi se
postavili verejné za déti politickych véznl v padesatych letech, ty, ktefi byli ochotni kryt déti po okupaci
po roce 1968, az po ucitele, ktefi dokazali byt vic¢i détem pravdivi v obdobi normalizace. Nikdo
z respondentll nevzpominal na konkrétni vyukové metody, knihy, filmy, vSichni mluvili o konkrétnich
lidech, ktefi jim béhem nékolika sekund vytanuli na mysli nékdy i padesat let poté, co k dané udalosti
doslo.

V tomto dCisle vidime texty, které nabizi podobny typ zkuSenosti napf. v ¢lanku o UspéSnosti déti
z détskych domov( v sekundarnim i tercidlnim vzdélavani, kdy opét vztah s pedagogem nebo
vychovatelem ma z perspektivy déti vétsi silu nez konkrétni pedagogické metody. Podobnym typem
studie, ktera nabizi pfevracenou perspektivu, je i studie o ¢eské mensiné v Chorvatsku.

4  Zavéry

Pokud se podivame na texty, které néjak ukotvuji téma interkulturniho vzdélavani nebo multikulturni
vychovy (American Psychological Association, 2003; Banks, 2004; Gaine, 2000; Hernandez, 1989;
Lynch, 1986 a dalsi), vidime, Ze debata se vede o zakladnim pfistupu k tématu a o metodach, které jsou
nejefektivné;jsi. V novéjsi literature vsak vidime urcity posun smérem k otazce etiky a hodnot. Samovar
a kol (2013) zcela nepokryté konstatuji, Ze interkulturni souziti je otdzkou etickou, otazkou tykajici se
hodnotového nastaveni nejen celé spolec¢nosti, ale i kazdého jednotlivce. To vSak zaroven znamena
mravenci praci pfi doprovazeni déti i dospélych, a to zvlasté ve spoleCnostech, které prochazeji
néjakym typem vétsi zmény a kde tedy vznikd do urcité miry

néco jako hodnotové vakuum — nejistota tykajici se orientace  Interkulturni souZiti neni

v tom, co je dobfe a co je Spatné (Markova, 2004). Délici ¢ara
mezi tim, zda se interkulturni souziti podafi ¢i nikoli, vede totiz
podle vieho po jednoduché hranici nasi schopnosti vyporadat ale je predevsim otazkou
se s vlastnimi Zivoty tak, aby se viditelna odliSnost nestala tim etickou.

jedinym pevnym bodem, ktery umozni vybit si nahromadénou

nespokojenost, protoZe nabizi rychlou a snadnou orientaci.

jen otazkou metod vyuky,

Kdyz se vratime zpét k Cerveno —modré divadelni skupiné, vidime, Ze to, co nakonec rozhodlo o ochoté
hledat nova slova, pojmenovavat odlisné Zivotni zkuSenosti i hledat ochotu jit za pomysIné hranice,
které nastavuje barva pleti, byl vztah.

Fedor Gal, ktery dlouhodobé sleduje pribéh popalené Natdlky v rozhovoru pro server Romea
(“Zpravodajstvi o Romech”, 2017) fika: ,,Chtélo to léta, nez jsem pochopil, Ze i to slovo feSeni romského
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problému je kravovina. Dneska uz vim, a nejen j3, bylo nas u toho hodné, Ze existuje mez toho, dokdy
muzes intervenovat. KdyZ intervenujes bez citu a bez znalosti véci, udélas z téch lidi socialni invalidy.
To je jedna hranice. Druha je ta, Ze musis pochopit, Ze oni nejsou tvoji klienti v psychiatrické poradné.
Bud' jsou tvoji kdmosi a jsou rovnocenni, nebo to nech, jak to je” (Malecky, 2017).
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Abstrakt: Cilem predlozeného ¢lanku je poskytnout informace
o utvéreni identity ve vztahu k vychové k obcanstvi. Autor/ka
studie vychazi z teze Juhy Hamildinena, Ze socidlni pedagogika
ma byt hlavnim nastrojem k formovani obcéanstvi. Formovani
identity je celoZivotni proces, s jednim z vrcholl v obdobi
adolescence. Rozmanitost socidlniho prostfedi, klima Skoly
i klima tfidy maji vliv na to, jakd je identita dospivajiciho,
a to nejen identita osobni, ale predevsim identita socialni
a kulturni. Clanek je studii, kterd se vénuje vymezeni pojmd
identita, socialni a kulturni identita a vztahu mezi utvarenim
identity a edukaci. DuleZitou roli zde hraje edukace k obcanstvi,
ktera by méla vést zdka k tomu, aby se stal reZisérem svého
Zivota. Proto se v dalSim textu studie zabyva pojmy edukace
stfedni Skoly, ramcovy vzdéldvaci program stredni Skoly
a obcanské kompetence. Na zadkladé studia vybranych autor(
seznamuje s koncepty identity ve vztahu kidentité kulturni
a provadi analyzu ramcovych vzdélavacich programl v této
oblasti, protoZe zde je prostor pro socidlné pedagogické
pUsobeni na utvareni kulturni identity a rozvoj tolerance
k diverzité svéta.

Klicova slova: identita, kulturni identita, vyvojové koncepty,
obclanské kompetence, ramcové vzdélavaci programy

Cultural identity as part of civic education
of adolescents

Abstract: The aim of this article is to provide information about
how identity is formed in relation to civic education. The author
of this study was inspired by Juha Hamildinen's thesis, which
claims that social pedagogy should become the main tool for
building citizenship. Building an identity is a lifelong process, and
adolescence is one of the most important and critical periods in
this. The diversity of the social environment, the school and
classroom climate have an impact on forming the identity of
teenagers, and besides their personal identity, attention is also
paid to the formation of their social and cultural identity. The
article is a study that focuses on defining the concepts of identity,
social and cultural identity and the relationship between identity
formation and education. Civic education plays an important role
here and should guide the students to take responsibility for
their lives. Therefore, the following text deals with the concepts
of secondary school education, the secondary school curriculum
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and civic competences. Based on a study of selected authors, the
following study introduces concepts of identity in relation to
cultural identity and conducts an analysis of the framework
educational programs, since there is a space here for socio-
pedagogical influence on the formation of cultural identity and
the development of tolerance with regard to worldwide
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1 Uvod

Globalizovany svét na pocatku 21. stoleti je samozifejmosti, prosté Zijeme v multikulturnim svété.
Proto se nezbytnou soucasti edukace stdvd pozadavek na utvareni multikulturni identity, pojmu,
ktery zavadi Jensen (2003), jako jedné z rovin kulturni identity, protoZe soudasni dopivajici vyrlstaji
s védomim rdznych kulturnich presvédceni a chovani.

Obecné se uvadi, Ze adolescentni obdobi je etapou, kterd je pro vyvoj identity nejcitlivéjsi. V tomto
obdobi se jedna o dospivajici jedince, ktefi si ve svém Zivoté upeviuji a vyjasiuji svoji identitu,
své hodnoty, dochazi zde k sebe-pfijeti, k sebe-pochopeni a sebe-uvédoméni. Utvareni identity je
celoZivotni proces, ale v obdobi adolescence hraje pro jedince vyznamnou roli, protoZe se jednd
o jednu z krizovych etap Zivota.

Na utvareni kulturni identity adolescentl se podili prostredi, ve kterém se jedinec nachazi — rodina,
vrstevnici, region, ale také zde ma nezastupitelné misto Skola, v naSem pfipadé stfedni, protoZze tam
se adolescent nej¢astéji nachazi. Vtomto kontextu si ovSiem musime poloZit otazku, nakolik jsou
pedagogové pripraveni a schopni tento tézky vychovny cil splnit.

Tato studie si tedy klade za cil na zakladé teoretickych vychodisek pfiblizit koncepty utvareni kulturni
identity v obdobi adolescence a na zakladé systému edukace v rdmci stfednich Skol formou analyzy
ramcovych vzdélavacich programi popsat kulturni identitu jako soucast ob¢anskych kompetenci.

Pro¢ obcanskych kompetenci? ProtoZe jen ten clovék, ktery je vybaven dostateénymi obcanskymi
kompetencemi, se stdva plnohodnotnych ¢lenem spolecnosti, schopnym nejen fidit vlastni Zivot,
ale také spolurozhodovat o Zivoté ostatnich a v podstaté o spolecnosti jako celku.

K tomu cili mGZe velmi napomoci socidlni pedagogika, kterd se podle Himaldinena (2015) vyvinula jako
teorie vychovy k obcanstvi. Jedna se o koncept socialni pedagogiky, v némz jde o specidlni vychovu
— vychovu k obcanstvi. Socidlni pedagogika je chapana nejen jako obor, ale i jako pfedmét. V pojeti
tohoto ¢lanku je socidlni pedagogika vnimana jako odborny predmét. Timto pojetim v podstaté
navazuje na oblast kritické pedagogiky, jak ji nastinil Freire (2005) ve svém dile Pedagogy of Oppresed,
kde dochazi k zavéru, Ze vychova ma vést k tomu, aby jedinec mohl Fidit sv(j Zivot, tedy, aby byl
aktivnim obcanem. Proto by méla byt sociadlni pedagogika jako predmét spolecné s pedagogickou
antropologii nezbytnou soucasti pfipravy vSsech pedagogickych profesi.

NeZ se ovsem k tomuto cili dostaneme, musime nejdfive definovat identitu jako takovou. Ji se tedy
vénuje prvni kapitola nasi studie. StéZzejni kapitolou je kapitola nasledujici, ktera pojednava
o koncepcich vyvoje identity u adolescent( s prihlédnutim k identité kulturni a etnické. Dalsi kapitola
pak je zaméfena na oblast edukace a postaveni ob¢anskych kompetenci ve stéZejnich pedagogickych
dokumentech.

NeZ ovsem pfristoupime k definovani pojmu identita, musime si zde vytycit pojem adolescent. Jak uz
sam tento termin Fikd, jedna se o dospivajici, protoze slovo pochazi zlatinského terminu
adolescens. V jazyce se pouzivaji i terminy dorostenec nebo mladistvy. Ve vyvojové psychologii byva
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toto obdobi ¢asové ohrani¢eno riizné. V nékterych koncepcich je to jediné vyvojové obdobi po détstvi,
v jinych je déleno na pubertu a adolescenci. Proto se nejc¢astéji jedna o obdobi mezi 11. — 21. rokem
véku. V nasi praci se budeme drzet ¢eského déleni a za adolescenci budeme povaZovat obdobi mezi
15. — 20. rokem véku, tedy dobu, kterou jedinec travi nejcastéji na stfedni skole.

2 Identita

Pti vysloveni pojmu identita se vétsina lidi bude domnivat, Ze mu rozumi. Vétsina si fekne, jsem to ja.
Ovsem s pojmem identita to neni tak jednoduché. V odborné literatufe ma mnoho rliznych vyznama,
¢imz by se dalo fici, Ze ¢lovék svou vlastni identitu témér ztratil, jak to uvadi ve své knize Tyrlik (2010).
Zakladnim vysvétlenim pojmu identita je, Ze pochazi z latinského slova identitas — totozny, které je
odvozeno od idem, coZ znamena ty?Z.

Podle Maliny (2011) je identita podstatou lidského subjektu, kterad se formuje mnoha faktory. Autofi
sem zarazuji faktory biologické, sexualitu, gender, vék, rasu, kulturu, vrstevnickou skupinu, ale také
socidlné ekonomické a politické vlivy. Sami toto pojeti identity zafazuji do strukturalismu, protoze
v tomto smyslu znamen3, Ze identita je produktem socidlnich struktur existujici nezavisle na subjektu.
Pridavaji ale i pojeti hermeneutické, které definuje identitu jako sebereflexivni projekt, kde si jedinec
vytvari identitu aktivné. Dale upozornuji, Ze identita je vidy mnohorozmérna a nestabilni (neustale
prebudovavana) a definice identity ma byt vychodiskem pro budovani sebeuvédomeéni a subjektivity.

Takto pojata identita by méla byt znama vsem pedagogickym pracovnikim, aby z ni mohli ve své,
predevsim vychovné, prdci vychazet.

Velmi jednoduchou definici identity nabizi Velky psychologicky slovnik. Podle autorli Hartlovych
(Hartl & Hartlova, 2009) identita tvofi vztah mezi dvéma nebo vice pfedméty, jedinci Ci jevy, které se
shoduji ve vSech oblastech, a zaroven je to také proZivani a uvédomovani si sebe sama, své jedine¢nosti
a své odliSnosti od ostatnich.

Musime si neustale uvédomovat, Ze proces formovani a utvareni identity je zavisly na pfislusnosti
jedince k urcité skupiné, a zaroven na jeho vymezeni se vici jinym, ostatnim, odliSnym skupinam.
Kroger (2004) odkazuje ve své praci na Baumeistera a Muravena, ktefi zd(iraznuiji, Ze identita je odraz
jedincovy adaptace v souvislosti se vzajemnou interakci s jinou osobou a je formovana jako adaptace
na socialni, kulturni a historicky kontext.

Vratme se k formovani identity v obdobi adolescence. V tomto obdobi poprvé vystupuje do popredi
vlastni ja a dospivajici jedinec zdpasi s problémem sebeurceni. Tyrlik (2010) uvadi, Ze identita
v adolescenci ma v sobé zakomponovanu predstavu budoucnosti, do které promita védomi vlastniho
aktérstvi a dlleZitd rozhodnuti, o co se jedinec bude dale snazit.

V odborné literature se setkavame s rlznorodym rozdélenim samotné identity, a to napfiklad podle
psycholozky Vagnerové (2010), ktera tvrdi, Ze identitu miZeme rozdélit na tfi zakladni slozky, a to na
identitu télesnou, identitu psychickou a identitu socialni. Zaroven tyto tfi slozky ve své publikaci také
vysvétluje. Télesna identita je vnimani vlastniho téla a proZivani citového vztahu k nému. V této sloZce
dochazi k hodnoceni a regulovani télesné aktivity. Psychicka identita vychazi z dusSevnich procesu
a jejich projevl a ty vytvareji predstavy o vlastni psychice a predevsim o jeji jedine¢nosti. Socidlni
identita je predstava jedince o tom, kam patfi a jak je pro néj spolecenstvi, ke kterému nalezi, ddlezité.

Jiné, a ve spolecenskych védach tradi¢néjsi, déleni identity je na identitu osobni a kolektivni nebo
osobni, socidlni a kulturni. Zde zaleZi na tom, zda o identité pojednava socidlni psycholog, filozof,
sociolog nebo antropolog. Z posledniho déleni budeme vychdzet v nasledujicim textu.
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2.1 Socialni identita

Socialni identitu mUZeme ve zkratce chéapat jako pojeti sebe sama ve spole¢nosti. Obecné je socidlni
identita vnimana jako udéleni socidlni totoZnosti, jako zplsob pfijeti nové ptichoziho do skupiny.
Podle antropologl se jedna o univerzalni motiv spolecny vsem kulturdm. Po celou lidskou minulost
platilo, Ze nové prichozi musi byt zafazen do spolecenské skupiny, protoZe jinak je na jedné strané sam
0 sobé zranitelny, na druhé strané tim padem nebezpecny, protoze ohroZuje skupinu i tim,
Ze zpochybniuje jeji platnost (srov. Malina, 2011).

O vymezeni a zkoumdni socialni identity se pokusil britsky socialni psycholog Tajfel v roce 1981 ve své
knize Human Groups and Social Categories. Tajfel (1981) uvadi, Ze se socidlni identitou se nejcastéji
muzZeme setkat ve spojeni jedince a urcité skupiny, ve které se jedinec momentalné nachazi, predevsim
v zavislosti na tom, jak jedinec sdm sebe hodnoti na zakladé svého clenstvi. Dle toho mlZeme
konstatovat, Ze jedinec ma presné tolik socidlnich identit, kolika socialnich skupin je ¢lenem, a vSechny
tyto socidlni identity definuji, kym jedinec je, jak by mél jednat a premyslet. Zaroven je socialni identita
také zaloZena na predpokladu, Ze jednotlivci upfednostiuji pozitivni predstavu o sobé — jinymi slovy
self-image — pred negativni.

Dalsi odbornik, ktery se zabyva socialni identitou, je Jenkins (2014), ktery socialni identitu pojmenoval
jako kolektivni identifikaci. To znamen3, Ze socialni identita je obraz lidi, nebo spiSe mnoho obraz( lidi,
ktefi prichazeji do kontaktu s jedincem a jsou mu jistym zplsobem podobni. Na zakladé toho Jenkins
také nardzi na problém - aby lidé mohli mluvit o ¢lenstvi v jakékoliv skupiné, musi mit samoziejmé
s témito lidmi néco spolecného, a to i bez ohledu na to, jak se to mlZe na prvni pohled zdat nedlleZité.

S pojmem socialni identita je spojena celd fada vyrazl, jez ndm samu socialni identitu pfiblizuji. Jedna
se o vyrazy, které predstavuji a vysvétluji chovani jedince v urcitych skupinach, tedy v téch skupinach,
ke kterym jedinec nalezi. Mezi tyto vyrazy muzeme fadit napfiklad pojem sebepojeti neboli
self-concept, ktery vyjadfuje postoj a ocekavani jedince vici sobé samému (Vagnerovd, 2010).
Dalsim takovym vyrazem je pojem sebelticta neboli self-esteem, ktery ovliviiuje, jak jedinec hodnoti své
vlastnosti a schopnosti. Dalo by se také fici, Ze sebelcta je hodnotici slozkou sebepojeti (Hayes, 1998).
Poslednim z téchto vyrazli je pojem sebehodnoceni neboli self-evaluation, ktery vyjadiuje proces
hodnoceni vlastnich ¢innosti, schopnosti a vlastnosti. Zaroven zahrnuje pocity a predstavy jedince,
jak je vnimam druhymi lidmi (Nakonecny, 2009).

Proc je socidlni skupina pro adolescenta tak dulezita? ProtoZe socidlni skupina adolescentovi nabizi
bezpecnost, pozornost a dlstojnost ve svété, ktery je jinak vi¢i nému anonymni, necitlivy a oslabujici.
Navic nesmime zapominat na to, jak je pro dospivajiciho Elenstvi ve skupindch, zejména téch
vrstevnickych, dalezité.

2.2 Kulturni identita

V minulosti byla kultura tim, co vytvarelo pravidla a normy, podle kterych se jedinec ve své skupiné
choval. Skupina méla svou kulturu, kterd byla relativné stdld. Ovsem nyni, kdy Zijeme v dobé internetu
a globalizace, dochazi k rychlym proméndm kultur a tato doba klade narok nejen na proces
enkulturace, ale predevsim na proces akulturace. Ten se stavd pro soudobou kulturni identitu velmi
dllezZitou slozkou. To je jednim z dlvodu, proc, jak bylo jiz vyse uvedeno, Jensen (2003) hovofri
o multikulturni identité.

Nyni se zaméfime na definovani vlastni kulturni identity. Podobné jako u osobni identity, i kulturni
skupinou je v prvni fadé rodina, pak lokalni prostfedi (obec, ¢tvrt, mésto), region a nasledné celd
spolecnost. Kazda z téchto skupin si vytvafri svoji specifickou kulturu, se kterou jedinec sdili své nazory
a presvédceni. Podle serveru Czech Kid (“Kulturni identita®, 2016) se jedna o vhimani postaveni jedince
v oblasti socidlnich roli a vztah(.
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Kulturni identita vznika na zakladé styku jedince s jinymi lidmi a jeho mnohovrstevnou identifikaci
s nejrlznéjsimi kulturnimi, etnickymi, socidlnimi, profesnimi, zajmovymi ¢i jinymi skupinami.
Takova identifikace mlze mit jisté determinanty, dle kterych se jedinec mUze fidit, a na zakladé toho
se zacleniovat do dané kulturni spolec¢nosti. Mezi tyto determinanty napfiklad podle What is cultural
identity? (“What is cultural identity”, 2016) patti vira a ndboZenstvi, oblékani, vlasy a jejich sestfih
¢i jidlo. Zde se jedna pouze o maly vyCet determinantd, které urcuji prinaleZitost jedince do urdité
kulturni spoleénosti. Je jisté, Ze podobnych znak( existuje cela fada.

Dulezitym faktem u kulturni identity je, Ze u Zddného jedince neni stala a trvald. Bézné se stava, Ze se
kulturni identita u daného jedince méni tak, jak se méni jeho ¢Elenstvi v socidlnich skupindch. Déje se
tak napfiklad z dGvodu, Ze jedinec Zije v jiném regionu, v jiné zemi, v jiné skupiné s jinou kulturou, nez
ze které pochazi, a tudiz si vzorce chovani a jednani této kultury osvojil natolik, Ze se jeho plvodni
kulturni identita zméni. Jak uvadi Siskova (2008), zména je z4visla na mnoha faktorech, mezi nejéasté&jsi
patfi délka pobytu, vék jedince, z jaké ptvodni skupiny pochazi apod.

Nedilnou soucasti kulturni identity je identita etnicka. Podle Phinneyové a Onga (2007) etnicka identita
pochazi ze smyslu pro lidstvi utvafreného v ramci skupiny, kultury a mistniho prostredi. Podle Prichy
(2010) je etnicka identita pojimana jako pocit sounaleZitosti s uréitym etnikem, jenzZ je dan spole¢nym
jazykem, historii, spolecenskymi hodnotami a idealy. Zde vidime rozdil ve vnimani toho, co je etnikum,
etnickd skupina. Zatim co Phinneyovd a Ong za etnickou skupinu vnimaji kazdou skupinu se svou
specifickou kulturou, a za jeji projev povazuji uréitou formu lidstvi, tak Pricha se drzi starsiho vymezeni
etnika jako skupiny, ktera ma spolecnou historii, jazyk a hodnoty a za jeji projev povaZuje sounalezitost.
Phinneyova a Ong (2007) upozornuiji, Ze stejné jako osobni identita, i etnicka identita odkazuje na smysl|
sebe sama, ale lisi se tim, Ze zahrnuje spolecny pocit sounalezitosti s ostatnimi, ktefi patfi do stejné
etnické skupiny.

Védci z Kentucké univerzity (“Ethnic identity”, 2016) uvadeéji, Ze etnickd identita se sklada ze Ctyr
hlavnich ¢asti, kterymi jsou:

e  Etnické povédomi: porozuméni vlastni skupiné, ale zaroven pochopeni jinych etnickych skupin.
e  Etnickd sebeidentifikace: uvédomeéni si vlastniho postaveni ve vlastni skupiné.
e  Etnické postoje: vnimani pocitt ¢len( vlastni skupiny a zaroven ¢lent z jinych skupin.

e  Etnické chovani: jednd se o urcité vzorce chovani, které jsou specifické pro danou etnickou
skupinu.

Etnickd identita je velmi dllezZita, ale ¢asto byva v ceském prostiedi podcefiovana anebo nepochopena.
Otdzky etnicity, které Uzce souvisi s etnickou identitou, jsou v pfipraveé i v dalsSim vzdélavani pedagogl
¢asto na okraji zdjmu. Proto se s ni velmi malo pracuje. Tomu by méla vyrazné napomaoci socidlni
pedagogika, edukacni antropologie a vychova k obc¢anstvi.

S pojmem etnicka identita se poji i zde uvadény predposledni pojem, kterym se budeme zabyvat, a to
narodni identita. Narodni identita je podle nékterych autori® totoZnost nebo pfislusnost k jednomu
statu nebo k jednomu narodu. Americky politik Emerson (1960) definoval narodniidentitu jako skupinu
lidi, ktefi maji pocit, Ze jsou narod, Jak to za své prijali i Tajfel a Turnerem (2004). Podle Piscové (1997)
narodni identité mizeme rozumét jako vyobrazeni zemé jakozto celku, které zahrnuje jeji kulturu,
jazyk, tradice, ale i politiku a také muze byt charakterizovano z hlediska funkci, které pini, cozZ je
napriklad integracni uloha, ktera formuje solidaritu mezi cleny spolecenstvi a dodava pocit
sounalezitosti.

Narodni identita, stejné jako identita socidlni, kulturni a etnicka, je spojena se sebekategorizaci
— self-catogorization, tedy s identifikaci k ndrodu a chapanim své vyjimecnosti a odliSnosti od
ostatnich. Efektem ndrodni identity je laska k vlasti, ndrodni hrdost, vlastenectvi. K posilovani narodni

1 Srov. Ashmore, Jussim a Wilder (2001) a Tajfel a Turner (2004).
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identity dochazi ve vypjatych situacich, jako jsou ptirodni katastrofy nebo socialni konflikty, jak o tom
piSe ve svych pracich norsky antropolog Erikson (2007). Proto narodni identita nebyva v nékterych
pfipadech totozna se statnim obcanstvim.

Jak bylo uvedeno jiz v ivodu této stati, podle Jensenové (2003) je jednou z rovin kulturni identity
multikulturni identita, coz je také posledni pojem, ktery vtéto kapitole budeme definovat.
Autorky Nguyen a Benet-Martinez (2010) z University of California uvadéji, Ze jedinec ma multikulturni
identitu jen v tom pripadé, kdyzZ vyjadruje vazbu a loajalitu vici vsem kulturam, kterym byl vystaven
a ve kterych byl vychovavan. Tim se v podstaté ztotoznuji s Jensenovou (2003), ktera rika, Ze soucasni
lidé nevyrastaji v jedné, ale diky globalizovanému svétu ve vice kulturach zaroven.

3  Vyvojové koncepty identity

Kazdy jedinec prochazi béhem svého Zivota uréitym vyvojem, a u kazdého jedince probiha tento vyvoj
jinym tempem, za jinych okolnosti a jinym zplsobem, ale z komplexniho pohledu mizeme Fici, Ze vyvoj
jedince probiha alespori v dulezitych meznicich Zivota u vSech stejné. Tento vyvojovy proces je
v pribéhu Zivota jedince rozdélen do urcitych etap. Tyto etapy jsou rozdilné, predevsim podle autord,
ktefi se zabyvali vyvojovou teorii jedince.

Pravdépodobné nejzakladnéjsim rozdélenim vyvoje jedince je rozdéleni Zivota jedince na détstvi,
dospivani, dospélost a stari. Kazda z téchto uvedenych fazi ma sva urdita specifika a rizika, ktera by méli
splnovat vsichni jedinci bez ohledu na pohlavi, inteligenci, rasu apod. Je jasné, ze pro nas ¢lanek bude
dlleZité zaméfit se predevsim na vyvojové teorie a etapy v dospivani, ale pro komplexnost a pochopeni
celého vyvoje si ve zkratce uvedeme i vyvoj ve vSech zbylych fazich.

V této studii se nejdrive podivdme, jakym vyvojem prochazi identita obecné v obdobi adolescence.
Za nejznaméjsi vyvojovou teorii miZzeme povazovat koncept E. H. Eriksona. Erikson byl Zak Freuda,
tudiz navazal na jeho teorii psychosexualniho vyvoje. Zaroven byl prvnim psychoanalytikem, ktery se
zabyval fenoménem formovani identity v prabéhu dospivani, jak uvadi ve své publikaci Kroger (2004).

Jeho vyvojova teorie se sklada z osmi etap lidského Zivota, kde kazda etapa ma svij charakteristicky
znak pro dané obdobi a jedinec v kazdém obdobi stoji uprostred konfliktu dvou rozdilnych osobnich
tendenci a jeho ukolem je v kazdém obdobi tuto krizi prekonat a dostat se tak bez thony do dalsiho
stupné vyvoje. Erikson zaroven také popisuje formovani identity, ktera zavisi na souhfe toho, co mladi
lidé na konci détstvi pro sebe predstavuji a co znamenaji pro ty, ktefi se v tuto chvili stavaji pro né
vyznamnymi (Kroger, 2004). Identitu popisuje i na zakladé své teorie vyvoje, kdy se identita objevuje
v patém obdobi jeho teorie a stoji v konfliktu se zmatenim roli.

Krogerova ve své praci z roku 2004 shrnula vyvojové koncepty utvareni identity u adolescent(l i z pera
dalsich psychologl. Dale uvadi P. Blosa, ktery se jako jeden z mala psychodynamickych védci zabyval
vyhradné vyvojem béhem mladi a dospivani. Pro formovani identity u adolescentl uZival pojem
charakter jako oznaceni bytosti — jsoucna, které se prebudovéava a sjednocuje v prlibéhu dospivani,
a jeho podstatu rozdélil do dvou psychoanalyz. Vyvoj adolescentl rozdélil do ctyr oblasti,
tzv. probléma, které se tykaji formovani charakteru a jsou dileZité pro spravné fungovani vsech funkci
béhem Zivota v dospélosti. Mezi tyto Ctyfi charakterové problémy patfi: Druhy proces individualizace,
Zvlddnuti détskych traumat, NepretrZitost ega a SexudlIni identita.

Dalsi je Kohlbergova teorie, ktera se zaklada na Uvaze, Ze kazda etapa vyvoje ma svij vlastni rezim
a kazda zachycuje momentalni vyvoj jedince, a tim je tedy kazdd faze kvalitativné odlisSnd od
predchazejici nebo nasledujici etapy. Jako jeden z mala psychologl ve své teorii uvadi, Ze vék nemusi
byt presny ukazatel uvaZovani jedince v prlibéhu vyvoje, prinejmensim tedy ne béhem dospivani
a dospélosti, tudiz v jeho rozdéleni nenajdeme rozdéleni etap podle véku.
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Témito etapami jsou:

e  Pred-konvencni mordlka: toto stadium odpovida kulturnim predpokladiim, co je dobré a co je
Spatné, ale jedinec si tyto predpoklady uréuje pouze pro své vlastni zajmy. Setkdvame se zde se
stadii, kterd mGzeme pojmenovat jako heteronomni mordlka a individualismus.

e  Konvencni mordlka: v tomto obdobi jedinec zachovava ocekavani rodiny nebo socialni skupiny
bez ohledu na to, jaké to bude mit dlsledky. Opét se zde vyskytuji dalsi dvé stadia jedince,
a to mordlka a socidlni souhra.

e  Post-konvencni mordlka: nyni jedinec dokaZe definovat vyznam zvykd a konvenci socialnich
skupin na zékladé dodrZzovani socidlniho systému. Opét se zde setkdvame s dalSimi stadii vyvoje,
a to spolecenskd smlouva a univerzdini etické principy.

Krogerova (2004) dale podrobné popisuje koncept Loevingerové, ktery je velmi podobny konceptu
Eriksona a Kegana, jenz ze svého zaméreni na manZelské vztahy nazval svou vyvojovou teorii identity
vyznamnd tvorba (meaning — making).

Vyvojovym konceptdim kulturni nebo etnické identity se vénuji autofi pUsobici predevsim v USA.
V této stati se zaméfime na prace plvodem danské, v soucasnosti v USA pusobici autorky Jensenové,
kterd provedla radu vyzkumi v oblasti kulturni identity adolescentl po celém svété. Jensenova
(Jensen, 2003; Jensen, Arnett, & McKenzie, 2011) uvadi, Zze formovani kulturni identity adolescent( se
prolina v mnoha ohledech s ndbozenstvim a moralkou, protoze nabozenské presvédceni a chovani jsou
¢asto klicovymi prvky k pochopeni jejich kulturni identity. Autorka upozornuje, ze v globalizovaném
svété mlzZe dochdzet k rozporlim mezi hodnotami tradicnich kultur postavenych na nabozenskych
zakladech a sekularizovanym, autonomnim svétem Zapadu. Podle ni dllezité prvky kulturni identity
tvofi rodinné a komundlni povinnosti nebo dodrzovani duchovnich pravidel nebo pojeti autonomie
a nezavislosti. Upozoriuje, Ze nejen pro ni, ale také pro Eriksena, Krogerovou a Marciu je kulturni
identita centrem formovani identity adolescentl. Pritom, jak piSe velké mnozstvi autord,
Zijeme ve svété zmatkd v kulturni identité.

Tyto zmatky jsou zplsobeny mnozstvim kultur — jejich pravidel, hodnot, norem, zvykd, viry, se kterymi
se dnes denné setkdvame diky globalizovanému svétu na jednom misté. To vytvari chaos v tom,
jaka kultura je ta, ke které se ma adolescent pfihlasit, se kterou se ma ztotoznit. Navic, kultury nejsou
stabilni. Tim, jak se spolu setkavaiji, prolinaji, dochazi u nich k velkym proménam ve velmi kratkém case.

Proto Jensenova navrhuje formovat u adolescenta multikulturni identitu, coz je Ukol velmi narocny.
Sama Zadny schématicky koncept kulturni identity nevytvari. Ve svych pracich se také vénuje
formovani etnické identity, ale zde odkazuje predevsim na dalsi autorku plsobici ve Statech,
a to Jean S. Phinneyovou.

Phinneyova v knize Ethnic Identity: Formation and Transmission among hispnies and other minorities
(Phinney, 1993) zpracovala kapitolu Vyvoj etnické identity u adolescent(i. Zde na zakladé mnoha
vyzkum dochdzi k zavéru, Ze existuje jeden model vyvoje etnické identity, ktery je totozny pro viechny
etnické skupiny. Jedna se o tfifazovy model:

e  Prvnifaze (neovérena etnicka identita) jednotlivci maji neprozkoumany pozitivni nebo negativni
pohled na svou etnickou skupinu,

e Druhd faze (etnické vyhledavani/odklad) jednotlivci zacali hledat, co znamena byt ¢lenem
skupiny,
e  Treti faze (dosaZeni etnické identity) jednotlivci prozkoumali ¢leny své etnické skupiny a je jim
jasné, jaky je jejich etnicky pGvod.
Tento model ukazuje, jak dospivajici musi projit dlouhym a i dosti ndrocnym procesem uvédoméni si,

o jakou skupinu se jedna, jaké jsou jeji hodnoty, cile, tradice, zvyky a pravidla, co mu z toho pfipada
pfirozené a co nikoliv, co se musi naucit a co musi ptijmout, aby doslo ke ztotoZnéni s touto skupinou.
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Jiny model etnické identity nabizi Cross (1971). Ten se vénoval vyzkumu etnické identity
u afroameri¢and a zjistil, Ze jejich etnickd identita se utvari v oblasti dvou poll od sebenenavisti
az k sebelasce. Jedna se o pétifazovy model skladajici se z pre-setkani nebo také predbézného stretnuti
v prvni fazi. Druhou fazi tvofi stretnuti, tfeti je reprezentovana ponorenim a vynofenim se, ¢tvrtd
zvnitfenim a posledni pata zvnitfenim vedoucim k zavazku. Vyzkumy, které dal Cross realizoval, viak
ukazovaly na to, Ze jednotlivci ¢asto ustrnou uprostied toho modelu, nejsou schopni se vnofit do nové
etnické skupiny, ale ani se vratit zpét k plvodni, protoZe ta jiz neexistuje. Také na zakladé kritiky, které
byl jeho model vystaven, se rozhodl v letech 1991 a 1995 o jeho revizi, pfi zachovani jeho zakladni
myslenky. Jeho model poskytl ramec pro introspekci, porozuméni, diskurz a pfipadnou zménu v sobé i
v ramci spolecnosti. Proto jeho zjisténi je velmi dllezité v sou¢asném migrujicim svété. Mze nam totiz
pomoci vysvétlit, pro¢ dospivajici druhé nebo tfeti generace nejsou schopni ztotoZnit se s vétSinovou
spole¢nosti, ale ani zlistat v mensinové kulture, a zlistavaji vykorenéni.

Nyni se vratme k procesu utvareni multikulturni identity. Ten je podle autorek Nguyen a Benet-
Martinez (2010) velmi sloZity a vicestranny. Podle vyzkum, které autorky zminuji, multikulturni jedinci
hovofi velmi ¢asto o své identité komplikované a to jak pozitivné, tak i negativné. Pro zjistovani
multikulturni identity se v soucasné dobé pouziva metoda MULTIIS (Multicutural Identita Intergration
Scale) autorek Yampolsky, Amiot a de la Sablonniere (2014). Jeji vyhodou je, Ze se nezaméruje jen na
bikulturni identity, ale pravé na ty vice rozmérné. Zakladem utvareni multikulturni identity nejen u
adolescentll neni pouze proces enkulturace, ale predevsim proces akulturace, kde dochazi
momentalné k jeho pfeddefinovavani.

4 Edukace

Vzhledem k tomu, Ze se studie zaméfuje na identitu v ramci edukace, je pfihodné zminit se, jak je tato
zasazena do edukace. Vyjdeme-li z pfedpokladu, Ze edukace je formovani, pak je zfejmé, Ze hlavnim
¢initelem formovani identity adolescent(l je pravé edukace. A to edukace ve vSech rovindch, tak, jak ji
dnes moderni edukacni védy cleni — edukace formalni, neformalni a informalni. V nasi stati se
zaméfime pouze na obsah edukace z hlediska identity ve formalni edukaci. Cinime tak z jednoho
prostého dlvodu, formdlni edukace naplfiuje statem vytycené cile vzdélavaci politiky, ke kterym patfi
i rozvoj osobnosti a obcanstvi ve smyslu naplnéni konceptu lidskosti.

Tomuto tématu se vénovali na zakladé svych vyzkum0( autofi Pourtois a Desmetova, ktefi ve své
publikaci L’éducation postmoderne z roku 1996 vychazeji z téze Charlota, jiz publikoval v roce 1995:
»Myslenka edukace dnes, to je konfrontace vSech problémU najednou — psychologickych, kulturnich,
ekonomickych, spolec¢enskych, symbolickych, jejichZ soucasti jsou rliznorodé a ¢asto protichidné, kdy
konec¢nym cilem je hledani formy svobody, rovnosti, solidarity, dlstojnosti, pohody v moderni
postindustrialni spolecnosti” (Pourtois & Desmet, 2012, s. 17). Na otazku, kam ma sméfovat soucasna
edukace, nasli odpovéd, Ze ma byt postavena na konceptu utvareni identity. Ta ma byt obecnym cilem
formalni edukace.

Podle nich se identita musi rozvijet uz v pribéhu détstvi, aby v dospélosti byl jedinec schopen
odpovédét na otazky typu: Kdo jsem? Jak bych se mél vyrovnat se svétem zmén? Jak sprdvné
vychovavat? Na zadkladé svého vyzkumu vytvofili koncept paradigmatu 12-ti potreb, ktery vychazi
z identity a sméfuje k potfebam soucasné edukace. Zaroven je celé paradigma postaveno na teorii,
Ze vychova ma vést k platénskému idedlu ,dobrého clovéka“, tedy toho, co ve smyslu kritické
pedagogiky znamena zmocriovani - empowerment - vést jedince k tomu, aby byl schopen prevzit
odpovédnost za Zivot svlj a své spolecnosti.

Cely koncept Portoise a Desmetové (2012) je postaven na Ctyfech zakladnich oblastech, v nichz je
nasledné definovano 12 potreb, které jsou potifebné pro naplnéniidentity. Jedna se o tyto oblasti:

1. Koncepce potreb: oblast neni hotova a patrné ani nikdy nebude, nebot kazdy autor vytvati jinou
koncepci na zakladé raznych hledisek. Tato potieba se podili na utvareni otazky - Kdo jsem?
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2. Koncepce identity: jako prvni ji vytvotil Erikson — jeho vymezeni identity znamenalo citlivost
subjektu a napéti v jednoté osobnosti a ¢asového spojeni. Zde se identita déli na identita ja
(sebeuvédomeéni) a identita pro jiné (socialni, kulturni nebo kolektivni).

3. Konstrukce identity: zde je charakteristicka interakce s jinymi diferenciacemi ja a ti druzi,
coZ znamena3, Ze se jednd o vztahy, které se podileji na utvareni osobnosti.

4. Ndzvoslovi potreb: neexistuje jedno obecné pfijimané ndzvoslovi potieb, i zde se setkdvame
s ndzorem rizni autofi — rdzné nazvy. Co se ale tykd edukace, zajimaji nas potfeby vnimani
a potfeby manipulace.

Cela koncepce je zasazena do tfi dimenzi postmoderni edukace — racionality, subjektivity a integrace.
A pravé integrace ma nejvice napomoci utvareni identity tim, Ze jejim cilem ma byt odpovéd na otdzku
Kdo jsem?

Kde realizovat tyto cile edukace u adolescentl? Jako nejvyhodnéjsi se jevi oblast vychovy k obcanstvi,
tedy ziskdvani obéanskych kompetenci. S pojmem obcanské kompetence se v rdmci edukace v ¢eském
prostredi na stfednich Skolach setkavame predevsim diky ramcovym vzdélavacim programm (dale jen
RVP), které jsou vytvoreny pro celkové vzdélavani zak( od 3 do 19 let. RVP formuluji ocekavanou
uroven vzdélani, ktera je stanovena pro vsechny absolventy jednotlivych typ( obor( v oblasti stredniho
vzdélavani, a také podporuji pedagogickou autonomii skol, zaroven vsak podporuji i profesni
odpovédnost uciteld za vysledky edukace. Soucasti kazdého RVP jsou tzv. prlifezova témata, ktera
uréuji pedagoglim, kterym smérem by se méla vyuka vyvijet a jakou problematiku by méli s Zaky
probirat.

RVP pro stfedni Skoly a gymndzia obsahuji urcité kompetence, kterych musi dany jedinec po
absolvovani dané stiedni Skoly dosdhnout. Pfedevsim se jedna se o klicové kompetence, které jsou pro
vSechny typy stfednich skol stejné. Klicové kompetence predstavuji soubor poZadavkd na vzdélani,
zahrnujici védomosti, dovednosti, postoje a hodnoty, které jsou dlilezité pro osobni rozvoj jedince,
jeho aktivni zapojeni do spolecnosti a pracovni uplatnéni. Klicové kompetence jsou univerzalné
pouzitelné v rliznych situacich. V edukacnim procesu se nevazi na konkrétni vyucovaci predméty, coz
znamena, Ze maji byt rozvijeny ve vSech predmétech, ve vSech oblastech edukace.

Obcanské kompetence jsou v rdmci RVP zafazeny mezi klicové kompetence. Autoti RPV pfi tvorbé
obcanskych kompetenci spojili ob¢anské kompetence a kulturni povédomi uvddéné v evropském
referen¢nim ramci do jedné kompetence, a to obanské. Oblast této kompetence rozdéluji na nékolik
Casti. Cilem vzdélavani je uznavani a dodrZovani hodnot a postojli podstatnych pro Zivot
v demokratické spolec¢nosti v souladu s udrzitelnym rozvojem a podporou vsech typl kultur. Prvni ¢ast
tvofi kompetence obcanské — aktivni zapojeni do vefejného Zivota, znalost norem nejen
spole¢enskych, ale i pravnich, respekt a tolerance k jinym, odliSnym. Druhou ¢asti je pluralita kultur,
nazord, mysleni a multikulturni vychova. Treti ¢ast tvori edukace ve vztahu k Zivotnimu prostredi ve
smyslu teorie trvale udrzitelného Zivota a podpory zdravi. Posledni ¢ast je zaméfena na poznani
a uzndni tradic a hodnot vlastniho naroda, ale i evropské a svétové kultury (srov. MSMT, 2007a, 2007b,
2007c, 2008, 2009).

Tyto obcanské kompetence se na odbornych strednich Skolach i gymnaziich viceméné shoduiji, jak jsme
zjistili porovnanim rdznych RVP.? V nékterych pfipadech mlZeme nalézt mirné odchylky v nazvu
kompetence, nicméné ve vysledku se jedna témér o tutéz kompetenci, kterou zak musi v rdmci svého
stfedoskolského vzdélavani zvladnout.

Vyznam obcanskych kompetenci spociva v dovednosti vcitit se do situace druhych lidi, uvédomovani si
vlastnich prav a povinnosti a zaroven respektovani pravnich, spolecenskych i moralnich norem
a pravidel. Pod timto pojmem mulzeme chapat i ochranu tradic, kulturniho, historického i narodniho

2 Byly porovnavany RVP pro gymnadzia, stavebnictvi, obchodni akademie, pfipravu zdravotnickych asistentd,

verejnospravni ¢innost, pedagogické lyceum, vychovatelstvi.
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dédictvi, ale také ochranu Zivotniho prostfedi, zapojeni se do kulturniho déni a respektovani rozvoje
spolecnosti (viz RVP). V RPV je uvedeno, co by méla tato kompetence obsahovat v edukaci, a nasledné
by mély byt tyto informace vloZzeny do vzdéldvaci obsahu dané stfedni skoly, tedy do skolniho
vzdélavaciho programu.

Ukolem ob¢anské kompetence stfedniho vzdé&lavani je vychovat z 7akd obé&any, ktefi budou uznavat
vlastni postaveni ve spolec¢nosti. Dalsim ukolem obcanské kompetence je také samozfejmé uctivani
kulturnich, historickych a pfirodnich artefaktd, které se dochovaly do dnesni doby, a zaroven jejich
kulturni identitou. Ziskavani poznatkl o tradicich, zvycich kraje, kde Ziji, znalost historie nejen svého
kraje, ale celé spolec¢nosti, ale také schopnost pfijimat odliShost, to vSe jsou dovednosti,
které napomahaiji k utvareni kulturni identity, zdravého vztahu zaka ke statu, k utvareni jeho etnicity.
Proto jsou obcanské kompetence tak dilezité, protoze jakmile Zaci dokonci vzdélavani na stfednich
odbornych $Skoldch ¢i gymnaziich, méli by mit vSechny tyto poznatky osvojeny a byt schopni je
praktikovat ve spolecenském Zivoté a predavat je dal. Je samozifejmé, Ze proces utvareni kulturni
identity je celozivotni zalezitosti. Jak vSak bylo uvedeno v ivodu, obdobi adolescence je z celého vyvoje
nejcitlivéjsi.

5 Zaveér

Predlozend teoreticka studie shrnuje poznatky o utvareni identity, s pfihlédnutim k identité kulturni
a etnické, v obdobi adolescence a také velmi stru¢né popisuje postaveni obcanskych kompetenci
v systému edukace na stfednich Skolach. Pro praci pedagoga, at jiz se jedna o uditele, vychovatele,
trenéra, specidlniho pedagoga, socidlniho pedagoga atd., je velmi dllezZité pochopit, Zze klicové
kompetence nejsou navazany na zadny z predmét(, ale jsou nedilnou soucdsti veskeré edukace.
Proto s nimi musi umét pracovat kazdy pedagog. Zde se

nabizi otdzka, nakolik je pedagog vybaven vhodnymi  \Jtvareni kulturni identity

metodami, formami edukace pro tuto oblast. i L
] ) . . v obdobi adolescence ma vliv
Déle je nutné, aby si kazdy pedagog byl védom toho,

e 7aky nejen vzdélava, ale téZ vychovava, 7e na né vidy Na obcanské chovani

— at chce i nikoli — né&jak plsobi a tim ovliviiuje jejich prﬁbéhu daléiho Zivota
dospivani, jejich utvareni identity ve vSech slozkach, tedy
ive slozce kulturni. Skola jako instituce mQZe vyrazné
napomoci zmirnit tzv. krizi identity a pfi dobrém vedeni  rodiny sehrdva nejdulezité;jsi
pomoci odpovédét Zzakovi na otdzky kdo jsem,
kam patfim, kde mam koreny?

jedince a Skola zde vedle

roli.

BohuZel, ¢esky pedagogicky vyzkum se formovani identity u adolescentd témér nevénuje. V zahranici
se jedna o oblast, kterd je v centru vyzkumuU jak socidlnich psychologl, sociologli a antropologd,
tak i pedagogu.

Pritom pochopeni utvareni predevsim kulturni identity je pro soucasnou edukacni praxi nezbytnosti.
Jen sprdvné nastavenymi obsahy edukace jsme schopni pfipravit jedince na Zivot v globalizovaném
svété, jsme schopni ho provést narocnym obdobim a vytvofit u néj to, co Jensenova (2003) nazyva
multikulturniidentitou, tedy identitou, kdy jedinec je schopen byt zaroven ¢lenem vice skupin zaroven,
aniz by u néj dochazelo k vnitfnim konfliktim — kym vlastné je.
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Abstrakt: V soucasném globalizovaném svété je dulezité najit
si vztah nejen kvlastni kulture, ale také k jinym kulturam,
se kterymi se v dlsledku migrace setkavame. Tento cil by mél
byt naplnén vramci multikulturni vychovy. V disledku
migracni krize se o ucinnosti multikulturni vychovy ¢asto
diskutovalo na socidlnich sitich i v médiich. Zaroven se také
narodni zdjmy a bezpecnost zacaly objevovat v programech
politickych stran. Zda se, Ze se kvili strachu z uprchlikl do
popredi dostava narodni identita. Na uvedenou aktualni situaci
reagoval nize prezentovany vyzkum, v némz jsme si kladli za cil
zjistit, zda existuje souvislost mezi pocitem ndrodni identity
a postoji k cizincim. Setfeni jsme realizovali v roce 2015 na
vzorku 245 respondentl. Vysledky ukazaly, Ze se silicim
pocitem narodni identity se prohlubuje negativni postoj
k cizincm. S timto faktem je nutné pracovat pravé na skolach
v ramci multikulturni vychovy.

Klicova slova: narodni identita, imigranti, cizinci, postoje,
migracni krize

National identity in multicultural environment

Abstract: In today's globalized world, it is important to find a
relationship to our own culture as well as to the other cultures
which we encounter due to migration. This goal should be met
in multicultural education. As a result of the so-called
migration crisis, effectiveness of multicultural education was
discussed on social networks and in media. At the same time,
national interests and security began to appear in the
programmes of political parties. It seems that, due to the fear
of refugees, national identity started becoming more
important. The situation is reflected in the research presented
below. It aimed to determine whether there was a link
between the sense of national identity and attitudes to
foreigners. The investigation was carried out in 2015 on a
sample of 245 respondents. The results showed that the
growing sense of national identity deepened the negative
attitude to foreigners. It is necessary to work with this fact in
multicultural education at schools.

Keywords: national identity, immigrants, foreigners, attitudes,
migration crisis
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1 Uvod

Zijeme v dobé, ktera je charakterizovdna globalizaci a s ni spojenou mobilitou. Ta ma za nasledek,
Ze nejen nasinci emigruji do jinych zemi, ale také Ze do Ceské republiky pFfichazeji cizinci.

Nastrojem, ktery ma pomoci integrovat nové pfichozi a zarovernn podpofit komunikaci mezi nimi
a majoritou, se stala multikulturni vychova. Dobu, kdy c¢eskd vefejnost negativné reagovala na pfijimani
uprchlikd v dasledku tzv. migraéni krize (tedy vroce 2015), néktefi politici vyuZivali k vytvareni
prostiedi plného strachu, ¢asto tyto nové pfichozi stavéli k protikladu k ,,¢eskému”, k ceské narodni
identité a zvykdm, tradicim. Zivé se o migraci diskutovalo také v médiich. Tyto nélady ve spole¢nosti
nas vedly k otazce, zda postoje k imigrantlm souvisi s nadrodni identitou.

Cilem predkladané studie je proto zjistit, zda existuje souvislost mezi ndrodni identitou a postoji
k cizincdm. Vysledky ziskané prevainé mezi vysokoskolskymi studenty metodou dotazniku, v némz
jsme pouzili polozky z holandského vyzkumu LISS, se budeme snaZit interpretovat na pozadi
tzv. migraéni krize v Cesku a s pfesahem do pedagogické praxe.

2  Teoreticka vychodiska

Narodni identita, kterd je jednou z nejdlleZitéjsich slozek lidské identity, je komplexni pojem.
Velky sociologicky slovnik definuje narod jako , 0sobité a uvédomélé kulturni a politické spolecenstvi,
na jehoZ utvdreni maji nejvétsi vliv spolecné déjiny a spolecné uzemi. Jednotlivé ndrody se vymezuji 3
hledisky — kulturné, politicky a psychologicky” (Petrusek et al., 1996, s. 668). Kulturné jsou narody
vétsinou tvofeny spolecnym jazykem, déjinami, tradicemi a ndboZenstvim. Politickd existence je
nejcastéji dana kolektivni identifikaci s jasné definovanym politickym prostorem. Existence
psychologickd spociva v subjektivnim védomi jednotlivci o své narodni prislusnosti. Silné narodni
védomi byva nazyvano vlastenectvi (Petrusek et al., 1996). Narod z hlediska socialnich véd povazuiji
néktefi autofi za konstrukt. Mize byt vniman jako kulturni komunita, kterd jedince propojuje jazykem,
historii a kulturou, a jako politickd komunita, kterda se poji s obfanstvim a souvisi s teritoridlni
pFisludnosti, svrchovanosti a politickou entitou (Vlachova & Rehakova, 2004).

Narodni identitu lze chapat jako kolektivni socidlni identitu, kterd se projevuje v pozitivnim vztahu
jedince k vlastnimu ndrodu a zemi a v pocitu pfislusnosti k danému narodu, se kterym je spojeno
vymezeni se vUci jinym naroddm i kulturdm (Carey, 2002). Je tedy definovana spolecnou historii,
jednotnym jazykem, uUzemim, spole¢nymi socidlnimi a hospodarskymi institucemi, vladou,
naboZenstvim, relativné shodnou hodnotovou orientaci pfislusnikd ndroda, sebeuvédoménim
a spolec¢nou virou v rist naroda v budoucnosti (Krejci, 1993). V moderni spole¢nosti se narodni identita
promita do tfi rovin: 1. Individualné-socialné psychologické; 2. politicko-systémové a 3. ideologické
(Vlachovd & Rehdkovd, 2004). V nasem vyzkumu jsme pracovali srovinou individudlné-socidlné
psychologickou.

Podle vysledkl Centra pro vyzkum verejného minéni je ¢eska narodni identita spojena zejména
s jazykem, kulturou a tradicemi, prvek religiozity je slaby. Slabne téz duleZitost respektu k politickym
institucim a pravnimu radu. Cesi citi vétsi sounaleZitost s lidmi podobného zaméstnani, rodinou, s lidmi
stejného pohlavi a podobného véku, nez s prislusniky svého naroda. Narodni hrdost vyplyva zejména
z historie, literatury, uméni, védy, techniky a Uspéchl ve sportu. Naopak obyvatelé Ceské republiky
nejsou pfilis hrdi na fungovani demokracie, zahrani¢ni politiku, ¢i fungovdni ekonomiky. Existuje také
silnd identifikace se statem i s jeho Uzemnimi celky — jako je obec, mésto ¢i kraj (Vlachova, 2013).

Ve vyzkumech, které se zaméruji na souvislost narodni identity s protiimigra¢nimi naladami, se vétsina
autorll snazi rozlisit mezi inkluzivnimi a exkluzivnimi formami narodni identity (Ariely, 2012;
Citrin & Wright, 2009; Hjerm, 1998). S jinou koncepci pfichazi Kaufmann (2008), podle jehoZ modelu
se narodni identity formuji vlivem politickych elit, které interpretuji urcité GUzemi nebo etnickou
skupinu tak, Ze uZivaji kontextudlni a ideologické faktory k definici hranic narodniho spoleéenstvi.




Obrink Hobzovd, Trochtovd, & Sobkovd / Narodni identita v multikulturnim prosttedi

Tyto faktory jsou rliznorodé, ale vidy se odvozuji od jiZ existujicich norem ve spolec¢nosti. Pod timto
natlakem jedinci pfemysleji o tom, co znamena byt soucasti ndroda. Vysledkem této skutecnosti je,
Ze dochazi k rdznorodym formam narodniidentity, kterd urcuje hranice pro ¢lenstvi/neclenstvi, jeZ jsou
definovany jedineénou kombinaci rdznych charakteristik — zahrnujicich jak obecné sdilen3,
tak individualni specifika pro urceni ¢lenstvi v ndarodnim spolecéenstvi.

Breznau a Danielson (2017) potvrdili, Ze lidé majici etno-obCanskou a ius soli identitu prokazuji
antiimigracni postoje a vnimaji nové pfichozi jako hrozbu vice nei ti, ktefi maji obcanskou
a kosmopolitni identitu. Tyto rozdily jsou napadnéjsi v pfipadé, kdy se ve spolecnosti nachdzi vétsi
procento cizinc(.

Jak plyne z vyse uvedeného, v riznych vyzkumech bylo prokazano, Ze narodni identita je dalezitym
predikdtorem v postojich k imigrantiim. Rehak (1983) charakterizuje postoj jako specificky hodnotici
vztah, kdy jedinec na zdkladé své predchozi zkuSenosti a v zavislosti na SirSich spolecenskych
podminkach vymezuje své misto v néjakém procesu, v rdmci konkrétniho jednani, ke kterému se tento
postoj vaze. MliZzeme tedy Fici, Ze postoje vyjadruji vztah k uréitému objektu (jevu, predmétu nebo
jinému Clovéku). Jsou ¢astecné vrozené, vétsinou jsou vsak ziskany osobni nebo zprostredkovanou
zkuSenosti s objekty (Vyrost & Slaménik, 2008). Postoje jsou relativné stabilni a pIni rlizné funkce
v socialnim fungovani ¢lovéka v oblasti hodnoceni objektli, kde umoznuji jednotlivci usmérrovat
reakce vici vécem a udalostem v jeho okoli. Zarover umoznuji vyuZivat stejné vzorce reagovani pfi
opakovaném setkani. Soucasti postoje je vyjadreni nazord, které zastupuje radu socialnich funkci, napft.
zvySovani skupinové soudrznosti nebo posilovani socidlnich vztahd. Externalizace umozriuje ¢lovéku
vyjadrfovani vnitrnich stavl nebo konflikt(. Postoje jsou komplexni a projevuji se na mnoha Urovnich
(Hayes, 1998). Dle Kretcha, Crutchfielda a Ballachey (In Nakonecny, 2009, s. 240) jde o trvalé soustavy
pozitivnich nebo negativnich hodnoceni, emocionalniho citéni a tendenci jednani pro nebo proti
spoleéenskym objektim. Obsahuji v sobé komponenty kognitivni (myslenky a nazory), afektivni
(emoce a emocionalni rekce) i behavioralni (sklony k chovani nebo jednani ve vztahu k predmétu
postoje). Podle socialni psychologie jsou postoje duleZité, protoZze na urovni jedince ovliviuji jeho
vnimani, mysleni a chovani. Hewstone a Stroebe (2006) upozoriuji, Ze postoje jsou hodnocenim
néjakého objektu vyjadrujicim nasi miru souhlasu ¢i nesouhlasu. V tomto smyslu chdpou postoje také
autofi tohoto vyzkumného Setfeni.

Vyzkumy v oblasti postoji ceské majority k cizincdm uskutecnili predevsim sociologové (napf.
Leontiyeva & Vdavra, 2009), ktefi prokazali vliv vzdélani respondentd, jejich Cistého mési¢niho prijmu
apod. na postoje k cizincim, a antropologové — byl uskuteénén prizkum tykajici se minéni zaki
a studentl na stfednich Skolach, ktery publikoval tym autor( kolem Preissové Krejc¢i (napf. Preissova
Krej¢i, 2014; Preissova & Svachovd, 2013; Preissovd, Cichd, & Gulova, 2012), nazory student(l viak
nebyly korelovany s Zadnymi dalSimi faktory. Preissova Krejci, Macalova, Cichd a Moravcova (2016)
poukazali ve svém vyzkumu na postoje zak( a ucitelt na zakladnich a stfednich skolach ve Zlinském,
Olomouckém a Moravskoslezském kraji, ktery se uskutecnil od zafi 2014 do cervna 2015. Z ného
vyplynulo, Ze ucitelé i jejich Zaci nejh(ife hodnoti Romy a Araby.

Narodni identita a postoje k pristéhovalcidm jsou predmétem mnoha vyzkum( také v zahranidi.
Tato Setfeni tak reaguji na spolecenskou situaci v mnoha zdpadoevropskych zemich, které se musely
od 2. poloviny 20. stoleti vyrovnat se zvySenou vinou migrace. Aby bylo mozné rozvijet Uspésnou
integracni politiku, bylo tfeba pochopit, jaky postoj k této problematice zaujima vétsina a jaké faktory
tyto postoje ovliviiuji. Velky narodni vyzkum v Holandsku (“LISS Panel“, 2017) zkoumal skalu narodni
identity ve Ctyfech polozkach, které byly pro Gcely naseho vyzkumu preloZeny z anglického do ¢eského
jazyka. Rovnéz skala postoje vici cizincim obsahuje ctyfi polozky pro zkoumani téchto postoju.
Data ziskana ve vyzkumu LISS Panel jsou dostupna k uziti akademickym vyzkumniktim. Z nich v oblasti
psychologie byl realizovan v Holandsku vyzkum Gallegy a Pardos-Prady (2014).

O nérodnich zdjmech a cizincich byva diskutovano v médiich, ktera nas obklopuji. Praveé socidlni sité se
staly platformou, na niz lidé napfi¢ rliznymi socidlnimi skupinami pisi a hovofi o rliznych tématech.
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V disledku internetu a jeho rozsifeni se k problematice nevyjadruiji jiz jen odbornici, ale prakticky kazdy
uzivatel internetu. Toto médium pfineslo zvrat v masové komunikaci, ktera do té doby byla vyhrazena
sdélenim miticim z organizaci s hierarchizovanou strukturou a licenci k verejnosti. Autory sdéleni byli
a stale v klasické masové komunikaci jsou profesionalni novinafi — lidé s odbornym vzdélanim.
Na internetu ma nejvétsi silu uzivatel, ktery rozhoduje, zda se urcita informace ¢i webova stranka nebo
jakykoliv jiny produkt stane sdélenim masové komunikace. Na webu neni tedy jen dilezité, od koho
sdéleni vychazi, ale chovani toho, kdo se rozhod| toto sdéleni pfijmout (Smid, 2007).

V soucasnosti se siti internetem prevazné témata tykajici se uprchlikl a migrace a také témata tykajici
se tzv. Isldmského statu a s nim spojeného terorismu. Rovnéz se zde objevuji produkty pracujici
v duchu extremismu sideou naroda ¢i narodni hrdosti. | kdyZz cCeskd spolecnost nevykazovala
a nevykazuje zndmky migracni krize, napf. v roce 2017 podalo zaddost o formu mezinarodni ochrany
590 lidi, nej¢asté&j$imi skupinami byli Ukrajinci, lidé z Azerbédjdzanu a Gruzie (“MVCR“, 2017), pfesto je
téma uprchlikl velmi lakavé.

Témata spojena s narodni identitou se dostala do programu politickych stran v krajskych volbach roku
2016. Zaroven se prostiedim ceského internetu Sifi rizné weby, které v souvislosti s uprchlickou krizi
a varovanim pred radikalnim isldmem v Evropé apeluji na ,,|asku k ¢eské zemi“. Na jednu z nich We are
here at home.com upozornil jiz v ¢ervnu roku 2016 analyticky tym think-tanku Evropské hodnoty.
Jde o kampan podnécujici k nendvisti. Z analyzy tymu Evropské hodnoty vyplyva, Zze tato kampan je
velmi dobfe promyslend a cili na urcity okruh osob. Zaroven je zde vyraznd proruska stopa vcetné
sdileni ruskych a proruskych médii. Kamparn je vedena anonymné, jeji organizacni a financni struktura
neni transparentni (Maca & Dostal, 2017). Pravé tuto kampari lze pouZit jako priklad toho, jak se mlzZe
internetem rychle Sifit nenavist, ktera pak mize byt vyuZita pro politické cile.”

3  Vyzkum - korelace vnimani narodni identity s postoji k cizincim

V teoretické Casti prispévku jsme uvedli priklady vyzkum, které se zabyvaji postoji k cizinclim.

Pro vyzkum, ktery by byl soucasti vétsSiho Setfeni zaméreného na emoce ve vztahu k imigrantlim
(viz dale publikace Sobkova, Obrink Hobzovd, & Trochtova, 2016), jsme se rozhodli v dobé tzv. migraéni
krize. Nasim cilem bylo zjistit, jaky vztah panoval mezi narodni identitou a postoji k cizincim.

Ve svém vyzkumu jsme se nechali inspirovat studii Gallegy a Pardos-Prady (2014), ktefi na
reprezentativnim vzorku holandské populace analyzovali osobnostni vlastnosti (véetné dalSich faktora
napr. narodni identity) jako jeden z determinantli v postojich k imigrantim. Jako hlavni polozky
zjistujici postoje k pristéhovalclm tito autofi pouzili otazky z holandského vyzkumu LISS, které prejali
z Casti Politika a hodnoty a které jsme si dovolili do své studie prelozit také my. Tyto Skaly jsou
prezentovany v tabulkach 1 a 2.

3.1 Vyzkumny problém, cil vyzkumu a hypotézy

Ve vyzkumném problému jsme se snaZili postihnout souvislosti mezi narodni identitou a postoji
k cizincam.

e Stanoveni hypotézy vyzkumu: ,Mezi narodni identitou a postoji k cizincim existuje vztah”
vychazelo ze zahrani¢nich vyzkuma, které prokazaly, Ze narodni identita muiZe byt jednim
z faktord ovliviiujicim postoje k cizinclim. Souvislost mezi témito dvéma proménnymi vsak
nemusi byt jednoznacna. Napfiklad v belgickém vyzkumu, ktery se zaméroval na vliv narodni
identity na postoje k cizincim, Maddens, Billiet a Beerten (2010) zdUraznuji, Ze vliv narodni
identity je Uzce spojen také se socidlnim a politickym kontextem. Ve Vlamském regionu lidé
identifikujici se s identitou VIamU vykazuji negativni postoj k cizincim a lidé identifikujici se
s belgickou identitou maji pozitivnéjsi vztah k cizincm. Naopak ve Valonském regionu je silna
valonska identita spojena s pozitivnim vztahem k cizincim a silna belgicka identita je spojena
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s negativnim postojem k cizincim. Tento predpoklad potvrzuje studie Gallego a Pardos-Prado
(2014), kde byla nalezena signifikantni korelace mezi danymi dvéma jevy. V kontextu nasi
politické situace nas zajimalo, zda narodni identita bude souviset s postoji k cizincim v dobg,
kdy ceska média psala o tzv. migracni krizi a ceska verejnost se vyslovila proti prijimani uprchlik.
Celkem 60 % Cechil zcela odmitalo uprchliky pfijimat (Némec, 2016).

Hlavnim cilem naseho Setfeni tedy bylo zjistit, zda existuje souvislost mezi narodni identitou a postoji
k cizincim.

3.2 Metody vyzkumu

V tomto ptipadé jsme pro vyzkum zvolili kvantitativni pfistup za vyuZiti dotazniku coby metody sbéru
dat. Pro tento zpUsob jsme se rozhodli pfedevsim proto, Ze umoziuje ziskat co nejvice respondent( za
co nejkratsi dobu. Dotaznik zajistoval anonymitu respondentl. Nezpochybnitelnou vyhodou této
metody byla také skutecnost, Ze ziskana data bylo moZno kvantifikovat. Zaroven jsme se snazili
minimalizovat nevyhody této metody (napfiklad nizkou ndvratnost, nepochopeni zadani ze strany
respondenta).

Kromé otdazek tykajicich se narodni identity a postoju k cizinclm (otazky pribliZime niZe) obsahoval
dotaznik rovnéz c¢ast zamérenou na osobnostni charakteristiku respondentl — ta byla zkoumana
z pohledu pétifaktorového modelu osobnosti, inventare NEO-FFI podle Hrebickové a Urbanka (2001).
Dale byl soucasti také dotaznik PANAS (Watson, Clark, & Tellegen, 1988). Tento pfispévek se vsak
zaméruje pouze na Cast dat z tohoto vyzkumu tykajici se narodni identity a postoji k cizincim.
K vyplnéni celého dotazniku pottebovali respondenti cca 30 minut. Data jsme ziskali v rozmezi od
brezna do konce ¢ervence roku 2016.

e Do uvodu dotaznikové baterie jsme zaradili polozky zaméiené na mapovani zakladnich
sociodemografickych Udaji respondent(l: pohlavi, vék, stav, misto bydlisté, vzdélani.
Z demografickych udajli jsme v pfipadé tohoto ¢lanku zpracovali jen vék.

Skala postoji narodni identity byla sestavena pro velky narodni vyzkum realizovany v Holandsku — LISS
Panel — listening to people (“LISS Panel“, 2017).3 Uvedena 3kala je sestavena ze &tyf poloZek
zamérenych na vyzkum pfilnuti k narodni identité (viz Tabulka 1). Pro ucely vyzkumu byly tyto polozky
preloZzeny z anglického jazyka do cesStiny a pro kontrolu zpét do anglického jazyka. Respondenti
zaznamenavali své odpovédi na pétibodové Likertové skale od 1 (pIlné souhlasim) po 5 (vlibec
nesouhlasim). Tyto Ctyfi polozky tvofrily reliabilni Skdlu s hodnotou Cronbachova a = 0,83 namérené na
skupiné respondentd. Cronbachovo a namérené pro vyzkumny vzorek tymu Gallego a Pardos-Prado
(2014) je a =0,89.

Tabulka 1
Polozky skdly ndrodni identity

Polozky

Povazuji se za typického Cecha.
To, 7e jsem Cech, je dilleZitou soucasti mé identity.
Citim se silné spojeny s ostatnimi Cechy.

Jsem $tastny, 7e jsem Cech.

1 Data ziskana ve vyzkumu LISS Panel — listening to the people a prezentovand na webovych strankach (2017)

jsou dostupna k uziti akademickym vyzkumnikdm.
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Skala postojti vi¢i cizinciim

Pro vyzkum této oblasti jsme pouZili Skalu postoja k cizinclim - rovnéz prezentovanou - v holandském
vyzkumu LISS Panel — listening to the people (“LISS Panel”, 2017). Tato Skala obsahovala Ctyti polozky.
Opét jsme tyto polozky museli prelozit z angli¢tiny do ¢estiny a pro ovéreni spravnosti prekladu zpét
do anglického jazyka.

Respondenti vyjadiovali sv(ij souhlas ¢i nesouhlas s uvedenym tvrzenim na pétibodové Likertoveé skale
(1 — naprosty souhlas a 5 — naprosty nesouhlas). Vzhledem ke své formulaci jsme museli dvé polozky
v rdmci statistického zpracovdni reverzné rekddovat (viz Tabulka 2). Polozky vytvareji reliabilni skalu
s hodnotou Cronbachova a = 0,65 namérené na zkoumané skupiné respondentd. Cronbachovo a
namérené pro vyzkum Gallego a Pardos-Prado (2014) je a = 0,72.

Tabulka 2
Skdla postoji vici cizincim

Polozky Reverzné rekddované polozky

Je dobré, kdyz se spoleénost sklada z riznych kultur. -
Legdlné usidleni cizinci by méli mit stejny pfistup k socidalnimu zabezpeceni -
jako ob¢ané CR.

V Ceské republice je pfili§ mnoho cizincg.

Myslim si, Ze neni dobré, kdyz v jedné lokalité Zije pfilis mnoho cizincd.

3.3 Vyzkumny soubor

Vyzkumny vzorek jsme volili s ohledem na nase moznosti. Sestavili jsme ho ze studentl vysokych skol
a dospélych pracujicich, které jsme oslovili prostfednictvim socidlnich siti. Za¢astnili se ho studenti
vybranych fakult Univerzity Palackého v Olomouci (CMTF, FF, PdF, PfF). Studenti realizovali své
studium jak vdenni, tak kombinované formé. Skupiny jsme vybrali zdmérné v ramci instituce,
Vv niz pracujeme, na danych fakultach jsme vyuzili kontaktd dalSich vyucujicich, které jsme pozadali
o distribuci dotaznik(. Zarover jsme tyto vyucujici instruovali, jaké pokyny maji respondentim dat pro
vyplnéni dotazniku. Rozhodnuti, zda se respondenti vyzkumu zuc&astni, probihalo samovybérem.

Skupinu pracujicich dospélych (absolventt), ktefi byli v dobé zacatku vyzkumu jesté studenty
Univerzity Palackého (méli pred statnimi zavérecnymi zkouskami) a zajimali se o néj, jsme v dobé sbéru
dat oslovili na socidlnich sitich (na facebooku). Také zde jsme oslovili sty¢né osoby, jez jsme pozadali
o sdileni dotazniku. Pokyny pro vyplnéni dotazniku byly uvedeny v zahlavi zpravy. Mlzeme tedy fici,
Ze tato cast vzorku byla sestavena metodou snéhové koule. Vsichni respondenti byli informovani
o ucelu vyzkumu, dotazniky vypliiovali dobrovolné a anonymné.

Celkem jsme ziskali 263 dotaznik(. Z tohoto poctu jsme odebrali 18 nelplnych dotaznikd ¢i dotaznikd,
jez vyplnili jedinci s jinou narodnosti nez ¢eskou (ta byla ve vztahu k cili vyzkumu klicova). V konecné
fazi jsme pracovali s odpovédmi 245 respondentu. Z tohoto poctu bylo 192 studentl vysokych $kol
a 53 absolventl. Z celkového poctu 245 respondentll bylo 174 Zen a 71 muzd. Primérny vék
respondent( byl 25,4 let a smérodatnd odchylka byla 7,35 s minimem 19 let a maximem 59 let.
Udaj o véku vyplnilo celkem 218 respondentd. Primérny vék byl 25,4 let. Ostatni respondenti tento
udaj nevyplnili. Jsme si védomi jistych limitli naseho Setfeni, zvlasté co se tykd poctu respondentd,
presto vnimame své Setfeni jako dlleZitou sondu pro obraz ceské spolecnosti v dobé tzv. migracni
krize.*

4 S podobnym poétem respondentt publikoval zndmou studii v oblasti postoja k cizinciim a teorii pfedsudku

Akrami, Ekehammar a Araya (2000). Tito autofi vyzkum provedl|i se vzorkem 230 respondentd z Univerzity
v Uppsale.
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3.4 Metoda zpracovani dat

Pro zpracovani ziskanych dat byl pouZit Microsoft Excel 2010 a IBM SPSS Statistics 21. K zobrazeni
vysledk( v rdmci popisné statistiky jsme zvolili sloupcové grafy. K zjisténi korelace mezi uréenymi
proménnymi jsme vyuZili Pearsonova korelacniho koeficientu. Tento vztah (stupen zavislosti) je
vyjadren pomoci korelacniho koeficientu, ktery se nazyva r a nabyva hodnot vintervalu (-1; +1)
(Reiterova, 2003). Data byla zpracovavana na hladiné vyznamnosti a = 0,05.

3.5 Analyza a interpretace vysledkd, diskuze

Nejdrive jsme se zaméfili na skadlu narodni identity, ktera byla sloZzena ze Ctyr tvrzeni. Prvni polozka
(viz Graf 1) se respondentd dotazovala, zda se povazuji za typického Cecha. Podle odpovédi je zjevné,
Je velkd ¢ast respondentd se za typického Cecha povaiovala (11 % zaznatilo odpovéd ,plné
souhlasim”, 30 % ,spiSe souhlasim®). Celych 38 % respondent( zUstalo neutrdlni (nevyjadrili ani
souhlas, ani nesouhlas). SpiSe nesouhlasilo s timto tvrzenim 17 %, naprosty nesouhlas projevilo pouze
4 % procenta respondentd.
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Graf 1 Vysledky $kaly narodni identity: , Povazuji se za typického Cecha”
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Graf 2 Vysledky $kaly narodni identity: , To, ze jsem Cech, je dlileZitou soucasti mé identity”
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Druhé tvrzeni (viz Graf 2) se zamérovalo na to, zda respondenti citi, Ze byt Cechem je ddleZitou souéasti
jejich identity. Jak je patrné z vyse uvedeného grafu 2, vétsina respondent( (dohromady 54 %) s timto
tvrzenim plné ¢i spise souhlasila (19 % respondentt s tvrzenim plné souhlasilo, 35 % spiSe souhlasilo).
Celkem 26 % se k dané otazce vyjadrilo opét neutralné. S vySe zminénym tvrzenim spiSe nesouhlasilo
15 %, 5 % vlbec nesouhlasilo.
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Graf 3 Vysledky $kaly narodni identity: ,,Citim se silné spojeny s ostatnimi Cechy”

Na otazku, zda citi respondenti soundleZitost (viz Graf 3) s ostatnimi Cechy, se jejich odpovédi jiz ligily
— naprosta vétsina respondentl (37 %) se opét v tomto tvrzeni nevyhranila. Celkem 32 % ve svych
odpovédich vyjadfilo naprosty souhlas ¢i spiSe souhlas s timto tvrzenim (7 % respondentll plné
souhlasilo, 25 % zaznacilo spiSe ,souhlasim”). Nejmensi procentudlni podil méli ti respondenti,
ktefi spi$e nesouhlasili ¢i viibec nesouhlasili s tvrzenim ,,Citim se silné spojeny s ostatnimi Cechy”.
(konkrétné 25 % spise nesouhlasilo, 6 % vyjadrilo pak svij absolutni nesouhlas).
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Graf 4 Vysledky $kaly narodni identity: ,,Jsem $tastny, 7e jsem Cech”

Posledni ¢ast $kaly narodni identity (viz Graf 4) obsahovala vyrok ,Jsem Stastny, Ze jsem Cech”. Ptesné
polovina respondentll zareagovala na tuto otazku tim zplsobem, Ze oznadila ,,pIné souhlasim“ a ,spiSe
souhlasim”. Celkem 36 % se pfimé odpovédi vyhnulo a zvolilo neutralni vyjadfeni. Naprosto
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nespokojenych se svou pfislusnosti k etnicité bylo 14 % respondentd (11 % spiSe nesouhlasilo, 3 %
vibec nesouhlasilo).

Skala postojt k cizincim pracovala se étyfmi tvrzenimi. Odpovédi na né uvadime nize, pro piehlednost
byla data zpracovana do sloupcovych graf(.

U vyjadreni ,Je dobré, kdyzZ se spole¢nost skldda z riznych kultur” (viz Graf 5) odpovédéla nejvétsi ¢ast
respondentd (tj. 40 %) opét neutralné. Celkem 35 % s timto tvrzenim plné (7 %) souhlasilo ¢i spise
souhlasilo (28 %). Nejmensi ¢ast, 25 %, vyjadfila nazor, Ze neni dobré, kdyzZ se spolecnosti sklada z vice
kultur (21 % totiZ s tvrzenim spiSe nesouhlasilo, drtivd mensina, celkem 4 %, s uvedenym vyjadienim
vlbec nesouhlasila).
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Graf 5 Vysledky skaly postoje k cizincim: ,,Je dobré, kdyZ se spole¢nost sklada z rGznych kultur”

Dale nas zajimalo to, jak respondenti vnimaji pravo legalné usidlenych cizincl k pfistupu k socidlnimu
zabezpeceni. Na otdzku, zda by legdIné usidleni cizinci méli mit stejny pfistup k socidlnimu zabezpeceni
jako obcané Ceské republiky (viz Graf 6), vétSina respondentl (62 % — 25 % naprosto s tvrzenim
souhlasilo, 37 % spiSe souhlasilo) odpovédéla v podstaté kladné. Celkem 20 % se v(ci danému vyroku
vyjadrilo neutralné a pouze 18 % s tvrzenim nesouhlasilo (bud’ spise — jednalo se o 11 %, nebo vibec
— zde $lo 0 7 % respondenta).
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Graf 6 Vysledky skaly postoje k cizincm: ,Legalné usidleni cizinci by méli mit stejny ptistup
k socialnimu zabezpeceni jako ob&ané CR“
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Treti tvrzeni (viz Graf 7) pracovalo s tim, jak vnimaji respondenti pocet cizinctl v Ceské republice.
Z odpovédi bylo patrné, Zze vétsina odpovidajicich zfrejmé méla informace o poctu cizincd na Guzemi
Ceska.

S danym tvrzenim totiz souhlasilo jen 19 % respondent( (5 % zcela souhlasilo, 14 % spiSe souhlasilo).
Nejvétsi ¢ast respondentd vyjadrila, ze v Ceské republice pfilis mnoho cizincll nezije (naprosto
vyhranény nazor vyjadfilo 12 % respondentd, spiSe s timto tvrzenim nesouhlasilo 30 %). Opét pomérné
velka ¢ast, tentokrat celkem 39 %, neméla na toto tvrzeni vyhranény nazor.
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Graf 7 Vysledky $kaly postoje k cizincm: ,V Ceské republice je pfili§ mnoho cizinct”

Posledni ¢ast této baterie tvrzeni si kladla za cil zjistit odpovédi na tvrzeni: ,,Myslim si, Ze neni dobré,
kdyZ v jedné lokalité Zije prilis mnoho cizincG.”

Jak je patrné z nize uvedeného grafu 8 s touto tezi souhlasila vice nez polovina respondentll — tj. 54 %
(17 % s tvrzenim plné souhlasilo, 37 % spiSe souhlasilo). Celkem 23 % v tomto tvrzeni nezaujalo Zzadny

konkrétni postoj, opét se vyjadrilo neutrdlné. Stejny pocet 23 % vsak s touto tezi nesouhlasil (16 %
spiSe a 7 % vibec).
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Graf 8 Vysledky skaly postoje k cizincdim: ,,Myslim si, Ze neni dobré, kdyzZ v jedné lokalité Zije pfrilis
mnoho cizinc(”
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Podle Centra pro vyzkum verejného minéni (“Tiskova zprava“, 2017) odmitd ¢eska verejnost souZziti

s uprchliky. Tento postoj Ceské verejnosti k prijimani valecnych uprchlikd je od konce roku 2015 velmi
stabilni. Pro pfijimani uprchlikd jsou spise lidé s vyssim dosazenym vzdélanim a také se zvysujici se
deklarovanou Zivotni Grovni (“Tiskovd zprava“, 2017). Celkové upfednostriuji Cesi spise kratkodobé

pobyty cizincl. Zajimavé je vsak to, Ze vyzkumy ukazuji, Ze ,vétsina Ceské verejnosti (64 %) povazuje
nové prichozi obéany jinych narodnosti za problém pro Ceskou republiku jako celek”. PFesto vétiina
z nich nepovaZzuje za problém soufziti s cizinci v misté jejich bydlisté — vtomto pfipadé jen 25 %
dotazanych si mysli, Ze imigranti pfedstavuji problém (“Tiskova zprava“, 2017).

Vyse uvedenad zjisténi jsme chtéli analyzovat také pomoci Pearsonova korelaéniho koeficientu (viz
Tabulka 3). Jak jsme uvedli jiz vUvodu vyzkumné casti, predpokladali jsme, Ze mezi danymi
proménnymi bude jisty vztah. Statisticky vypocet prokazal signifikantni negativni korelaci,
a sice r =-0,20 na hladiné vyznamnosti a = 0,01. Alternativni hypotézu tedy mizeme ptijmout.

Tabulka 3

Korelace postoje k cizincim a narodni identita
Proménna Postoje k cizinclim Narodni identita
Postoje k cizincim 1,00
Ndrodni identita -0,20™ 1,00

Pozn: “"Korelace je signifikantni na hladin& vyznamnosti 0,01; dvoustranny test.

Z vyse uvedeného vysledku vyplyva, ze se silicim pocitem narodni identity se prohlubuje negativni
postoj k cizincim.

o  Ke stejnym zavérdm dospéli také zahraniéni autofi (Gallego & Pardos Prado, 2014). Také Esses,
Dovidio, Jacksn a Armstrong (2001) ve vyzkumu prokazali, Ze vyssi Uroven narodni identifikace
je nepfimo spojena s negativnéjSimi postoji k imigrantim. Vysledek byl potvrzen v nasem
vyzkumu na vzorku vysokoskolskych studentl. Freitag a Rapp (2015) predevsim poukazali na
souvislost mezi vzdélanim a postoji k imigrantlim — pravé vzdélani vede k vétsi otevienosti vici
kulturni diverzité. Zaroven ma na postoje k imigrantim vliv politicka pfislusnost.

Pokud se podivame na vysledky odpovédi na jednotlivé otdzky v pfipadé skaly narodni identity, Ize si
vSimnout, Ze u odpovédi znazornénych v grafu 1, 3 a 4 z(istava vidy zhruba tfetina respondentd, ktera
se v danych otazkdch nevyhranila. Jiné je to v pfipadé otdzky, zda ,To, Ze jsem Cech, je dileZitou
soucdsti mé identity”. Pravé v této poloZce vétsina, tj. celkem 54 %, zcela Ci spiSe s timto vyjadienim
souhlasila. Uvedena odpovéd' je moznym odrazem stavu tehdejsi ¢eské spolecnosti, ktera v dobé, kdy
jsme provadéli vyzkum, velmi Zivé diskutovala o tzv. migracni krizi. Dané téma vyvolavalo v Cechéch
strach (viz dale Sobkovd, Obrink Hobzovd, & Trochtovd, 2016), co? zfejmé vedlo u nékterych jedincd
k posileni védomi své narodni identity. V pripadé odpovédi na tfi zbylé otazky v této skale se mizeme
jen domnivat, proc se tretina k danému tématu vyjadrovala neutralné. Jednim z diivodi mohl byt fakt,
Ze se opravdu v téchto oblastech identity vyhranit nechtéji. To by pak podpofilo zavéry vyzkumu
Trusinové (2015), ktera zjistila, Ze pro vétSinu respondentll byla regionalni identita dalezitéjsi nez
narodni védomi / pfislusnost k ndrodu. Narodni identita podle této autorky znamenala vice pro ty, kdo
jsou hrdymi Cechy (v jejich vyzkumu otédzka znéla: Jak hrdy/a jste na to, Ze jste Cech?) — naopak ti, ktefi
hrdi na Cesko nebyli, neprikladali své narodnosti vétsi vyznam. Je viak také moiné, e se v odpovédich
odrdzel jisty stupen tzv. social desirability, kdy respondenti odpovidali podle toho, co v danou chvili
vnimali jako spolecensky prijatelné.

Co se tyka postoju k cizincm, vétsina respondent( si nebyla jista, zda je dobre, kdyZ se spolecnost
sklada z vice kultur (Slo o celych 40 %). Prekvapilo nas také, jak reagovali respondenti na skutecnost,
zda by legalné usidleni cizinci méli mit stejny pfistup k socidlnimu zabezpe&eni jako ob&ané Ceské
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republiky. Vétsina respondentl (62 % - 25 % s tvrzenim zcela souhlasilo, 37 % spise souhlasilo) s vyse
uvedenym vyrokem v podstaté souhlasila. Zajimavé je to pro nas z toho dlvodu, Ze uprchliky, ktefi by
pfi vstupu do Ceské republiky vyuzivali socialni systém, ¢eska veFejnost stale odmitd. Podle Centra pro
vyzkum verejného minéni se v dubnu roku 2017 pro nepfijeti uprchlik(l vyslovilo 60 % respondentd,
k tomu pro 51 % je téma uprchlické krize stale zajimavé. Je vSak mozné, Ze si pod pojmem cizinci
respondenti predstavili pracujici imigranty, pro které je Cesko pfFi sou¢asném ekonomickém rdstu
cilovou zemi (“Tiskovd zprdva“, 2017).

Alkoliv vétdina nebyla toho nazoru, 7e v Ceské republice Zije mnoho cizincll, vice nei polovina
respondent( (54 %, viz graf 8) uvedla, Ze neni dobré, kdyzZ v jedné lokalité Zije pf¥ilis mnoho cizinca.
Je otézkou, zda pravé tato odpovéd neodraii moznou uzavienost Cechd viéi cizincm. Tu prokazali jiz
Leontiyeva a Novotny (2010), kte¥i se zabyvali postoji Cech@ vici narodnostnim menginam a cizinctim.
Tehdy se pomérné velka ¢ast (37 %) vyslovila dokonce pro nepfijimani cizincl (polovina byla vsak pro).
Toleranci vidi cizincim zvySovala pozitivni zkuSenost s nimi.

| kdyz Cesi v roce 2009 nebyli podle slov Leontiyevové a Vavry (2009) velkymi pfiznivci multikulturniho
souziti, neméli i pres negativnéjsi postoje k cizinclm oteviené xenofobni nazory a ocerovali napfr.
pracovni vykon cizinc(, ktefi zde pracuji. Uvedeni autofi dosli ke zjisténi, Ze v roce 2009 byla ¢eska
spole¢nost tzv. deficitné tolerantni, coz znamend, ze zatim nedochdzelo ke stupriovani etnického
napéti ¢i k Uspésnému otevienému prosazovani antiimigracnich ndlad.

0d té doby viak Cesko fesilo strach z uprchlik{ a terorismu, i kdyZ samotnou Ceskou republiku migraéni
krize nezasahla. Pfesto téchto témat vyuZivala nékterd politicka hnuti ¢i weby, které pod rouskou
dezinformaci a polopravd (viz nas priklad vyse v textu) sifi mezi lidmi strach nejen z uprchliki, ale také
cizincl obecné.

4 Zavér

Vysledky uvedeného vyzkumu prokazaly, Ze se silicim pocitem narodni identity se prohlubuje negativni
postoj k cizincim. Narodni identita, kterd byla predmétem naseho vyzkumu v souvislosti s postoji
k imigrantim, byva vnimana jako aktualni problém v ptipadé valky, zaroven se vSak mizZe patriotismus
a nacionalismus prohlubovat v disledku imigrace a terorismu (Trusinova, 2015), jak je to v soucasnosti
patrné v Evropé.

Pravé v Ceské republice jsme mohli tyto vysledky ocekavat. Nékteré kampané na socidlnich sitich
(Maca & Dostal, 2017) prispély velkou mérou k Sifeni strachu a nékdy i nenavisti vaci uprchlikdm,
i kdy? ¢eska spole¢nost znamky tzv. migraéni krize nevykazovala (“MVCR*, 2017). Podle Kaufmanna
(2008) se narodni identity formuiji vlivem politickych elit. Domnivame se, Ze se tato skutec¢nost projevila
jak v krajskych volbach v roce 2016, tak v soucasné kampani politickych stran a hnuti pro parlamentni
volby. Neékteré politické strany a hnuti pracuji na

billboardech s hesly napf. kvéty (Svobodni), nelegéini Se silicim pocitem narodni
migrace (SPD Tomia Okamury), ¢eskda budoucnost

(Realisté), ktera vyplyvaji z jejich programd. identity se prohlubuje

Jak pracovat svysledky na%eho Zetfeni v pedagogické negativni postoj k cizincim.
praxi? Vzhledem k tomu, Ze jsme vyzkum provedli na

vzorku prevazné vysokoskolské populace, je podle naseho ndzoru nutné, abychom se zamysleli nad
vychovou a vzdélavanim budouci generace nejen zakl zakladnich a stfednich skol, ale také studentd
na univerzitach. Pravé vzdélani se mizZe stat pozitivnim faktorem v postojich k imigrantim (Freitag
& Rapp, 2015; Gallego & Pardos-Prado, 2014). Vychova ktoleranci je jednim ze zdakladnich
demokratickych principl, ktery napomaha vyrovnat se s rostouci Urovni rozmanitosti, ta vyplyva
z problematiky imigrace (Freitag & Rapp, 2014).
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Nas vyzkum je podnétem pro zamysleni, zda v sou¢asném svété nema probihat formace v oblasti
multikulturni vychovy napfi¢ obory na vysokych skolach. Vzdélavani a vychova by nemély vést
k ziskavani multikulturnich kompetenci pouze u budoucich pedagogl, ale také u dalsich odborniki
(v pomahajicich profesich napf. |ékafl a zdravotnického persondlu (Hladik, 2014) i budoucich
manazerd, ekonom apod.).

Zvlast v dobé globalizace je potfebné v lidech, a to jiz od utlého véku, péstovat Uctu k lidskému Zivotu,
i zdravou ndrodni hrdost k vlastnimu narodu a Uctu k tradicim, ale zaroven také pochopeni pro jinakost
a schopnost spolupracovat s jedinci z jiného kulturniho prostfedi. Tim podle naseho nazoru dojde
k zdravému pfijeti narodni identity a navic ke schopnosti pfijmout evropskou identitu a zaroven ji
respektovat a ocenovat.

Predlozeny text byl financné podporen projektem IGA CMTF_2017 003 Hodnotova vychova ve
volném case.
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Abstrakt: Cilem empirické studie je popsani mocenskych
konstelaci, které vznikaji pfi interakci mezi romskymi zaky a jejich
uciteli, a shrnout zakladni zjisténi z tohoto vyzkumu a poukazat
na realné situace pfi vyuce. V prvni ¢asti prispévku jsou popsany
rozdily v socidlni interakci u romskych Zakd. Druhd cast je
zamérena na moc ucitell, jejiho vyuZivani pti vyucovani a ve treti
Casti, je prispévek zaméren na Zakovské strategie vytvarené
v zavislosti na poZadavky uciteld. V metodologické casti jsou
vybrana zakladni zjiSténi vyzkumného Setfeni. V rdmci
vyzkumného Setfeni vyplynulo pét mocenskych konstelaci, které
jsou predmétem této empirické studie. Studie naznacuje, jak
ucitelé a Zaci definuji a utvafeji vzajemné vztahy.
Z predkladaného pfispévku vyplyva, Ze na utvareni mocenskych
konstelaci se podili celd rada vlivli, poc¢inaje osobnosti uditele,
socializaci ve Skole, pres vychovu vrodiné az ke kulturnim
odliSnostem.

Klicova slova: pedagogickd komunikace, romsti Zaci, moc,
mocenské konstelace

Power constellations between Roma pupils
and their teachers

Abstract: The goal of this empirical study is to describe power
constellations that are generated in interactions between Roma
pupils and their teachers, and also to summarize the basic
findings of this research and to point out some real situations
that can occur during the teaching lessons. The first part of the
thesis describes the differences in the social interaction of Roma
pupils. The second part is focused on the authority of the
teachers and also on using this authority during the lessons. The
third part is focused on pupils’ strategies that are created based
on the requirements of teachers. The basic findings of the
research are selected in the methodological section. The
research survey revealed five power constellations, which are
the subject of this empirical study. The empirical study suggests
how teachers and pupils define and shape relationships. From
the present paper, a lot of influences are involved in the
formation of power constellation, ranging from the personality
of the teachers, socializing in school, through family upbringing
to cultural differences.

Keywords: pedagogical communication, Roma pupils, power
constellations
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Prispévek je zaméfen na mocenské konstelace, které se vyskytuji u Zzakt na zakladni skole, kterd se
nachazi blizko vylouéené lokality, proto do ni dochazeji Zaci romského plvodu, ktefi se za Romy
povazuji.

Vzniklé konstelace predstavuji vzorce mocenskych vztahl mezi jednajicimi aktéry. Pfi analyze
mocenskych vztahl v pedagogické komunikaci, je dalezité pohlizet jak na jednani uditel(, tak na
jednani zaka. Dle Kasédka (2008) se v kazdodennim jazyce pojmu moci dostava negativni asociace
porusovani svobod, potlacovdni prav, arogance apod. Avsak pojem ,moc” nemusi byt nutné chapan
v negativnim smyslu jako hierarchizujici vztah, kde se na zdkladé presily podfizuji slabsi jedinci.
Je mozné s nim pracovat, jako s produktivnim pojmem, kdy mlZe byt naplfiovan jak negativnim,
tak pozitivnim obsahem.

Jak jsem jiz zminila, zabyvam se mocenskymi konstelacemi u romskych zaka, proto je na misté vénovat
se jejich specifikaci. Pravé vzdélavani romskych zak( v Evropé je stale vyzva. Podle Greenberga (2010),
data z Romského vzdélavaciho fondu v roce 2010 ukazaly, Ze okolo 75 % romské populace dokoncilo
pouze primarni vzdélavani. Vztahem romskych zakd, jejich rodin a neromskych uciteld se vénovala cela
fada studii. Zminované studie se dle Flechy a Solera (2013) zaméfuji na dopad tohoto kulturniho
rozdilu, na détské zapojeni ve vzdélavani a na jejich Skolni vysledky. Romsky vzdélavaci fond 2010
(“Annual report”, 2010) zdlraznuje duleZitost zapojeni romskych rodi¢l do komunikace se skolou,
coz je zpUsob, jak zvysit vzdélavaci prileZitosti (dochazka do Skoly, mimoskolni aktivity, participace na
funkci Skoly). Pravé tyto prileZitosti zajisti romskym Zzakdm pristup k povinné Skolni dochazce.
Vysoké procento absence Zakd na Skolach zavisi na segregaci od béznych zakladnich skol.

1  Socialni a kulturni rozdily jako ptivodci sociokulturniho nepochopeni

Sance na vzdélani snizuje typ prosttedi, ze kterého dité pochazi, kultura rodiny a hodnoty, v jejich?
duchu probihala socializace a vychova. Skolni problémy romskych déti lze chépat jako dGsledek
konfliktu dvou odlisnych kultur, tedy kultury majority a kultury minority. Navyky, dovednosti, znalosti
a zkusSenosti, které romské dité ziskava v prostredi primarni socializace, se neshoduji s majoritnim
kulturnim prostfedim, pficemz Skola, jakoZto majoritou spravovana instituce, v tomto duchu funguje.
Socializace romskych zakd probiha v jiném prostredi, které je odlisSné od prostredi, ve kterém vyrastaji
7aci majoritni populace. Némec, Buchtovd, Gulova, Pavlickova a Stépafova (2010, s. 12) dodévaji,
Ze tato skutecnost znemoZnuje jejich uUspéch ve vzdélavani a uspésné zaclenéni do hlavniho
vzdélavaciho proudu a dalsi pokracovani ve skolnim i pracovnim Zivoté. Levinska (2009, s. 176) ukazuje
na to, Ze Romuim je ze strany majority pfisuzovan nezajem o vzdélavani, coz dokladuje na nazorech
odbornikd.

Némec a kol. (2010, s. 20) upozoriuji na skutecnost, Ze dulezZitost skolniho vzdélavani je v komunité
romskych rodi¢ll posazena nizko, a prestozZe se tento postoj romské minority ke vzdélavani zlepsuje,
je stale urcujicim faktorem pfi pohledu na $kolni vzdélavéni. Skola tedy pFejima odpovédnost za rozvoj
ditéte po strance pfistupu ke vzdélani a uci ho zaujimat postoje k novym socidalnim okolnostem.
Zaci nastupuijici na zékladni $kolu pochazeji z rGiznych socialnich prostiedi, proto jsou patrné rozdilné
jazykové kompetence, Ucitel je osoba, ktera pomaha Zakovi s adaptaci na Skolni prostfedi. Bariérou
pro vzdélavani romskych zakl mlze byt to, Ze skola, kterou spravuje majoritni instituce je postavena
na soutéZivosti a prosazeni individuality (Némec et al., 2010, s. 68). Setkani romskych déti se Skolou
mUze byt traumatizujicim zazZitkem a proces vzdélavani je pro vétSinu romskych déti ponizujici, déti
prochdzeji procesem stigmatizace, zazivaji pocit nerespektovani, odmitnuti a ponizeni (Bittnerova,
Doubek, & Levinskd, 2011, s. 243). Z toho dlivodu je dileZité zaméfit se na to, jak dité pochazejici
zromské rodiny vnima $kolu. Skola maze byt ditétem vyrlstajicim na rozhrani romské rodiny
a neromské skoly vnimana jako nepratelské prostredi. Pravé vnimani Skoly miZze jiz na pocatku skolni
dochazky vnaset do vzdélavaciho procesu nevraZivost, kterd znemoznuje navazani pozitivnich vztah(
mezi rodici ditéte a skolou, zvlasté pak navazani pozitivniho vztahu mezi romskym ditétem a jeho
uciteli. Pro romské Zaky jsou vyucovaci hodiny nudné, a to z dlivodu frontalni vyuky, ktera je pro né




RoZni¢kova / Mocenské konstelace mezi romskymi zaky a jejich uditeli

nezajimava. Romsti Zaci preferuji vizualni nebo auditivni vyuku, kterd je pro né lépe zapamatovatelna
a vice zajimavéjsi. Bittnerova, Doubek a Levinska (2011, s. 228) se zaméfuji ha vyroky romskych rodi¢
ohledné vyuky jejich déti, rodi¢e hovoti o tempu vyucovani, ucitelich, komunikaci a hodnoceni, z ¢ehoz
vyplyva, Ze pracuji s konceptudlnimi momenty, které jsou provazané a vzajemné se ovliviuji. Napfiklad
ucitelé urcuji tempo vyuky, hodnoti dosazené vysledky a k tomu pouzivaji specifické komunikacni
prostiedky. Neznalost pravidel a neporozuméni vypovédni hodnoté, se kterou je verbalni komunikace
realizovana muze prejit k napéti mezi obéma stranami. K tomu se pridava Kaleja (2011), ten zddrazriuje
fakta, kterd je tfeba mit na paméti pfi vyucovani romskych zakd. Tyto fakta ovliviiuji vychovu
i vzdélavani RomU. Patfi k nim sociokulturni prostredi, odlisné zplsoby komunikace, odlisny vztah ke
Skolnim povinnostem, odlisny pfistup k materidlnim a nemateridalnim hodnotam, odlisna komunikace
rodicud se Skolou.

Vyznamnou charakteristikou romského Zzdka jeho emotivni stranka (Bartoriova, 2005). Béhem
komunikace se zaméruji na neverbalni projevy (mimiku, pantomimiku, gesta, silu hlasu, tempo reci),
coz je pro né hodnota, kterd vypovida o emocnich vazbach mezi lidmi. Emoce pro né hraji velkou roli
pfi rozhodovani, coZ jim znemozZniuje racionalni pfistup k feseni situaci. Impulzivita je pro jejich Zivot
neodmyslitelnou soucasti kazdodenniho Zivota. Romskym détem se mize tedy zdat, Ze ucitelé jsou po
emocialni strance nevyrazni, Ze jsou necitelni a chladni ve vyjadfovani svych pocitl. Vnitini regulace
jejich prace ve Skole je zavisla pravé na emocnim ladéni. U romskych Zak( jednoznacné prevlada
potfeba néceho pfijemného, negativni kritika, kterou dité mdlze zazivat ve Skole ze strany ucitele,
je disledkem silného prozivani nelspéchu, coz mize vést ke ztraté motivace v dalsim vzdélavani.

2 Moc v pedagogické komunikaci

,Komunikace je zdkladnim prostfedkem realizace vychovy avzdélavani prostfednictvim verbalni
a nonverbalni projevd ucitele a Zakd“ (Gavora, 2005, str. 25). Tato komunikace vyplyva z podminek
Skoly, kterd plni specifické funkce, jimiz jsou vzdélavani a vychova jedincl (zakd). Ucitel pomoci
pedagogické komunikace realizuje edukacni cile. Tyto faktory vstupuji do vyucovani zprostredkované
v podobé verbdlnich a neverbalnich projevl Zakua a uciteld. V prostiedi sSkoly se traduje nerovnomérny
vztah mezi subjekty pedagogické komunikace, tedy mezi Zaky a uciteli, za nerovnomérnost se povazuje
nadrazenost komunikace na strané ucitele a Zaci jsou v roli podfizenych. Nadfazenost v komunikaci se
projevuje tak, Ze ucitel je ten, kdo rozhoduje o tom, kdo s kym, jak dlouho a pro¢ bude komunikovat
(Gavora, 2005).

Jak napovida ndazev kapitoly, tato ¢ast bude vénovana moci v pedagogické komunikaci. Je zndmo
nékolik typologii pro zkoumani moci v komunikaci a nejzndméjsi ramec pro studium ¢i zkoumani
socidlni nebo interpersonalni moci je typologie Sesti zakladnich forem moci, kterou vytvofili autofi
French a Raven v roce 1959 (French & Raven, 1959). Autofi v této typologii definuji socidlni vliv jako
zménu v presvédceni, postoje nebo chovani osoby, které vyplyvaji z pfitomnosti jiné osoby. Podle
McCroskey, Richmond a McCroskey (2006) moci chdpeme moZnost ovliviiovat jednani jiné osoby nebo
skupiny lidi. Z cehoZ vyplyva, Ze Skola jakoZto instituce ma moc ovliviiovat chovani a jednani velkého
poctu jedincll. Kas¢ak (2006) uvadi, Zze efekty plisobeni moci ve Skole maji ¢asto univerzalni charakter.
CoZz znamena, Ze vytvafi jisté predispozice a dispozice, kterymi se vyznacuje podstatna vétsina Skolnich
déti a Skolni mladezZe, bez ohledu na to, kdo je ucil. Socidlni moc a vliv hraji klicovou ulohu pfi uréovani
vztahl mezi lidmi i mezi skupinami (Raven & Kruglanski, 1970). Ackoli se tyto dva pojmy velice ¢asto
zaménuji, nejsou to synonyma. Zatimco moc se vztahuje na vSechny mozné prosttedky, které sméruji
ke zméné postoje ¢i chovani, vliv se vztahuje na prostiedky, které tuto zménu zprostredkuji (Koslowsky
& Schwarzwald, 2001). Van Avermaet, Buelens, Vanbeselaere a Van Vaenbergh (1999) charakterizuje
socidlnivliv jako zménu Usudk( a nazor( jedince v disledku setkavani se s nazory ostatnich lidi. Socialni
vliv tedy souvisi s pozici jednotlivce v socialni skupiné. Za socialni skupinu je povazovdna skolni tfida,
kde jsou rozdélovany socidlni pozice. Podle Aguinise, Neslera, Quigley, Lee a Tedeschi (1996) teorie
socidlni moci, kterd byla vyuzZivana v organizacich, mlze pomoci identifikovat faktory ve Skolském
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prostredi, které zpUsobuji konflikty mezi uciteli a Zaky jednotlivych Zak(. Presto je podle Aguinise a kol.
(1996) vyzkum socialni moci v prostfedi tfidy vzacny. Avsak vyzkum Sedové (2011) vypovidd o jiné
skuteénosti. Sedova (2011) vyuZiva pojem moc, protoZe jak fika, moc Ize pouZit na popis chovéni jak
ucitell, tak Zaka. Kaséak (2006) fika, Ze je v pedagogickém kontextu nevyhnutelné pouzivat tradiéni
dichotomii, kdy je moc povaZovana za nezadouci prvek vztahu, ktery potlacuje individualni svobodu,
zatimco autorita je Zadouci prvek vztahu zalozeny na svobodném uznani. Vroce 2004 Raven
prezentoval interpersonalni model mocenskych vztahl (interpersonal power interaction model
— IPIM), pfedstavujici teoreticky ramec pro porozuméni prioritam, které se vyuzivaji pti uplathovani
interpersonalni moci (Pierro, Cicero, & Raven, 2008, s. 1923). Uzaviené prostiedi skoly, kdy ma kazdy
pridélené misto, které zaujim4, je dle Sedové (2011, s. 92) uréujici pro koncept moci. Moc ve $kole se
utvari na bazi institucionalnich mechanizm(, které znamenaji skolni rezim a pravidla, ktera jsou
jednotna a ucitelé je sdileji. Vyucujici dostava pravomoc z institutu skoly, z této pozice také prameni
jeho dominantni moc ve tfidé a nad komunikaci, kterd ve tfidé probihd. Moc tedy souvisi se schopnosti
ovliviiovat a fidit druhého, ovliviiuje, jakym zplsobem je vedena komunikace. Johnson, Whitington
a_Murray (1994) tvrdi, Zze ucitelé by méli vytvaret prostredi, které je spravedlivé a které umozni
studentlm aktivnéji participovat na déni ve Skole. Balson (1984) toto popisuje jako socialni hnuti od
autokratickych vztah( az po ty vice demokratické. V demokratickém prostredi tfidy Zaci prejimaji
znacnou Cast odpovédnosti za své chovani a jednani. Pfestoze zaci prebiraji ¢ast odpovédnosti za své
chovéni, podle Brophyho (2010) potiebuji Zaci pomoc s jejich aktivni ucasti na demokratickém
prostiedi.

3  Tvorba zakovskych strategii na pozadavky ucitelQ

To, ze béhem povinné skolni dochazky si Zaci osvojuji kulturu instituce Skoly, je vSeobecné znama véc.
Bittnerovd (1995, s. 4) k tomu vsak doddava, Ze Zaci zaroven posiluji vnitfni vztahy ve tfidé. Kulturni
konflikty, které zasahuji do pozi¢ni role Zaka v jeho skupiné, zak vnima velmi ostfe. Pokud ho ucitel
zpochybni, zak je schopen na svou stranu strhnout celou skupinu. Jedna se o ptipady, které nejsou
spojeny s nerespektovanim a neznalosti vnitfni struktury Zakd. NaruSeni vychazi z disjunkce mezi
kulturou, zajmy student( a obsahem osnov, pficemz Slee (1988) doddva, Ze v rdmci tohoto scénare se
tfida, ucitel, Zaci a etnicky plvod stavaji zasadnimi proménnymi pfi genezi odolnosti ve Skole.
Bittnerova (1995, s. 2) uvadi, Ze kulturni konflikty ve Skole plsobi jako jeden z nejzasadnéjsich
moment( regulace vztahU a konstituovani prav a povinnosti mezi uciteli a Zaky. Zalezi na tom, z jakého
prostiedi dité do Skoly vstupuje, jeho rodinné a socidlni zazemi mu muZe pfinaset bud mocenské
benefity (dité vysoce postavenych lidi) nebo naopak ztraty (socidlné slabé dité). Ucitelé tyto rozdily
respektuji a védi, jak se k zakdim z rlizného socidlniho zazemi chovat. Zaci v rdmci skrytého kurikula
pfistupuji na poZadavky v prostfedi skoly a podle Makovské (2010), se tak uci jednat s pozadavky
konformity, tedy se uci podvolit sva vlastni prani vili ucitele, ale zaroven se Zaci uci strategie, kterymi
Ize kladené naroky obchazet. Verkuyten (2002) dokladd, Ze Zaci se nauci byt velmi brzy kriticti,
zodpovédni a autonomni. Autor se zaméruje na popsani chovani zaka ve tridé, jak Zaci dokazou ve tridé
zvladat otazky odpovédnosti a zajmu. Duraz je kladen na predavani odpovédnosti za chovani zakud
uciteldm. Aviak Sed'ova (2011) dodava, Ze zakovské poukazovéani na nespravné chovani ucitele funguje
jako vyjednavaci strategie. Veskeré konflikty v pedagogické komunikaci vznikaji nestejnou definici
situace, jak ze strany 7akd, tak uciteld. Zaci se mohou pfizpGsobit pozadavkim ucitele a akceptovat je,
ale mohou si i na poZadavky vytvaret vlastni strategie, jak se s pozadavky vyrovnat. Woods (1979)
popsal rlizné formy Zakovského chovani, kdy Zaci vyvijeji riiznd behaviordini schémata na pozadavky
uciteld. Tato vytvorena typologie behaviordlnich schémat ma podobu hierarchie, jak Zaci
k pozadavkim ucitele pristupuji. K témto pozadavk{m patfi konformita, kdy Zaci nadsené souhlasi s cili
ucitele a skoly, druhym schématem je ritualismus, coz Woods (1979) popisuje jako akceptaci norem ve
Skole, aniZ by se s témito normami ztotoznovali. Tfetim behavioralnim schématem je unik, ktery je
charakterizovan Ihostejnosti k cilim Skoly, Zaci se nenapadné vénuji jinym dnikovym ¢innostem pred
plnénim pozadavkdm ucitele. Ctvrtym schématem je kolonizace, kde Zaci zddanlivé pfrijimaji normy
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a postoje za ucelem naplnéni vlastnich cill. Patym behavioralnim schématem je nesmifitelnost, ktera
se vyznacuje lhostejnosti k cillm Skoly, projevuje se vyrusovanim a provokovanim. Poslednim
schématem, které vyvijeji Zaci je rebelie, kdy Zaci odmitaji pozadavky Skoly, projevuje se otevienou
vzpourou nebo chozenim za Skolu. Chovani Zdka ve Skole se fidi dvéma normami. Bend| (2011a)
rozdéluje normy na psanou a nepsanou, psana norma je skolni rad, pfipadné ve tfidach tzv. pravidla
chovéni. Druhou a nepsanou formou jsou slovni pokyny vedeni Skoly. Neschopnost reagovat na
institucionalni naroky jsou dle Barquist Hogelucht a Geist (1997), centralni komunikacni problémy,
¢imZ je mnoho student( i uciteld znepokojeno. Bendl (2011a) k projeviim nekazné vici skole a uciteliim
radi drzost (Zaci odmitaji jit k tabuli, zvednout papirek, zménit misto), vulgarnost, vandalismus, Sikanu,
kradeze, poskozovan véci, které patfi uciteldm (poskrabani auta, propichani pneumatik), koureni
a konzumace drog, chozeni za skolu, Ihani, pomlouvani, pozdni pfichody, pouzivani tahakd, honéni se
po chodbach, nepozornost, vykfikovani pfi hodiné, nepofadnost, odbyvani prace, simulantstvi,
neprezouvani se, telefonovani z mobilu ¢i posilani SMSek béhem vyucovani. Nekazen vici spoluzakim
se projevuje vulgarnosti, Sikanou, rvackami, kradezemi, poskozovanim osobnich véci, odmitanim
pomoci spoluzakiim, pomluvami, umysinym bojkotovanim prace ve skupiné.

Témto rizikim by mély predchazet funkce kazné ve skole. V soucasné dobé kazen ve Skole pini dvé
funkce, prvni funkci je, ze zajistuje zakim i uciteldm bezpedi, druhou funkci je, Ze vytvari prostiedi
podporujici uéeni. Zaci o¢ekavaiji, Ze ucitel bude umét nastolit kazeri a poradek, jak pise Bendl (2011b),
déti si kazen ve skole preji, ta totiz pro né znamena ochranu a bezpedi. Stejné tak plati, Ze mnoho
ucitell odchazi ze skol, kvili rostouci nekazni a nasili ve Skole. Kazen je zakladnim predpokladem
efektivniho uceni a bezpecnosti zZak(, dle Bendla (2011b, s. 30) je , kazen nastrojem ochrany déti pred
riziky, kterd vyplyvaji z nerespektovani stanovenych norem ve Skole.” Kazen jako ochranu ditéte
mUzZeme chapat ve smyslu orientaénim, kdy kazen funguje jako ochrana pred zbloudénim (dité, které
nedodrzuje normy, lehce sejde z cesty). Ve smyslu bezpecnostnim, jako nastroj ochrany pred Sikanou
a nasilim ze strany spoluzakl. Ve smyslu vykonovém, kdy kazen zvysuje vykon a efektivitu prace.
Ve smyslu hygienickém, kazen chrani zaky pfed uZivanim navykovych latek. Kazen mizeme chépat ve
smyslu ekonomickém, kdy kazen zabranuje financnim ztratam, které jsou zplsobené vandalismem
nebo odcizenim skolni véci, kazen Ize chapat i ve smyslu prognostickém, kdy kazen chrani ¢lovéka pred
sebou samym, pred budouci kriminalni drahou.

4 Metodologie

Vyzkum byl zaméren na zjisténi mocenskych konstelaci, které vznikaji v interakci mezi romskymi Zaky
a jejich uciteli. Vyzkumny vzorek tvoftili Romové, ktefi se za Romy povaZzuji, osvojili si komplexni systém
hodnot a zaroven jde o skupinu Zijici v socialné vyloucené lokalité. Cilovou skupinou, kde byl provadén
vyzkum, byli Zaci sedmého rocéniku zakladni Skoly. Zakladni Skolu mlZeme definovat jako
segregovanou, tedy Slo o Skolu, ktera je blizko socidlné vyloucené lokality a do Skoly dochdzeji Zaci
z této lokality. Zkoumany rocnik navstévovali Zaci romského plvodu, proto jde o komunikaci romskych
zakl s uciteli. Popisované mocenské konstelace se tykaji humanitnich predmétli — cesky jazyk
a literatura, d&jepis a ob&anska nauka. DGvod pro toto vymezeni byl pfedpoklad, jak pide Svaficek
(2001), 7e obsah vyucované latky mGze ovlivnit komunikaci. V roce 2011 autorka Sedova, vytvorila
mocenské konstelace u zakl na bézné zakladni skole. Autora/ku tohoto pfispévku zajimaly rozdily pfi
vyuce romskych 7akd. ProtoZe vyzkum Sedové (2011) byl provadén v humanitnich pfedmétech,
zaméfil/a se autor/ka také na tyto predméty. Vyzkum byl zaloZen na etnografickém pozorovani
sedmého rocniku zakladni Skoly. Sedmy rocnik vyucovalo 6 ucitell. UcCitelé, ktefi ucili romské Zaky,
nebyli romského etnika, avsak jiz které uddvaly findlni podobu mocenskych konstelaci. Byli zkuseni
v jednani a komunikaci se zaky, nebot méli dlouholetou praxi v této skole.

V ramci tohoto vyzkumného Setfeni jsem spolupracovala se tfemi uciteli humanitnich predméta. Pravé
proto, Ze spoluprace byla jen s uciteli humanitnich predmét(, v prispévku nenarazime na ukazky
z matematickych a prirodovédnych predmétl. Data byla sesbirana prostfednictvim pozorovani
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a zvukového zdznamu. Ve svém vyzkumném Setfeni jsem vyuZila participacni pozorovani. V tomto
textu budu vychazet z nahravek 20 vyucovacich hodin. Podle standardnich postupl jsem zvukovou
stranku sesbiranych dat prevedla do textové podoby, v niZ jsem se snaZila postihnout co nejpresné;si
obraz toho, co se ve vyucovacich hodinach odehrava. Nahrdvky byly pfepsany do podoby doslovnych
transkriptl komunikace ve vyucovaci hodiné tak, aby mohl vyzkumnik poskytnout detailni analyzu dat.
Pro analyzu dat jsem vyuZil/a metody otevieného kédovani, kdy v tomto procesu vzniklo pét kategorii,
které udavaly findlni podobu mocenskych konstelaci. V nasledujicim textu se na tyto mocenské
konstelace zamérim blizZe.

S ohledem na cil vyzkumu jsem si stanovila zakladni vyzkumnou otazku: Jaké mocenské konstelace se
vyskytuji ve vyuce romskych Zaka?, kterou jsem dale specifikovala na dvé dil¢i otazky: (1) Jaké strategie
Zaci zaujimaji ptri komunikaci s ucitelem? (2) Jaké komunikacni strategie vyuZivaji uCitelé v pedagogické
komunikaci s romskymi zaky?

5 Mocenské konstelace

Zde predstavim vysledky vlastniho vyzkumného Setfeni. Na zdkladé dat jsem rozlisila pét typu
mocenskych konstelaci, které mohou ve Skolni tfidé vznikat. Jejich ndzvy jsou: Jd jsem tady séf, Hrajeme
divadlo, Bud'nasi loutkou, Co vsechno vydrZis, Ted rozkazujeme my. Mocenské konstelace (viz Tabulka
1) vznikaji na zakladé interakce mezi romskymi zaky a uciteli. Dle Sed'ové (2011) mocenské konstelace
predstavuji aktualni vzorce mocenskych vztahl mezi jednajicimi aktéry, v tomto pripadé mezi zaky
a uciteli. Mocenské konstelace se mohou, avsak nemusi béhem vyucovaci hodiny proménovat.

Tabulka 1
Rozpis mocenskych konstelaci
Komunikaéni Iniciace Chovani zakl Reakce Vztahy zaki  Komunikaéni
Konstelace s oyl . oy " v . .
strategie zdkh  komunikace  v(ci uciteli ucitele k uciteli manévrovani
Potlaceni Respekt
3 j sef Konformi Citel Poslus N kytuj
Ja jsem tady sé onformita Ucite oslusnost nekaznd Pratelsky evyskytuje se
. . . .. Hra na s .
Hrajeme divadlo ~ Konformita Ucitel Tolerance . Pozitivni Nevyskytuje se
autoritu
Y Kolonizace S ZesméSniovani L, o .
Bud' nasi loutkou . Zaci ., Pfechazeni Upadajici Vyhnuti se
Rebelie ,Ndpomocny
Co vSechno . 5, . Slevovani , .
vy Rebelie Zaci Ignorace e Chladny Tangelizace
vydrzis z narokd
Ted rozkazujeme . 5. Sikana, Tykani . Y . .
. Rebelie Zaci . v Rezignace Nepratelsky  Tangelizace
my ucitelce

Typologie mocenskych konstelaci vznikala na zakladé jednotlivych kritérii. Témito kritérii byly strategie
zakd, iniciace komunikace, chovani zZaka vici uciteli, reakce ucitele, vztahy Zaka k uciteli, komunikacni
manévrovani. Néktera kritéria byla prevzatd od Woodse (1979), napf. strategie zak( na pozadavky
ucitele, kritérium iniciace komunikace je zaloZeno na definici IRE® struktury, kritéria chovani Zaka vaci
uciteli, reakce ucitele a vztahy mezi ucitelem a Zaky byly vypozorovany ve vyucovanych hodindach.
Kazda mocenska konstelace se vyznacuje jinym pristupem zaka k uciteli i rozdilnymi reakcemi ucitelek
na chovani zakd. Na vodorovné ose mlizeme u kazdé mocenské konstelace rozlisit strategie Zakl na
pozadavky ucitele, iniciaci komunikace (zda komunikaci iniciuji ucitelé ¢i Zaci) a jak se Zaci schovaji pfi
vyucéovacich hodinach k uciteli. Pfi podrobném cteni prepsanych transkriptl vyucovacich hodin se
vykrystalizovaly Zakovské strategie konformita a rebelie. Témito strategiemi se Zaci se projevovali

5 Mehan (1979) poukazoval na fakt, Ze zdkladni mechanismus v komunikaci mezi Zdkem a uéitelem tvo¥i IRE
struktura, ktera zahrnuje iniciaci ucitele (ucitelska otazka), repliku, kterou je Zakova odpovéd na otdzku
a ucitelova evaluace (zhodnoceni Zakovy odpovédi).
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v interakci s ucitelkou nejcastéji. Konformita se objevovala ve vyucovacich hodinach, které ucitelé méli
promyslené a Zaci byli zcela oddani jejich vykladu. Pro konformitu je charakteristické, Ze mezi zaky
a uciteli panuje dobrd nalada, kterd je zaloZend na pozitivnich emocich. Pozitivni emoce jsou
predpokladem pro dobré fungovani vyucovacich hodin. Oproti tomu na druhé strané je strategie
rebelie, pro kterou je typické negativni nastaveni emoci mezi uéiteli a #aky. Zaci v téchto p¥ipadech
zpochybniuji ucitele jako autority. Dalsi charakteristikou mocenskych konstelaci je reakce ucitele na
chovani zak(, a v neposledni fadé mzZeme vidét komunikacni manévrovani zZaka, kterym ovliviuji Zaci
prabéh vyucovaci hodiny. V prvnich dvou mocenskych konstelacich se komunikacni manévrovani
nevyskytuje, jak jsem popsala u strategii na pozadavky ucitele, prvni dvé konstelace jsou zaloZeny na
pozitivnich vztazich mezi ucitelem a Zaky, proto Zaci nevyuzivali Zadné komunikaéni manévrovani.
V nasledujicich tfech konstelacich se vyskytuje vyhnuti se (Zddnad odpovéd na otazku ucitele)
a tangelizace (pfevedeni feci/pozornosti ucitele na néco jiného). Pravé reakce ucitele na strategie zakd
a komunikaéni manévrovani je rozhodujici pro nasledujici postup vyucovaci hodiny. VSechny popsané
konstelace se vyskytovaly ve vyucovacich hodindch. Konstelace se vramci vyucovaci hodiny
promeénovaly, nebyly konstantni. Konstelace Ted rozkazujeme my, ale trvala po vétsSinu doby vyucovaci
hodiny.

5.1 Jajsem tady Séf

Jde o konstelaci, kterd se vyznacuje silnou dominanci ucitele, ucitelka drzi svou moc pevné na své
strané. Z4ci tuto moc nezpochybriuji, naopak se pohybuji v modu konformity, co? znamena, e pfijimaiji
pozadavky ucitele. V této konstelaci si Zaci osvojuji vzdéldvaci obsahy a ztotoznuji se s cili ucitele.
Zjednodusené, ucitelka ma vyucovaci hodinu a situace, které se v ni odehravaji, promyslené, proto se
v této konstelaci ze strany zak( udrZuje konformita. Ucitelka dodrZuje triddu monitoring-signalizace-
intervence, ucitelka monitoruje chovani zakd a vcas reaguje a potlacuje nezadouci chovani. | presto,
Ze béhem vyucovani drzi otéze vyucovani v rukou ucitelka, Zaci si zkouseji délat z ucitelky legraci,
pricemz se jim v nékterych pfipadech dostava negativni reakce. V nékterych situacich ucitelka uplatni
svou dominantni moc tim, Ze vezme zakim na zacdatku jejich vtipkovani ,vitr z plachet”, ¢imz da jasné
najevo, Ze pfti jejich hodinach se nevyrusuje. Inicidtorem komunikace je vidy ucitelka, Zaci zde maji
k ucitelce pratelsky vztah a zaroven ji respektuji, nevyskytuje se zde komunika¢ni manévrovani ze
strany zakd.

Ukazka €. 1:

Ucitelka: ,TakZe podle toho, jestli popisujeme, jak ta osoba vypadd anebo jak se chovd, tak tu
charakteristiku délime na vnéjsi a jak je opak, kdyZ je néco venku?”

Zacka Viola: ,,Vevnitr*,

Ucitelka: ,, Vevnitr, takze?”

Zacka Viola: , Vnitini”.

Ucitelka: , TakZe vnéjsi a vnitini. TakZe vnéjsi je popis osoby a ta vnitini, to jsou povahové viastnosti.
Co vsechno miZe byt v tom popisu osoby? Co vsechno popisujeme?”

Zék Viadimir: ,,Jak vypadd”,

Ucitelka: ,,Ale co?”

Zék Vlastimil: ,,Co md na sobé, pusa”,

Ucitelka: ,,Dobre, takZe miZeme popisovat, jestli je velky, maly, tlusty, hubeny”.

Zacka Viola: ,,Pani ucitelko, pdjcila byste mi propisku, mé dopsala?”

Ucitelka: , Jesté se zeptds na néco debilnéjsiho! Ona se jednou prihldsi, zeptd se, kam mad psdt, podruhy
zase nemd ¢im psdt. TakZe my jsme popsali, jak ta osoba vypadad“.

Z ukazky je zjevné, Ze Zaci chtéji odpovidat na otazky ucitelky a nijak nezpochybnuji jeji hodnotici
systém. Ucitelka si pozornost Zakl zajistuje tim, Ze jednoho po druhém vyvolava. V této ukazce
mUlZeme spatfovat, Ze ackoli ucitelka promlouva se Zaky o popisu osoby a vétSina zakd ji vénuje
pozornost, jsou zde stale néjaci Zaci, ktefi vyuc€ovaci hodinu narusuji. V této konstelaci je typické, Ze si

v

Zaci s ucitelkou délaji ze sebe navzajem legraci, pficemz zaci vnimaji to, Ze zasli prilis daleko a jejich
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vtipky v hodiné ui narusuji vyucovaci hodinu. Zaci dévaji najevo, Ze k utitelce maji zdravy a pozitivni
vztah, kdy presné védi, jak si pti vyucovani délat legraci, provokovat ucitelku, ale zaroven Zaci tusi, kdy
je Cas prestat. Ucitelka v této konstelaci provadi hluboky monitoring situace, pfi kterém dava zakam
najevo, ze uz prekrocili pomyslnou hranici vtipk( a vyrusovani. V takovém pripadé uditelka zvysi hlas
a promlouva k zZaklm teatralnim zplsobem, ve kterém zpocatku nafkne Zaky, za jejich vyrusovani, ale
nasledné se vrati k vykladu (,Jesté se zeptds na néco debilnéjsiho! Ona se jednou prihldsi, zeptd se, kam
md psdt, podruhy zase nemd c¢im psdat. TakZe my jsme popsali, jak ta osoba vypadd.”). Pro tuto
konstelaci je vyznacné to, Ze je nabita pozitivnimi emocemi. V této konstelaci je charakteristické, Ze se
Zaci obraci s Zadostmi pfimo na ucitelku (,Pani ucitelko, pujcila byste mi propisku, mé dopsala?“), Zaci
vnimaji ucitelku jako opérny bod.

5.2 Hrajeme divadlo

Tato mocenskd konstelace je charakteristicka tim, Zze moc je sice v rukou ucitelky, ale Zaci s ucitelkou
pfi vyucovacich hodinach nesdileji stejné cile, tedy Ze Skola je mistem, kde si osvojuji vzdélavaci obsahy.
Lze Fici, Ze s ucitelem hraji urcité divadlo, kdy se na oko tvafri, ze vénuji pozornost uciteli, jeho vykladu
a sdileji stejné cile jako ucitel, zatimco se vénuiji jinym Cinnostem. UCitel tedy drzi centrdlni moc ve
svych rukou, zatimco pfivirad oci nad Unikovymi ¢innostmi zakd béhem vyucovaci hodiny. Mizeme tedy
fici, Ze ucitelka na toto chovani zak( pfistupuje. Mohlo by se zdat, Ze pokud by ucitelka prestala hrat
toto divadlo spolu se Zaky, centrdlni moc by se presunula do rukou zakl. Toto ,divadlo” zaruduje
ucitelce, jakési udrzeni pozornosti béhem vykladu.

Ukazka €. 2:

Ucitelka: ,, Tak otocCte si na stranu sto dvandct”.

Z Vratislav: , Jakou dvandct?

Ucitelka: ,,No, ono po strané sto jedendct, vétsinou pfijde strana sto dvandct nebo jag nevim”,
[Zdci se tomu sméji. Vratislav si ve své lavici stoupd a zase si sedd.]

Ucitelka: , Vratislave, proc to délas, si hyperaktivni, nebo pro¢ mds potrebu si stoupat?“
[Vratislav sice ucitelce odpovi, ale jde ke kosSi na odpadky a jde se k nému vysmrkat.]

Z Vratislav: ,,Nevim, prestanu, no. Sranda”.

Ucitelka: ,,Pockame, aZ se Vratislav projde. Jd vim, Vratislave, Ze ty ses rdd stfedem pozornosti“.
Z Vratislav: ,,Budliky, budliky, vrrr*.

Ucitelka: ,,No, to je jasny, tak uZ si béZ sednout, délej. Vim, Ze se ti libi, kdyZ se vsichni divaji na tebe.

Z ukazky je zfetelné, Ze ackoli v této konstelaci jsou pfevainé pozitivni emoce, Zaci se tuto situaci snazi
vyuzit ve sviij prospéch. Zakim jde o pozdrieni vyuky, pfevadéji Fe¢ jinam atim se snaZi odvést
pozornost od vyucovani, vyuZivaji k tomu jejich dobry vztah s ucitelkou. Jak je mozné vidét, ulitelka
zaka neusmérni hned na zaatku jeho pocinani, ale davd mu dostatecny prostor pro jeho vyjadfeni,
i kdyZ to nesouvisi s vyucovacim obsahem. Je zde mozZné vidét, Ze se Zak svymi odpovédmi nesnazi
provokovat ucitelku, ale jen ji v dobrém poskadlit. Z celé situace na zacatku hodiny se stava show,
ktera ddva moznost zakovi se na zacatku hodiny projevit. Chovani ucitelky, bychom mohli povaZzovat
za strategii, kterou si zajistuje pozornost po zbytek hodiny. Pokud by si touto strategii nezajistila
pozornost, v nasledujicich minutdch by se celd situace mohla zvrtnout ve prospéch Zaka, ktery byl na
zacatku vyucovani usmérnén. Ucitelka tuto situaci méla Sikovné promyslenou, ¢imzZ dala najevo, Ze znd
své zaky a umi predpovidat, jejich reakce.

5.3 Bud nasi loutkou

Treti mocenska konstelace je na pomezi mezi moci na strané ucitelky a moci, kterou tfimaji na své
strané Zaci. Pro tuto mocenskou konstelaci je charakteristické, Ze Zaci i ucitel vnimaji cile vyucovaci
hodiny jinak. CoZz znamena, Ze ucitelka chce mit ve tfidé klid a pofadek, zatimco zakim jde o zdbavu
a zpfijemnit si vyucCovani. V této konstelaci se Zaci neztotoZnuji s autoritou ucitelky. Konstelace Bud'
nasi loutkou se vyznacuje pretahovanim o moc mezi 7aky a uciteli. Zaci zde neprojevuji pozitivni emoce
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vucéi ucitelce. Urcity pocet zaka komunikuje s ucitelkou tim zplsobem, Ze zesmésnuiji ucitelku a fikaji
vtipy na jeji adresu. Zbytek zak( sice takto s ucitelkou nekomunikuje, ale svym smichem podporuje
chovani zaka ,,aktér(” a davaji tak najevo, Ze s jejich chovanim vici ucitelce souhlasi. Tito ,,aktéri” by
se dali povazovat za ,jadro” celého kolektivu, které utvati celou skupinu. K jadru kolektivu je mozné se
pfidat a pfimym oslovenim si z ucitelky délat legraci, nebo vyjadfovat sympatie se zéky, tim, Ze jim
neodporuji a sméji se jejich vtipkim.

Ukazka ¢. 3:

Ucitelka: ,,Vilmo, pojd' rozdat sesity”.

Zacka Vilma: , Ale pani ucitelko, nejsme tady vsichni”.
Ucitelka: ,,Nejsou tady, tak budou mit neomluvené hodiny“.
Zak Viadimir: , Tak jim to zapiste ale hned!”

Zde Zaci nerespektuji pravidla dand Skolskou organizaci, sedét na svém misté a ¢ekat na pfichod
vyucujiciho. Néktefi Zaci, bojkotuji hodinu tim, Ze se na ni ani nedostavi. Ulitelka se zde setkava
s zakovskou prevahou nad vyucovanim. V této konstelaci objevuji prvky rebelie, kdy Zaci pokfikuji na
ucitelku, davaiji ji rozkazy, co ma délat. Zde vidime prolomeni instituciondlni moci, kterou ma danou
ucitelka, zak Vladimir (, Tak jim to zapiste ale hned!”) vyuZiva situace a snaZi se ucitelce ukazat, co ma
délat. Cela situace ma vztahovy podtext, Vladimir ucitelku upozoriuje na jeji nedostatek autority
a mlzZe se zdat, Ze se snazi ucitelce pomoci vyresit tuto situaci. Zaci vycitili v ucitelce slaby cil, kterému
mohou poroucet a nemuseji ucitelce prokazovat Uctu. V této situaci se ucitelka snazi vyuzit moci,
kterou ma prisouzenou z institutu Skoly, ale Zaci toto nepovaZuji za dostacujici prostiedek, ktery by
méli respektovat, a proto ucitelku zkouseji premoct. Pomoc = pfikazovani je charakteristicka pro tuto
konstelaci, zaci vyciti prileZitost, pfi které mohou ucitelce zasahovat do stanovenych pravidel.
Ucitelka tuto ,pomoc” mlze pfijmout, nebo ji potlacit. Pro tuto konstelaci je charakteristické, Ze se
soudrznost mezi Zaky rozpadd, zatimco jedna cast nepfijde do vyucCovani, ve druhé c¢ast tridy se
probouzi pomstychtivost a nepfejicnost. Ze strany ucitelky zde chybi intervence, tedy zakroceni, proti
nepfijatelnému chovani zak(. Nedokonceni triddy monitoring-signalizace-intervence, se v této
konstelaci opakuji pravidelné.

5.4 Covsechno vydrzis

V této konstelaci se centralni moc nad vyucovanim presouva na stranu #ak(. Zaci se nesmifuji s tim,
Ze ucitel je nositelem pozndni, nesdileji stejné cile jako ucitel. V této konstelaci se objevuje zvysend
hladina hluku, Zaci pokfikuji jeden pfes druhého, bubnuji o lavice, poslouchaji pisnicky v mobilnich
telefonech. Zaci na ucitelku pok¥ikuji a tim davaji najevo, 7e ucitelku prestdvani respektovat.
Toto dokazuje nasledujici ukazka, kde je patrné, Ze Zaci prosazuji svlij nazor, tento nazor si vymahaji
pokFikovanim. Zaci v této konstelaci také pfimo odmlouvaji. A¢koli se mlie zdat, e mezi touto
konstelaci a konstelaci Bud' nasi loutkou neni Zadny rozdil, neni tomu tak. V pfedchozi mocenské
konstelaci se ucitelka snaZila stale prevzit moc nad dénim ve tfidé do svych rukou, v této konstelaci
Zaci z veliké &asti prebiraji moc do svych rukou a ucitelka v tuto chvili rezignuje na své postaveni
ve tFidé.

Ukdzka ¢. 4:

Ucitelka: ,, Tak kdo md sluzbu, pojdte smazat tabuli”. [Sluzbu md Vlastimil a Vaclav].

Zdk Vdclav: ,,Pani ucitelko, holky poslouchaji pisni¢ky, dejte jim zdpis“.

Ucitelka: ,, TakZe Viastimil a Vidclav je sluZba, takZe Vdclave, pojd smazat tabuli”.

Zdk Vdclav: ,,Jé nebudu nic mazat”.

Ucitelka: ,,Pojd to smazat”.

Zdk Vdclav: ,,Jé fikém, Ze mazat nic nebudu®.

Zdk Vdclav: ,,Bé# to smazat”. [Zdk Vdclav Fekne Viastimilovi, aby $el smazat tabuli. Viastimil se zvedne
a jde ji smazat].

Ucitelka: ,, TakZe Vdclav mezitim rozda sesity. Vdclave, pojd™. [Vdclav se zvedne a jde sesity rozdat].
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Ucitelka: ,,A Viastimil ptjde rozdat ucebnice”.
Zdk Vlastimil: ,,Coze!” [Zdk se na ucitelku otodi, pfi vykFiku na ni bojovné poskoci. Uéebnice ale vezme
a rozdd je].

V této konstelaci je mozné vidét, Ze stejné jako v predchozi konstelaci zZ4ci fikaji ucitelce, jak ma tuto
nekazen potlacit, prestoze by se to mohlo zdat jako dobry Uumysl ze strany Zaka, jde jen o ukazani
ucitel¢iny bezmocnosti vic¢i nekazni (,Pani ucitelko, holky poslouchaji pisnicky, dejte jim zdpis”).
Ucitelka i Zaci si uvédomuiji, Ze je rozhoduijici, kdo v této situaci uchyti moc pevné ve svych rukach.
Pro tuto konstelaci je charakteristické neptijimani ucitelky jako autority a nepftijimaji jeji pozadavky,
misto toho si predavaji povinnosti mezi sebou. Je zajimavé vidét, jak zaci na sebe reaguji pozitivné
a tyto ukoly pfijimaji bez odporu. V této chvili mizeme fici, Ze ucitelka rezignuje na své postaveni ve
tridé a takovéto feseni vita. V této ukdzce je na misté rezignujiciho ucitelka, ktera se zménou, kterou
zafidi vyvolany Zak, nic nenamitd. PrestoZe se ucitelka snaZi situaci zvladnout a ziskat zpét moc,
o kterou se se Zaky pretahuje, do popredi se uz dostava dominantnéjsi stranka zaku.

5.5 Ted rozkazujeme my

V této konstelaci je nejvice zfetelna moc na strané zaku. Pro tuto konstelaci je charakteristicka rebelie
v chovani 7ak{, kterd se projevuje otevienou vzpourou, nebo chozenim za kolu. Zaci jsou v této
konstelaci iniciatory komunikace. Ale v tomto pfipadé to neznamena to, Ze se ptaji na otazky vztahujici
se k ucivu, ale iniciuji komunikaci mezi sebou. V této konstelaci je typicka dalsi charakteristika, a to ta,
Ze se Zaci bavi na ucet ucitelky. Néktefi zaci dokonce ucitelku napadaji slovnimi Utoky. Zatimco se
ucitelka snazi predavat vzdélavaci informace zakdm, Zaci ucitelku neposlouchaji, bubnuji si do lavic,
zpivaji, poslouchaji pisni¢ky z mobilu av neposledni fadé slovné Gtodi na ucitelku. Zaci prejimaiji
kontrolu nad dénim ve tfidé. Spojuji své sily a vystupuji proti uditelce. Je zde typické zvySeni hladiny
hluku, ucitelka neni schopna prevzit nad zaky a nad vyucovanim kontrolu. Reakci ucitelky na Zakovské
chovani je rezignace, slevovani ze svych narok( na zaky. V nasledujici ukdzce je mozné spatfit, jak zak
pfi kfiku na ucitelku podporuje svij kfik vyhrizkami a stoupdnim si, aby zvysil intenzitu svého chovani.

Ukazka ¢. 5:

Zacka Vladéna: ,,Hej ona se chce pofdd ucit! Ja bych se chvilku neucila! J& uZ mdm nervy, ji plesknu!“
Zdk Vratislav: ,Jo, zndmky jsou uzaviené, tak se ucit nemusime”.

Zacka Vladéna: ,,Zndmky jsou uzaviené a pofdd se chces ucit. To je uceni jak na Vdnoce”.

Ucitelka: ,, Tak si zopakujeme to, co jsme se naucili minule. Tak Viktorie schovej si to jidlo”.

Zacka Viktorie: ,Vsak poc¢kds ne, mém hlad”.

Ucitelka: ,,Nepockdm”.

Zacka Viktorie: ,, Tak mdm hlad ne, mém odpadnout?”

Ucitelka: ,,Schov si to!”

Zacka Vanda: , To je jako by nékdo fekl vdm, at prestanete jist, kdy? jite v kabinetu”.

Zacka Vladéna: ,,Nebo kdy? Zeres”.

Ucitelka: ,,Vladéno! Mdte na to prestdvku a pak budete mit dvacetiminutovou
Zdk Vlastimil: ,A mé jako nenabidnes?”

Ucitelka: ,,Vando, schovej to a béZ si sednout”.

Zacka Vanda: , Tak nabidnu ne, nejsem lakomad”.

Zdci: ,Mdme chut na disko, ne!” [Vanda si sedne na své misto, ale nabizi susenky ze svého mista.
Ucitelka pokracuje ve vykladu. Vanda stdle nabizi susenky a béhem hodiny je svaci, KdyzZ ji tam zustane
posledni susenka a pta se, kdo si dd, ucitelka k ni dojde a vezme si ji].

Ucitelka: ,, Dékuji, tu si dam ke svaciné”.

Zaé¢ka Vanda: ,,Dobrou chut”.

III

Pro tuto konstelaci je charakteristické, Ze ucitelka ztraci moc nad dénim ve tfidé a nedafi se ji upoutat
pozornost Zakd k vyucovani. V této konstelaci je charakteristické, Ze se Zaci vénuji jinym cinnostem.
Poslouchaiji pisnicky, povidaji si mezi sebou, nebo o hodinach svaci. Mzeme zde vidét odmlouvani ze
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strany Zak(, v téchto situacich se Zaci tésné semknou a drzi pospolu. Pfi napomenuti se ohrazuji (, Tak
mdm hlad ne, mdm odpadnout?”) a navzajem se brani (, To je jako by nékdo rekl vam, at prestanete
jist, kdyZ? jite v kabinetu”). Zaci utitelce neradi umoini prosadit si své postaveni ve tfid&. V této
konstelaci, Zaci vytvofi alianci, kterd drzi pfi sobé a nepusti ucitelku mezi sebe a neposkytnou ji tak
moznost, prevzit opét moc nad dénim ve tfidé. Pfesto se ucitelce v nékterych situacich dafi ziskat svou
moc a prosadit ji (uzmutim susenky). Pro tuto konstelaci je typické ztraceni zabran a borténi hranic
chovani, které je jesté pfijatelné. Zaci utitelce tykaji, hodiny jsou emocionalné nabité, aviak emoce
v této konstelaci jsou nevraZivé ze strany zaku. | presto, Ze ulitelka se snaZi o vyklad latky a snaZi se o
to, aby ji Zaci poslouchali, Zaci ji zesmésnuji a ignoruji. MGzZeme zde vidét, Ze Zaci si svou moc potvrzuji
tim, Ze neposlouchaji vyuku, povidaji si mezi sebou navzajem, tykaji ucitelce a dokonce zvysuiji hlas.

6 Zaveér

V textu jsem predstavila typologii mocenskych vztah(, které se vyskytovaly béhem interakce mezi
romskymi Zaky a jejich uciteli. Poukazala jsem na to, Ze tyto konstelace jsou vysledkem komunikace
a vyjednavani. K faktorim, které se podileji na jejich utvareni, patfi mira dominance uciteld (srov.
Sedova, 2011). V ptipadé mocenskych konstelaci, jez byly

vy$e popsany, vstupuji dal$i okolnosti, které vyznamné Reakce uditele na Zakovskou
ovliviuji jejich vznik. K témto okolnostem mlzeme pfiradit
impulzivitu romskych zak(, vztah ucitele a zak{ a vychovu
v rodiné. pro utvareni mocenskych

impulzivitu, je stézejni ¢ast

Impulzivni jednani zakd je centralnim bodem, ktery se  konstelaci plv’i vVuce.

prolind vSemi mocenskymi konstancemi. Romsti Zaci

nejdrive jednaji, az zpétné premysleji nad tim, jak jejich chovani a reakce vypadaji. Romsti Zaci neuméji
své impulzivni chovani ovladat, z toho dlivodu se v mocenskych konstelacich stfetava zakovska
reaktivita, vyrovndvani se s pozadavky ucitele a mira dominance ucitele. Reakce ucitele na zakovskou
impulzivitu je stéZejni ¢asti, od které se dal vyviji situace v hodiné. S tim také souvisi mira dominance
nepochopenim a neusmérnénim Zakovské impulzivity. Pro romské Zaky je sSkola jakoZzto majoritni
instituce nepratelské prostredi, proto si v ucitelich hledaji spfiznéné duse. V prvni konstelaci Jd jsem
tady Séf je zretelné, Ze Zaci nezpochybniuji roli ucitele, a tak je pro ucitele mnohem jednodussi
efektivnéji potlacovat zakovskou rebelii. Ackoli se romsti Zaci neuméji efektivné vyporadavat se svym
impulzivnim jedndnim, v nékterych pripadech si uvédomuji, Ze jejich nekazen prekrocila hranice
poslusnosti, a naopak ve svém jednani pritvrdi. Nesmime zapominat na to, Ze stejné situace pfri
vyucovacich hodinach se mohou vyskytovat i u Zaku, ktefi dochazeji do béznych zakladnich skol, proto
nevylucuji tu mozZnost, Ze vySe popsané mocenské konstelace se mohou tykat i Zak( majoritni skupiny.
Prispévek mél za ukol priblizit mocenské konstelace, které se vyskytuji u zaka na zakladni skole, ktera
se nachazi blizko vyloucené lokality, proto do ni dochazeji Zaci romského plvodu, ktefi se za Romy
povazuji. Pfispévek se zabyvd komunikaci mezi romskymi zaky a jejich uditeli, autor/ka nepopira,
Ze uvedené situace se mohou vyskytovat v i u Zakl na bézné zakladni skole. Pfispévek navazuje na
vyzkum Sedové (2011), ktery se zamé&Foval na komunikaci u ostatnich zakd.
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Abstrakt: Predkladany text prezentuje vysledky wvyzkumu
realizovaného v ramci disertaéni prace. Ustfednim tématem je
fenomén sociokulturniho handicapu Zakud-cizincG  (Zakd
s odliSnym matefskym jazykem). Vychazeli jsme z odborného
presvédceni, Ze zaclefiovani ZzakU-cizinch (zakd s odliSnym
matefskym jazykem) do ceskych Skol a profesni priprava
pedagogll v tomto sméru je tématem stdle ponékud okrajovym,
a to i presto, Zze se v posledni dobé stdle cCastéji diskutuje
o rostouci kulturni diverzité, zvysSujici se heterogenité Skol
a zavadéni proinkluzivnich opatfeni. Cilem realizovaného
vyzkumu bylo analyzovat profesni pfipravu ucitelli ve vztahu
k sociokulturnimu handicapu Zak{-cizincl (zakd s odliSnym
matefskym jazykem).

Cil byl zptesnén formulaci vyzkumnych otdzek: Jaké pfipadné
problémy (obtize) reflektuji ucitelé ve vyuce Zaka-cizinc? Jaké
postupy, strategie vyuZivaji uditelé, aby pomohli témto zakim
Uspésné se integrovat? Jak hodnoti uditelé svoji profesni
pfipravenost na vzdélavani zakua-cizincl (zda byli v rdmci svého
pregradudlniho studia dostatecné pripraveni na praci s Zaky-
cizinci, kde shledavaiji pfinosy, nedostatky v ramci této pripravy)?
Jak hodnoti studenti svoji dosavadni pregradualni pfipravu na
vzdélavani zakl-cizincd (zda byli vramci svého dosavadniho
pregradudlniho vzdélavani pfipraveni na praci s Zaky-cizinci, kde
shleddvaji pfinosy, nedostatky v ramci této pripravy)?

V ramci vyzkumu bylo vyuZito techniky dotaznikového Setreni
pro ucitele a studenty, polostrukturovanych rozhovor( pro
ucitele. Dil¢i technikou byla analyza studijnich disciplin
zamérenych na vzdélavani zak(-cizincl na Fakulté pedagogické
Zapadoceské univerzity v Plzni (déle jen ZCU). Vyzkumny soubor
tvofili  ucitelé 1. stupné zakladnich Skol Plzeriského
a Karlovarského kraje a studenti 4. ro¢niku studijniho programu
Ucitelstvi pro 1. stupeni ZS Fakulty pedagogické ZCU v Plzni.

Na zakladé zkuSenosti a vypovédi respondentl byly
prezentovany klicové oblasti pregradudlni pfipravy v oblasti
vzdélavani zakud-cizincl. Zaroven se oteviel prostor pro diskusi
k nasledujicim otdazkam: Co by mélo byt obsahem pregradualni
pripravy ucitelll v oblasti vzdélavani zakU-cizincl? Které slozky by
mély byt event. posileny? Pfipadné jaké zmény v pregradualni
pripravé by vedly k zlepseni prace s zaky-cizinci?

Klicova slova: sociokulturni handicap, Zaci-cizinci (Zaci s odliSnym
matefskym jazykem), diverzita, profesni pfiprava ucitele,
interkulturni kompetence
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Sociocultural handicap of foreign pupils
and professional qualification of teachers

Abstract: The presented text shows the results of research
carried out within the dissertation thesis. The main topic is the
phenomenon of sociocultural handicap of foreign pupils (pupils
with a different mother tongue). The research is based on the
expert belief that integration of foreign pupils (pupils with a
different mother tongue) into Czech schools and the training of
teachers in this field is still somewhat marginal, even though
there is a growing debate about increasing cultural diversity,
increasing heterogeneity of schools and introduction of inclusive
measures. The aim of the research was to analyze professional
training of teachers in relation to the sociocultural handicap of
foreign pupils (pupils with a different mother tongue). The goal
was refined by the formulation of research questions: What
possible problems (difficulties) reflect teachers in the teaching
process of foreign pupils? What procedures and strategies do
teachers use to help these pupils to be integrated successfully?
How do teachers assess their professional readiness for
education of foreign pupils (whether they were sufficiently
prepared to work with foreign pupils in the course of their
undergraduate studies, where they find benefits, deficiencies in
this training)? How do students assess their undergraduate
education for foreign-pupil teaching (whether they were ready
to work with foreign pupils in their previous undergraduate
education, where they find benefits, deficiencies in this
training)?

The research used questionnaire survey techniques for teachers
and students and semi-structured interviews for teachers. The
partial technique was the analysis of study subjects focused on
the education of foreign pupils at the Faculty of Education at
West Bohemian University in Pilsen (hereinafter WBU). The
research group was made up of teachers of the 1st grade of
primary schools of the Pilsen and Karlovy Vary regions and
students of the 4th grade of the field of Teaching for the First
Level of Primary School of the Faculty of Education of the
University of West Bohemia in Pilsen.

Based on the experiences and testimonies of the respondents,
key areas of pre-school education in the field of foreign-pupil
education were presented. There was also space for discussion
on the following questions: What should be the content of the
undergraduate training of teachers in the field of foreign-pupil
education? Which parts should eventually be strengthened? Or
what changes in graduate training would improve working with
foreign pupils?

Keywords: socio-cultural handicap, pupils-foreigners (pupils
with a different mother language), diversity, professional
readiness, intercultural competence
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1 Uvod

V poslednim desetileti 20. stoleti a na zac¢atku 21. stoleti ziskala Ceskd republika diky nardstajicimu
poctu pristéhovalcl, cizincl dlouhodobé zde pobyvajicich, charakter pluralitni, multikulturni
spolecnosti. Jako spolecnost jsme tak konfrontovani sfenoménem diverzity (,rGznorodosti”,
,jinakosti“, ,cizosti“). Zaciname si uvédomovat odliSnosti v oblasti kulturni, socialni, jazykové,
nabozZenské atd. Multikulturni podoba spolecnosti pfed nas stavi naléhavé otazky: jaké jsou postoje
majority k minoritnim skupindm, jak se kulturni variabilita projevuje v oblasti chovani, prozivani,
v komunikaci, v hodnotové orientaci apod. Tyto a dalsi aspekty, vyplyvajici z odliSnosti, se mohou
promitat i do oblasti vychovy a vzdélavani. V soucasné dobé se cesti ucitelé setkavaji béhem své praxe
s détmi, které maji odliSny matefsky jazyk, vyrlstaly v jiném sociokulturnim prostfedi, v ¢eskych
Skolach plni povinnou $kolni dochdzku a nejen v prostfedi Skoly mohou zazivat obtize, problémy
vyplyvajici ze sociokulturni odlisnosti. Uz samotny integracni proces zakd-cizincd mlzZe predstavovat
naro¢nou situaci pro viechny aktéry vychovné vzdélavaciho procesu. Skola se mGZe stat prostorem,
kde mohou byt sociokulturni specifika konfrontovana. Pedagogové se musi naucit reflektovat tuto
sociokulturni diverzitu a predevsim prosazovat rovné prilezitosti ve vychovném a vzdélavacim procesu.
Hlavnim predmétem naseho vyzkumu a zdjmu bylo sledovat, jak ucitelé naziraji na sociokulturni
handicap Zaku-cizincl, jaké pripadné problémy (obtize) reflektuji pfi zaclefiovani zakd-cizincl, jaké
strategie, postupy atd. mohou vyuzivat pro jejich efektivni integraci. KliCovou otazkou bylo, zda ucitelé
byli v rdmci svého pregradualniho studia pripraveni na praci s touto cilovou skupinou Zaka, pripadné
v ¢em shledavaji pfinosy, event. nedostatky v rdmci této ptipravy. Soudime, Ze se jednd o téma
aktudlni, presto si dovolujeme konstatovat, Zze v ¢eském odborném prostredi chybi ucelend teorie,
kterd by se otdzkou vzdélavani zaka-cizincll zabyvala komplexné, jedna se spiSe o dil¢i pristupy nékolika
védnich disciplin (interkulturni psychologie, inkluzivni pedagogiky aj.). Specifikum prace s Zaky-cizinci
nejen z pozice pedagogl je tématem stdle ponékud okrajovym a ve svych praktickych dlsledcich
nepropracovanym. UcCitelé se casto stouto pro né novou zkuSenosti vyrovnavaji bez jednotné
systematické podpory statu.

Z hlediska terminologického pouzivame v textu oznaceni jak dité/zak-cizinec, tak dité/zak s odlisnym
materskym jazykem. Oba uvedené terminy vychdzeji z aktualnich ¢eskych i zahrani¢nich odbornych
zdroju. Z pedagogického hlediska je pro nas vyznamnéjsi fakt, Ze dité nemluvi a nerozumi cesky, tj. ma
odlisny matersky jazyk, proto se pouziva terminu dité/zak s odliSnym materskym jazykem. Dle Plischke
(2008) za zaky-cizince (Zaky s odliSnym materskym jazykem) oznacujeme zdaky, jejichz rodice maji jiné
obé&anstvi ne ¢eské (rodice jsou jiného statu nez Ceské republiky). Jednd se jak o déti, které do naseho
statu pricestovaly nebo zde iz delsi dobu pobyvaji, tak o déti cizincl, které se v Ceské republice
narodily. Soucasti této skupiny mohou byt i déti vyrastajici v bilingvnim prostredi.

2  Sociokulturni handicap

Zabyvame-li se vtomto prispévku Zaky-cizinci v prostfedi Ceskych Skol a analyzujeme-li jejich
znevyhodnéni, je nezbytné vymezit termin, ktery se k této skupiné zaka vaze, tj. sociokulturni handicap.
Problematika sociokulturniho handicapu je vtomto sméru spojovana predevsim s celosvétovymi
migracnimi procesy, souvisi s otazkou zvySeného poctu pristéhovalct, uprchlikl, azylantl apod.
Sociokulturni znevyhodnéni byva nejcastéji spojovano s problémy jako jazykova bariéra, narodnostni
nebo rasova odliSnost (dana napf. zplisobem oblékani, kulturnimi zvyklostmi atd.). V predlozeném
vyzkumu jsme se pfiklonili k pFistuptim a teoretickym vychodiskiim Vagnerové (2004), Stecha (2000),
ze zahranicnich zdrojli se otdzkou sociokulturniho handicapu ve vztahu k Zzakim-cizincim zabyvaji
napf. Abdallah-Pretceille (2012), Baison (2010), Berthelier (2006), Dupont (2014), Igoa (1995).
Pti studiu zahrani¢nich vyzkumi jsme se zaméfili predevsim na frankofonni oblast, kde je tato
problematika vzhledem k multikulturnimu charakteru spolecnosti velmi aktualnim a cennym zdrojem
informaci. Dupont (2014) ve své studii, vénované otazkam integrace zakl pristéhovalci zejména
arabského plvodu do francouzskych skol, hovofi o sociokulturnim handicapu jako o zcela bézném typu
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znevyhodnéni, tento problém se byt jen hypoteticky mize dotykat kazdého jedince — znevyhodnén
muze byt pro svij etnicky plvod, pro svlj matersky jazyk, pro své kulturni zvyklosti atd. Vystiznou
charakteristiku terminu predkladd v ceském prosttedi Vagnerova (2004), sociokulturni handicap ze své
podstaty vyplyva z odliSnosti kulturni pfislusnosti, hlavni roli zde tedy sehrdva pfislusnost k urcitému
typu kultury, spoleéenstvi. Stech (2000) hovofi o tom, Ze teorie sociokulturniho handicapu jsou
zaloZzeny na predpokladu, Ze nelspésnost Zakl-cizincl vyplyva z handicapu, ktery souvisi s jejich
pfislusnosti ke kulturné odliSné minorité. Je pro nas urcitym dilematem, jak je sociokulturni handicap
nahlizen, chapdn, zda a priori vykazuje deficit, prekazku, ktera ve vyucovacim procesu a v procesu
zaclenovani muze zpuUsobovat obtiZze, nebo naopak predstavuje v kladném smyslu slova kulturni
kapital, pfinos pro dané spolecenstvi. Zde opét narazime na ambivalenci pojmu a mlizeme konstatovat,
Ze rozdilnost, odlisnost, jinakost atd. Ize jednak vnimat jako samozifejmost, pfinos, pozitivum, na druhé
strané se mUZe proménit v problém, obtiz atd.

Mezi hlavni problémy vyplyvajici ze socikulturni odliSnosti miZeme zaradit predevsim odlisSny matefsky
jazyk, odlisné hodnoty a hodnotové systémy, odlisSné zvyklosti, ritudly, tradice, v rdmci vychovnych
stylU se jednd o odlisné rodicovské postoje, odlisné pojeti muzské a Zenské role aj. Klicovou roli v ramci
zaclenovani do prostredi majority sehrava u jedince jazykova vybavenost. Vyzkumy psychologl (napf.
Sulovd & Morgensternovd, 2007) dokladaji, ze psychickd integrita, Zivotni zkugenost a Zivotni historie
jsou z vétsiny ukotveny v jazyce. Pfechodem z materského jazyka do vyjadfovani se v jazyce jiném se
do jisté miry méni nase sebeprozivani a sebevyjadieni, coz mulzZe cizincm zplsobovat znacné
problémy. Pro Skolni Uspésnost a optimdlni socializaci ditéte jsou jazykové kompetence jednou
z nejdlleZitéjsich podminek Uspésného integracniho procesu. Dle lingvistky Varikové (2005) plni jazyk
nékolik klic¢ovych roli. Pro cizince nemd pouze instrumentalni vyznam, spocivajici v potfebé domluvit
se v béZznych situacich, ale plni i svoji socidlni a integracni roli, pomaha v rozvoji socidlnich siti, kulturni
a socialni integraci, upevruje sebevédomi a sebedivéru jedince v novém prostfedi. DlleZitou roli
sehrdvaji i neverbalni slozky komunikace. Prlicha (2010) poukazuje na znacné rozdily a specifika mezi
jednotlivymi kulturami, kterd mohou byt zdrojem nedorozuméni napr. v oblasti proxemiky, haptiky,
mimiky. Dezorientace ¢lovéka mUiZe vyplyvat i z neporozuméni kontextu, coz se ukazuje jako mnohem
narocnéjsi nez proces osvojeni si gramatiky a slovni zasoby nového ciziho jazyka. Sociokulturni
znevyhodnéni muize byt zplUsobeno i odliSnostmi v oblasti komunikacni etikety. Janebova (2010)
upozornuje v této souvislosti na pravidla, komunikaéni tabu apod., kterda mohou zplisobovat mnoha
interkulturni nedorozuméni. Zdrojem dalSich obtiZi v ramci procesu integrace mohou byt rozdilné
hodnoty, neznalost obvyklych zplsob chovani, odlisny hodnotovy systém, ktery si dité s sebou pfinasi
z plvodniho prostredi. V priibéhu adaptacniho procesu mohou nékteré hodnoty ztracet svij pavodni
vyznam, prestavaji platit, mohou se dokonce stat nezadoucimi. Problémem mulze byt také
rozporuplnost hodnotovych systému plvodniho (matefského) sociokulturniho prostiedi a prostredi
majority. Tato rozdilnost mlze vyvoldvat nejistotu, napéti, dokonce ohroZovat identitu Clovéka
(Vagnerova, 2004). Dalsi proménné, které mohou zapfiCinit znevyhodnéni, jsou napf. odliSnosti
Zivotniho stylu (fadime sem zvyklosti, tradice, ritualy a jiné atributy typické pro dané spolecenstvi),
odlisnosti socidlnich roli (napf. hierarchizace rodinného systému). Sociokulturné jsou podminény
i postoje rodich ke skolnimu vzdélavani (tj. otazky, jakou hodnotu pro né skola, Skolni vzdélavani
predstavuji a jaky vyznam mu pfisuzuji, jak dité na Skolu pfipravuji apod.). Jiné ¢i dalsi priority ve
vychové a vzdélavani mohou byt v rozporu s konceptem majority. Bittnerova (2009) zmirnuje v této
souvislosti napf. odliSnou periodizaci détstvi a jeji kognitivné socializacni mezniky, které brani détem
z nékterych etnickych komunit projit béZnou kolni trajektorii. Casto se také vzdélavaci potteby déti-
cizincl mijeji s cili jejich vlastni kultury.

3  Profesni ptiprava ucitelli na praci s diverzitou

Vzhledem k soucasnému heterogennimu sloZeni zakovské populace je nezbytnou soucasti profesnich
kompetenci pedagogu priprava na praci s diverzitou. Ucitelé by méli byt pripraveni na pluralitni sloZeni
tfid. Soudime proto, Ze je Zddouci vénovat této sloZce ucitelské pripravy zvySenou pozornost. Do slozky
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profesni pfipravy zahrnujeme jednak pripravenost uditeld na vzdélavani ZakU-cizincG (tj. oblast
kompetenci, kterymi by mél pedagog v praxi disponovat pfi praci s zaky-cizinci) a zaroven i obsah
pfipravy pregradualniho charakteru (tj. obsah studijnich programi na fakultach, pfipravujicich budouci
ucitele) Diverzita (at uz narodnosti, etnicka, kulturni atd.) nebo také heterogenita se stava realitou
soucasné skoly. Vramci tfidniho kolektivu mlzeme identifikovat rozdily mezi Zaky, dané napf.
migracnimi procesy, variabilitou sociokulturniho prostredi, do néhoz se Zaci narodili, v némZ vyrUstaji.
,Diverzitou rozumime rozdilnost, vyplyvajici ze socidlnich podminek jedince, v nichz Zije, napt. kultura,
socioekonomicky status rodiny, podnétnost prostiedi atd.” (Hlouskova, Trnkovd, Lazarovd, & Pol, 2015,
s. 106).

Na klicové aspekty pfipravenosti ucitel(, co se tyka diverzity Zakovské populace, upozornuji odborné
studie Priichy (2009), Sulové a Morgensternové (2007), Hajkové a Strnadové (2010). Vyznam této
slozky vyplyvd i z vyzkumnych studii napf. Plischke (2008), Kostelecké (2013), Jarkovské, LiSkové,
Obrovské a Souralové (2015) aj. Autorky Kostelecka (2013), Jarkovska a kol. (2015) v ramci vyzkum{
v prostredi Ceskych skol poukazuji na radu problém(, které ucitelé pojmenovavaji pfi praci s zaky-
cizinci. NejCastéji se jedna o jazykové potize zplisobené odliSnym matarskym jazykem, néktera kulturni
specifika (rozdilné hodnoty, zvyklosti, gendrové role aj.), kterd mohou znesnadnovat integraci zaka-
cizincl do kolektivu tFidy, neefektivni spolupraci s rodinou. Sami uditelé casto nevédi, jak maji pfi praci
s zaky-cizinci postupovat, jaké moZnosti vtomto ohledu vymezuje aktudlni Skolskd legislativa, kde
hledat odbornou pomoc atd. Otazka, kterou si klademe, je, co by mélo primarné tvofit obsahovy rdmec
pfipravy ucitele na praci s diverzitou Zakovské populace. Domnivdme se, Ze jednotnd a ucelena
koncepce profesni pfipravy na préci s diverzitou zatim nebyla vytvorena. Jednotlivi odbornici zabyvajici
se sledovanou problematikou se spiSe zaméruji na jeji dil¢i komponenty a nepredkladaji uceleny
pohled. Do obsahu profesni pfipravenosti s ohledem na zakovskou diverzitu zahrnujeme nésledujici
oblasti. Prlcha (2009) vzhledem k multikulturnimu charakteru spolecnosti povazuje za vyznamné
zafazeni etnopedagogiky do studijnich program( fakult pfipravujicich ucitele. Z predmétového pole
etnopedagogiky jsou klicové interkulturni rozdily v rodinné vychové, vznik a vyvoj etnickych, rasovych,
nabozenskych postojl, predsudk(l a stereotypl u déti a jejich ovliviiovani Skolni edukaci aj. Poznatky
z oblasti etnopedagogiky pomahaji ucitelim diagnostikovat a zohlednit pfipadnou odlisnost, jinakost
zakll ve vyucCovacim procesu (prizpUsobit zakim vyukové metody, organizacni formy, zplsob
hodnoceni atd.). Sindelafova a Skodovd (2012) hovofi v souvislosti s tim o nutnosti vybavit pedagoga
sociokulturnim minimem. Je zapotfebi, aby ucitelé byli vybaveni znalostmi o kultufe zemé, ze které
Zaci pfichazeji, o jejich tradicich a zvyklostech. Sociokulturni minimum klade na pedagoga
vzdélavajiciho #aka-cizince nékolik zasadnich poZadavkd. Dle Sindelafové a Skodové (2012) predstavuje
sociokulturni minimum ,,schopnost stanovit vychovné vzdélavaci cil vyuky a konkrétni vyucovaci
hodiny tak, aby odpovidaly predpokladim Zaku-cizincl, aby reflektovaly jejich pfedchozi sociokulturni
zkuSenosti a znalosti, schopnost zvolit vhodnou metodu, jeZ se bude jevit jako nejucinné;jsi s ohledem
na dosavadni znalosti Zakd-cizinc(, a znalost skolského systému zemé, odkud Zak-cizinec prichazi,
tj. schopnost zvladnout roli pedagoga v kolektivu multikulturni tfidy“ (Sindeldfova & Skodovd, 2012,
s. 43-45).

Jarkovskd a kol. (2015) hovofi vtéto souvislosti o tom, Ze pti vyuce Zak{-cizinch nejde jen
o pedagogické schopnosti, ale také o to, jak chapou spravedinost a rovnost, jaky obsah pro né maji
pojmy jako migrace, cizinec, integrace, a jaka o¢ekavani vztahuji na déti migrantd.

V soucasnosti ¢asto diskutovanym pojmem ve vztahu k pritomnosti Zak(-cizincl ve Skolach je oblast
interkulturnich kompetenci. Chapeme je jako klicovou slozku v ptipravé pedagogli na vzdélavani zaka-
cizincl. Interkulturni kompetence mlzeme oznadlit jako prostfedek k uspésnému a efektivnimu
fungovani v kulturné-diverzitni spolecnosti. Interkulturni kompetence prestavuji pomérné slozity
komplex znalosti, dovednosti a postojli a jejich vymezeni neni v odborné terminologii jednotné
a jednoznacné. Mistrik (2000) vymezuje zakladni slozky interkulturnich kompetenci ucitele a uvadi jako
nejdllezitéjsi nasledujici aspekty: zavadét prvky multikultikulturni vychovy i do vyuky v monokulturni
tfidé, volit témata tak, aby reprezentovala skutecnou spole¢nost, uvédomovat si, Ze materidlné-
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didaktické pomdlcky jsou uzplsobeny pro Zaky majoritni populace, coz znamend, Ze nemusi byt
automaticky srozumitelné vSem, pracovat a pristupovat kZakim staktem a citem kjejich
zvlastnostem, které vyplyvaji z rodinné wvychovy, kulturnich, naboZenskych a jinych norem.
Sulové a Morgensternovd (2007) dale upozorfiuje na to, 7e co se tyce interkulturnich kompetenci,
nejednd se pouze o souhrn znalosti, dovednosti a schopnosti, které se daji ziskat ¢i naudit,
ale prfedevsim o prohloubeni urcitych osobnostnich ryst, které vedou k tomu, Ze se clovék v uréité
interkulturni situaci osvédci (napf. empatie, interkulturni senzitivita, zvidavost, tolerovani odlisnosti,
sebedUlvéra, snizend mira Uzkostlivosti aj.). Soucasti pregradualni pfipravy ucitele by tedy mél byt
rozvoj interkulturnich kompetenci.

Shrneme-li vySe uvedené pohledy a poZadavky, lze obsah pregradualni pripravy uciteld na vzdélavani
Zaku-cizincl rozdélit do nasledujicich Uzce provazanych oblasti. Klicovou roli sehrava osobnostné
socidlni priprava, reflektujici a zohlednujici pripadnou odlisnost Zakd. Cilem je rozvoj a posileni tzv.
interkulturni senzitivity, prace s predsudky a stereotypy, jejich eliminace atd. DalSi nezbytnou slozkou
je odborna priprava predmétova a didakticka. Ucitel je na zdkladé znalosti napf. z oblasti interkulturni
psychologie, etnopedagogiky, interkulturni komunikace atd. schopen diferencovat vyuku pro cilovou
skupinu Zakl-cizincl (napf. modifikaci vyukovych cill, vyukovych metod, organizacnich forem,
zpUsobem hodnoceni atd.). Nedilnou soucasti je priprava na vyuku Ceského jazyka jako ciziho jazyka
(osvojeni si aspon zakladnich principli a metod vyuky cestiny jako ciziho jazyka). S tim Uzce souvisi
i schopnost diagnostikovat jazykové kompetence takového zéka.

4  Empirické Setreni

4.1 Vykumny cil

Hlavnim cilem vyzkumu bylo na vybraném vzorku a za pomoci zvolenych metodologickych nastroju
analyzovat profesni ptipravenost uciteld v oblasti vzdélavani zakl-cizincl (zZakl s odliSnym materskym
jazykem). Na zakladé zjisténych dat jsme se pokusili zhodnotit tuto pfipravenost a pojmenovat klicové
slozky pregradudlni pripravy ucitell v oblasti vzdélavani zak(-cizincd. Cil vyzkumu byl zpfesnén
formulaci vyzkumnych otazek:

e Jaké pripadné problémy (obtize) reflektuji ucitelé ve vyuce Zaka-cizinc? Jaké postupy, strategie
atd. vyuzivaji (mohou vyuZivat) ucitelé, aby pomohli témto Zakiim Uspésné se integrovat?

e Jak hodnoti ucitelé svoji profesni pfipravenost na vzdélavani zaka-cizincl (zda byli v rémci svého
pregradudlniho studia pfipraveni na praci s zaky-cizinci, kde shledavaji pfinosy, nedostatky
v ramci této pfipravy)?

e Jak hodnoti studenti svoji dosavadni pregradualni pfipravu na vzdélavani zak(-cizincl (zda byli
v ramci dosavadniho pregradualniho vzdélavani pfipraveni na praci s Zaky-cizinci, kde shledavaji
pfinosy, nedostatky v ramci této pripravy)?

Predpokladali jsme, Ze analyzou ziskanych dat otevieme prostor pro diskusi o nasledujicich otazkach:

e Jak nahliZeji ucitelé na pripadny sociokulturni handicap zakl-cizincl? Jaké nejc¢astéjsi problémy
(obtize) u této cilové skupiny zaka reflektuji?

e  Co by mélo byt obsahem pregradualni pfipravy ucitell v oblasti vzdélavani zaka-cizincG? Které
jeji slozky by v tomto ohledu mély byt event. posileny?

e  Jaké event. zmény v pregradualni pfipravé ucitell by zefektivnily jejich praci s Zaky-cizinci?

4.2 Metodologicky postup Setreni

Vzhledem k charakteru sledovaného problému a cili prace byl vyuZit kvantitativni pristup (se zamérem
ziskat co nejvétsi pocet dat od respondentl, s pouzitim skal, vyct aj.), castecné pak i kvalitativni
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pfistup (snaha o ziskani jedine¢nych zkusenosti od informant( zasazenych do konkrétniho prostredi).
VyuzZitim vice technik a SirSiho spektra respondentli jsme usilovali o vyssi miru spolehlivosti
a relevantnosti zjisténych dat. Cilem Setfeni vSak nemohlo byt vzhledem k povaze tématu
zevseobecnéni zjisténych vysledkd, ale spiSe snaha o deskripci sledovaného jevu zasazeného do
konkrétniho prostfedi. Na zakladé metody otevieného kddovani jsme se pokusili pomérné Siroky
a variabilni repertoar vypovédi roztfidit do obecnéjsich kategorii a vysledovat jejich vzajemné vazby.
Nasi snahou bylo vyvodit z konkrétnich ziskanych udajl (predevsim dle cetnosti) obecnéjsi tendence
a naznacit zakladni pfistupy v uvaZzovani respondent( ve vztahu k sledovanému problému. Zvoleny byly
techniky dotaznikového Setreni pro ucitele (celkovy pocet respondenti: 105) a studenty (celkovy pocet
respondentl: 64) a polostrukturované rozhovory pro ucitele (celkovy pocet respondentid: 15).
Doplnujici technikou byla analyza studijnich disciplin (sylabl predmétll) zamérenych na vzdélavani
7ak0-cizincG na na Fakulté pedagogické ZCU v Plzni. Hlavnim zémérem dotaznikového 3etfeni pro
ucitele bylo nashromazdit co nejvice relevantnich dat a informaci vztahujicich se k sledovanému
tématu, dle zkusenosti a vypovédi uciteld identifikovat nejcastéjsi obtize pfi praci s Zaky-cizinci,
a analyzovat jejich dosavadni profesni pfipravenost (v ¢em shledavaji nedostatky, co by pfipravu mohlo
zefektivnit). Na tomto zakladé jsme se pokusili definovat klicové oblasti této pripravenosti.
Dotaznikové Setfeni pro studenty (celkovy pocet respondentll: 64) mélo za cil zjistit, jak studenti
hodnoti svoji dosavadni pregradualni pfipravu, co se tyce vzdélavani zakU-cizincl. Tato evaluace nam
poskytla zjisténi, ktera jsou cenna pro planovani a organizaci studijnich pland ucitelskych programu na
vybraném univerzitnim pracovisti. Realizované rozhovory (celkovy pocet respondent(: 15) doplnily,
jaké konkrétni obtiZe osloveni ucitelé reflektuji pfi praci s zaky-cizinci, jakym konkrétnim zplsobem
integruji zaky-cizince, jaké zkuSenosti maji, jaké strategie, postupy atd. vyuZivaji, a na tomto zakladé
pak bylo moZno stanovit vyznamné slozky pripravy v oblasti vzdélavani zak(-cizincu.

V ramci zvolenych metodologickych nastrojd jsme si plné védomi jejich omezeni, na kterd v praci
upozornujeme. Vybrané vyzkumné ndastroje maji své prednosti, ale i urcité rezervy a mohou
poskytnout pouze urcity uhel pohledu na danou problematiku.

4.3 Charakteristika vyzkumnych soubori

Vybér oslovenych respondent( byl ¢astecné regulovan, usilovali jsme o to, aby byli do vzorku zahrnuti
jedinci, ktefi jsou typickymi pFedstaviteli pro sledované téma. Prvni skupinou byli u¢itelé 1. stupné ZS
Plzenského a Karlovarského kraje (celkovy pocet respondent(: 105 ucitel(). Od zacatku realizace
vyzkumu bylo zvaZovano, jaky stupen skoly zafadit do vyzkumného souboru. Po delsi Gvaze byli vybrani
ucitelé 1. stupné ZS. PiestoZe se vzdé&lavani zakd-cizincd dotyka viech ugiteld napti¢ $kolnimi stupni,
soudime, Ze primarni stupen klade na ucitele obzvlast vysoké naroky, navic déti se nachazeji ve velmi
citlivém vékovém obdobi, pro fadu déti s odliSnym matefskym jazykem predstavuje ¢asto Skola prvni
instituci v novém kulturnim prostfedi a adaptace na ni mdze byt zvlast pro né naroénym procesem.
Vybér region(, tj. Plzefiského a Karlovarského kraje, byl logicky. Fakulta pedagogicka ZCU v Plzni
pfipravuje budouci ulitele zejména pro tyto dva kraje, svoji roli sehrala dostupnost terénu
a v neposledni fadé také spoluprace a kontakty fakulty s fadou skol. Klicem pro vybér skol bylo také
zastoupeni zakl-cizincl. V Plzenském kraji pfedstavuji dle aktualnich statistickych udajli Zaci-cizinci cca
2,2% véech 7aki na Z8, v kraji Karlovarském se jedna o cca 4,1% viech 7akd na ZS. Do vyzkumu byli
zahrnuti jak ucitelé, ktefi maji zkusenost s zaky-cizinci béhem své pedagogické praxe, tak ucitelé, ktefi
tuto zkusSenost zatim nemaji (dosud Zaky-cizince nevyucovali). Pfesto jsou schopni se vyjadrit
k otazkam své profesni pripravenosti, zvazit, byt jen hypoteticky, jak by postupovali, pokud by méli mit
ve svych tfidach zaky-cizince, a v tomto ohledu zhodnotit svoji pregradualni pfipravu. Druhou skupinu
respondentd tvofili studenti Fakulty pedagogické ZCU v Plzni — studenti 4. roéniku studijniho programu
Ucitelstvi pro 1. stuperi ZS (celkovy pocet respondent(i: 64 student(). Studenti byli v dobé realizace
vyzkumu ve 2. etapé studia, méli za sebou znacnou ¢ast pregradualni pripravy véetné vystupovych
praxi a predpokladali jsme tudiZ, Ze jsou kompetentni zhodnotit svoji dosavadni pfipravu. Treti
skupinou respondentd byli ucitelé 1. stupné ZS Plzeriského a Karlovarského kraje (celkovy pocet: 15
uciteld). Zadny z téchto 15 respondentt nebyl sou¢asné zahrnut do dotaznikového $etfeni. Zdmérné
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byli vybrani respondenti ktefi vyucujizaky-cizinci a pfikladaji této otdzce mimoradny vyznam, a zaroven
byli ochotni se o své zkuSenosti podélit, pojmenovat zdsadni obtize, které pfi praci s zaky-cizinci
pocituji, a v souvislosti s tim zhodnotit i svoje profesni kompetence. Cilem rozhovord bylo doplnit
konkrétni informace o tom, jaké nejCastéjsi obtiZze osloveni ucitelé reflektuji u Zakd-cizincl, jakym
zpUsobem je integruji, jaké postupy, strategie vyuZivaji, v jakych oblastech shledavaji nedostatky,
rezervy své profesni pfipravenosti apod.

Uvédomujeme si, Ze vybrané soubory respondentl byly omezené. Diskutabilnim a irelevantnim se
mohlo jevit zafazeni respondentd, ktefi zatim ve své praxi Zaky-cizince nevyucovali, pfesto pro nas
jejich vypovédi a ndzory byly cennym zdrojem pro dalsi Uvahy v otazkach profesni pfipravenosti, nebot
vzhledem k rostouci heterogenité ceskych skol je Zadouci, aby vSichni pedagogové byli na tyto situace
pfipravovani. Dalsim limitujicim faktorem mohlo byt mensi zastoupeni zak{-cizincli na Skolach (veskeré
zavéry jsou proto vztahovany pouze na zvoleny soubor a lokalitu). Pokud bychom podobny vyzkum
realizovali napt. v rdmci jiného regionu, ziskali bychom pravdépodné i jind data, zkusenosti uciteld
apod.

4.4 Evaluace empirického Setreni

Data z jednotlivych Setfeni (tj. z dotaznikového Setfeni pro ucitele, z dotaznikového Setfeni pro
studenty, z polostrukturovanych rozhovord pro ucitele, z analyzy studijnich disciplin na vybraném
univerzitnim pracovisti) byla vyhodnocena zvlast. Na zakladé vysledkd ze viech Setfeni jsme se pokusili
vyvodit zavéry orientované na oblast profesni pripravenosti véetné pregradualni pripravy uditell
v otazkach vzdélavani zakl-cizincl. V ramci dotaznikového Setfeni pro ulitele se neprokazaly vyrazné
rozdily ve vypovédich ucitell, ktefi jiz maji zkuSenosti s Zaky-cizinci (78 ucitell z celkového poctu
respondentl) a témi, ktefi se s Zaky-cizinci béhem své pedagogické praxe dosud nesetkali (27 ucitell
z celkového poctu respondentll). Proto jsme jejich vypovédi neanalyzovali zvlast, byt jsme na zacatku
vyzkumu predpokladali, Ze se budou vyrazné lisit. Ocekavali jsme ale zaroven, Ze i ucitelé, ktefi dosud
nemaji zkuSenosti s Zaky-cizinci, si uvédomuji pfipadna specifika této cilové skupiny. Pokud uditelé
uvadeéli pripadné obtize, problémy, vyplyvajici ze sociokulturni odliSnosti, jednalo se nejcastéji
0 nasledujici polozky (uvddime vyroky dle cetnosti): jazykové obtize (empirické Setfeni potvrdilo,
Ze nedostatecné jazykové kompetence jsou nejCastéjsi pricinou obtizi a zvladnuti jazyka majority
sehrava klicovou roli v Uspésné integraci), nespolupraci s rodinou (¢asto spojenou s neznalosti jazyka
u rodicll), zhorseny prospéch (dle vypovédi respondentll lze pricitat neznalosti jazyka, neefektivni
spolupraci s rodinou). Ve vétsiné pripadd uvadéli ucitelé soucasné vice faktorl, které znesnadnuji
(mohou znesnadnovat) integraci zaka-cizincll. Zhruba 30% ze vSech dotazovanych ucitell (tj. véetné
téch, ktefi dosud nemaji zkusenosti s zaky-cizinci) neuvedlo Zadné obtizZe (ti, ktefi jiz Zzaky-cizince uci,
neuvedli Zadné zasadni obtiZe, ti, ktefi zatim zkuSenost nemaji, obtize nepredpokladaji) Naopak néktefi
ucitelé (18 ucitell z celkového poctu respondentll) ocenili zvySenou pili, usili, motivaci u Zaka-cizinc,
ktera pozitivné ovliviiuje jejich Uspésné zaclenéni. | ucitelé, ktefi zkusenosti s Zaky-cizinci dosud nemaji,
ocekavaji, Ze pfipadna socikokulturni odlisnost mlzZe pfinaset spiSe pozitiva napf. vétsi angaZzovanost
rodicli ve vztahu ke skole, zvySenou snahu atd. V tomto ohledu se ukazalo, Ze sociokulturni odlisShost
mUze byt pfijimana pozitivné. V otazce strategii a postupu uditell pfi praci s Zaky-cizinci se dle ¢etnosti
vyrokud profilovaly dvé klicové oblasti: jazykova podpora (v podobé doucovani ¢eského jazyka, kurz
cestiny pro cizince) a specifické didaktické postupy ucitele (schopnost ucitele modifikovat ucivo,
vyucovaci metody, zpUsob hodnoceni atd. s pfihlédnutim k Zakovym odliSnostem). Dle cetnosti
vypovédi jsme provedli celkovou evaluaci a na zakladé toho jsme vymezili skupiny ucitell a definovali
nasledujici klicové slozky v oblasti profesni pfipravenosti.

Skupina ucitell, ktefi hlavni problémy u zak{-cizinch spatfuji v jazykovych schopnostech (v oblasti
pripravy ucitel( je dle nich Zadouci posilit jazykovou slozku a osvojit si aspori minimalni principy ve
vyuce cestiny jako ciziho jazyka). Neznalost vyucovaciho jazyka a problémy, které se k tomu vazou,
uvedlo celkem 72 respondentl véetné téch, ktefi dosud zkusenosti nemaji - Casto ve spojitosti s dalSimi
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obtizemi). Potvrdil se tim fakt, Ze jazykové schopnosti sehrdvaji klicovou roli pro Uspésnou integraci
Zaka.

Skupina uciteld didaktikl, ktefi ve vzdélavani zakU-cizincd akcentuji predévsim didaktickou slozku.
S ohledem na pripadnou sociokulturni odlisnost Zakd-cizincl je dle jejich vyjadreni Zadouci modifikovat
vyucovaci proces (pfizplsobit minimalné v pocatecni fazi adaptace vyucovaci metody, dale napf. Zaka
nehodnotit, zajistit mu doucovani apod.).

Skupina ucitell (78 uditell z celkového poctu dotazovanych véetné téch, ktefi zatim nemaji s Zaky-
cizinci zkusenost, tj. vyjadrovali se hypoteticky), ktefi v oblasti pfipravy zdlraznuji osobnostné socialni
slozku. Akceptace odlisnosti je zavisla predevsim na osobnostnim nastaveni uditele (zda napf. do
komunikace vstupuji predsudky, jaka je mira interkulturni senzitivity, otevienosti vici diverzité apod.).

Skupina uciteld (25 ucitelll z celkového poctu dotazovanych vcetné téch, ktefi zatim nemaji s zaky-
cizinci zku$enost, tj. vyjadfovali se hypoteticky), ktefi nepocituji pfitomnost zakd-cizincl jako naro¢nou
situaci, do jisté miry ji relativizuji. Pfipadna sociokulturni odliSnost tak s sebou automaticky nepfinasi
(nemusi prinaset) problémy, obtiZe pro vyucovaci proces, proto v tomto ohledu neni tfeba specificka
pfiprava. Tyto vypovédi byly ¢asto doprovazeny tvrzenim, Ze kazdy z3ak, tedy i Zak-cizinec, je jedinecny
a dle toho je tfeba k nému pristupovat. Celkové dle jejich vyjadreni nelze skupinu Zak{-cizincl
kategorizovat, predkladat uciteldm univerzalni doporuceni, metodiku atd.

Z vysledk(l dotaznikového Setfeni pro studenty vyplynula nasledujici zjisténi: Vice neZ polovina
dotazovanych studentl (65% z cekového poctu) se nepovaZovala za dostatecné pfipravené na praci
s zaky-cizinci. V mensi mife (cca 15% zcelkového poctu) studenti zmifiovali pfinosy nékterych
absolvovanych predmétd ve studijni nabidce, které se vénuji otazkdm vzdélavani Zakd-cizincl
(multikulturni vychova, specidlni pedagogika, srovnavaci pedagogika). Zaroven stim ale studenti
upozorrfiovali na prevladajici teoreticky charakter predmétd, uvitali by provazanost teoretické pfipravy
s praxi, rozvoj praktickych dovednosti potfebnych pro pracis zZaky-cizinci. Na zakladé cetnosti vypovédi
jsme pojmenovali skupiny student( a definovali nasledujici klicové slozky profesni pfipravy.

Skupina student( (dle ¢etnosti vypovédi: 50 respondenta), ktefi by uvitali zafazeni vice hodin praxe do
studijnich pland (moZnost pfimé prace s heterogenni skupinou zak( s naslednym rozborem a reflexi,
ukazky ,dobré praxe”, systematické a pribéziné prace s mentorem — udlitelem z praxe, ktery ma
zkuSenosti s zaky-cizinci a umi je vhodné predat).

Skupina studentl (dle ¢etnosti vypovédi: 40 respondentl) povaZuje za klicovou oblast osobnostné
socialni slozky v uditelské profesi, a to nejen v souvislosti se vzdélavanim zak(-cizincd. Studenti by
uvitali posileni disciplin, které pracuji s osobnosti ucitele (v ramci Fakulty pedagogické ZCU se jednd
pfedevsim o pfedméty osobnostné socialniho rozvoje, dramatické vychovy, socidlné psychologického
vycviku). Skupina student( (dle ¢etnosti vypovédi: 30%), pro kterou Zaci-cizinci nepredstavuji zvySené
naroky na pfipravu v porovndni s ostatnimi zaky. Sociokulturni odliSnost dana jinou kulturou, etnicitou
atd. nemusi a priori pfedstavovat problém. Sociokulturni handicap neni chdpan jako prekazka, do jisté
miry je ignorovan, nebo naopak muze odlisnost, jinakost sehravat v kolektivu tfidy pozitivni roli.

Dil¢i technikou v rdmci realizovaného $et¥eni byla analyza studijnich disciplin Fakulty pedagogické zZCU
v Plzni (vychazeli jsme z aktudlni elektronické databaze ZCU). Cilem bylo zmapovat, jakym zplsobem
zohlednuje pregradudlni priprava otazky spojené se vzdélavanim zaka-cizincl. Analyza byla provedena
napric¢ vsemi studijnimi programy fakulty: tj. bakalarské studijni programy se zamérenim na vzdélavani,
studijni programy navazujiciho magisterského studia ucitelstvi pro ZS a SS, magistersky obor ugitelstvi
pro 1. stuperi ZS. Sledovanymi kategoriemi byly u vybranych predmétd nasledujici polozky: cile
predmétu, obsah — z obsahu byla urcujici témata, Uzce souvisejici se vzdélavanim cizincli, rozsah
predmétu (prednaska, seminar, cviceni), statut pfedmétu (povinny, povinné volitelny, volitelny),
pozadavky na studenta a ziskané zpUlsobilosti. Z analyzy vyplynulo, Ze v nabidce neni zastoupen
samostatny predmét primarné zaméreny na vzdélavani zakl-cizincl. Téma vzdélavani zaka-cizincl se
v fadé pripadl objevuje pouze okrajové, jako dil¢i soucast napf. predmétu multikulturni vychova,
specialni pedagogika, srovnavaci pedagogika. Velky potencial pro préci s diverzitou nabizeji predméty
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osobnostni a socidlni rozvoj, dramatickd vychova, socidlné psychologicky wvycvik. Z jazykovych
predmétd se jedna o vyuku ¢estiny jako ciziho jazyka. Z dotaznikového Setfeni pro studenty vyplynulo,
Ze praveé osobnostni sloZce v ramci ucitelské pripravy prikladaji studenti velky vyznam. Zaroven se viak
ukazako, Ze rozsah vyse uvedenych predmét( je nedostacujici, navic se tyto predméty vyucuji v prvnim
roce studia, studenti pocituji potfebu pracovat s osobnostnislozkou i v dalSich etapach studia, zejména
v ndvaznosti na praxi. Vétsina analyzovanych pfedmétli ma statut povinné volitelnych a volitelnych,
nedostava se tak vsem studentlm. Na zakladé celkové analyzy se domnivame, Ze témata souvisejici se
vzdélavanim Zakl-cizinc by méla prolinat vSemi disciplinami (zvlasté v oblasti pedagogiky
a psychologie), a to v pribéhu celého studia. Potésujicim faktem pro nas je, Ze na Fakulté pedagogické
ZCU v Plzni pribyva studentd, ktefi o danou problematiku projevuji zajem, Ize doloZit napf. poétem
kvalifikacnich praci zamérenych na vzdélavani Zaku-cizincd na vSech stupnich Skol. Z univerzitni
databaze kvalifikaénich praci se jedna napf. o nasledujici témata: problematika adaptace zak(/déti
cizincl, specifika prace s zaky/détmi cizinci, interkulturni kompetence pedagoga, dale rada praci
komparativniho charakteru, co se tyka zaclerovani zaka-cizinci do hlavniho vzdélavaciho proudu
(srovnavaci studie ¢eského a vybranych zahranic¢nich systéma).

Z polostrukturovanych rozhovorua s ucitelkami vyplynula nasledujici zjisténi. Vzhledem k charakteru
pouzité techniky a k pomérné Siroké variabilité odpovédi nebylo jednoduché uvedend data roztridit,
presto jsme se pokusili o jeich kategorizaci a vyvozeni obecnéjsich tendenci. U nékterych polozek
uvadime doslovné citace, které nejlépe ilustruji konkrétni situace. Dle Cetnosti vypovédi reflektovaly
respondentky pfi praci s Zzaky-cizinci nasledujici potize: jazykové problémy, dale postradaly dostatecné
informace o Zakovi, jeho Skolni historii, rodinné situaci apod. Jako dals$i bariéru uvadély ucitelky
Spatnou spoluprdci s rodici, coz je dle nich ddno mimo jiné pravé neznalosti cestiny. VSechny
respondentky se ale shodly na tom, Ze v rdmci sociokulturniho handicapu se vétsinou jedna o vice
nepfiznivych faktorll soucasné. Respondentky se kriticky vyjadfovaly k nastaveni legislativy, ktera
vymezuje postaveni zdka-cizince a nenabizi dostatek metodické podpory pro ucitele, jako
problematicky a neefektivni hodnotily respondentky zplsob financovani jazykovych kurz( cestiny pro
cizince. ,,Za hlavni nedostatek povaZuji nedostatecnou oporu v legislativé, neexistuje moc podptrnych
opatreni, metodik hlavné pro zacinajici ucitele, kteri nemaji zkusSenosti a ve tridé maji dalsi Zaky, kteri
potrebuji individudini péci. Obecné se ve Skoldch tento druh handicapu nezohledriuje, je to stdle
okrajové téma, Ceské Skoly zatim nejsou na takové Zdky pripraveny.” Co se tyCe efektivnich strategii
a postupu, uvadély respondentky nasledujici. Pro GUspésnou integraci se jim osvédcila podpora ze strany
vedeni skoly, moznost absolvovat praktické seminare, zajisténi dostatecnych finacnich prostredk(l pro
asistenta, tlumocnika, realizaci jazykovych kurz( na skole. DuleZita je dale ochota rodi¢l spolupracovat
a hledat s ucitelem spole¢nd feSeni. VSechny respondentky se shodly na tom, Ze pro samotného Zaka
je dllezita akceptace jeho kultury a pfipadnych specifik ze strany skoly, zcela zasadni je zaclenit Zaka
do kolektivu, podporovat Zakovskou soudrZnost napf. volbou kooperativnich technik apod. Hlavni roli
vSak sehrdva osobnost ucitele. ,, Tady hodné zdleZi na tom, jak se k celé situaci stavi ucitel, ¢asto nechce
délat nic navic, Zdky-cizince bere jako dalsi pfitéZ. Je to hodné o osobnim nastaveni, nadseni, empatii,
taktu, citu, pak nic neni problém.“ V otdzce k obsahu pregradudlni pripravy se dotazované ucitelky
shodly vtom, Ze by mél byt studentlim poskytnut vestSi prostor pro praxi, zaroven se objevily
pozadavky na rozvoj osobnostni stranky ucitele (napf. empatie, toleranci, otevienost k cizim kulturam
apod.) V souvislosti s tim upozornovaly respondentky napf. na problematiku predsudk(ll, xenofobie
apod. Vétsina respondentek (13 z celkového poctu 15) potvrdila svoji nedostatecnou kompetenci
v otazkach vzdélavani zaka-cizincli béhem pregradudlni pfipravy véetné vzdélavani postgradualniho.
Pouze tfi z dotazovanych ucitelek absolvovaly za poslednich pét let néjakou formu vzdélavani
zamérenou na praci s zaky-cizinci. Soucasné s tim ale uvadély, Ze fada kurz( je pfilis teoreticka, s malou
Casovou dotaci, neni také v moZnostech ucitele zabyvat se vSemi aktudlnimi tématy spojenymi se
zvysujici se heterogenitou tfid, nedostava se jim ¢asu a chybi také podpora ze strany vedeni. Na zakladé
vypovédi jsme u této skupiny respondentl definovali nasledujici klicové oblasti v pregradualni
pripraveé.
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Slozka odborné predmétova, do které radime predmeéty interkulturni povahy (poznatky o jinych
kulturach a jejich specificich), vyuku ¢estiny jako ciziho jazyka.

Slozka didakticka, do které se promita modifikace vyuky s ohledem na Zakovu odliSnost.

Slozka osobnostné socialni, kterd zdlraziuje potfebu intenzivné pracovat s osobnosti ucitele. Do této
oblasti vstupuje napf. problematika predsudkd, stereotypul, xenofobie apod.

V rozhovorech s ucitelkami se nejvice projevily ambivalence v postojich k sociokulturnimu handicapu.
Tento jisty rozpor komentovalo 12 respondentek (z celkového poctu 15). Na jedné strané je toto
znevyhodnéni respektovano, uditelé povazuji za dulezité reflektovat pfipadné obtize, problémy,
vyplyvajici ze sociokulturni odlisnosti. Tomu by méla odpovidat i pregradualni pfiprava a dalsi
vzdélavani postgradualniho charakteru. Na druhé strané je sociokulturni handicap do jisté miry
ignorovan, v praxi se ukazuje jako neopodstatnény. Reflektovat odlisnost Zakl, prehnané na ni
upozornovat, mlze byt kontraproduktivni a Zaka-cizince spise znevyhodriovat

Z analyzy vSech realizovanych setfeni vyplynulo, Ze vétsina dotazovanych (u vSech vyzkumnych
soubor( se jedna o vice jak polovinu respondentd — cca 60%) se nepovaZuje za dostatecné pripravené
na vzdélavani zakd-cizincGd. Na zakladé vypovédi ze vsech realizovanych Setfeni jsme stanovili
nasledujici slozky v oblasti pregradualni pfipravy ucitelt na vzdélavani zakd-cizincd, které povazujeme
za klicové.

Oblast jazykové pripravy, kde spatfujeme zasadni problémy spojené s jazykovymi obtizemi Zaku-
cizincl. V ramci pregraduadlni pfipravy uciteld by méla byt posilena vyuka cestiny jako ciziho jazyka.
Z analyzy studijnich disciplin Fakulty pedagogické ZCU v Plzni vyplynulo, Ze pfedméty zamé¥Fené na
vyuku cestiny jako ciziho jazyka jsou ve studijni nabidce zatazeny pouze jako povinné volitelné Ci
volitelné, tudiz se nedostéavaji véem studentim.

Oblast didaktické ptipravy v sobé zahrnuje posileni schopnosti ucitele diagnostikovat pfipadnou
sociokulturni odlisSnost a na zakladé toho modifikovat vyucovaci proces (napf. volbou vyucovaci
metody, zplsobem hodnoceni atd.).

Osobnostné socidlni slozka se prokazala jako nejvyznamnéjsi, nebot prijeti akceptace odlisnosti,
rliznosti je zavislé na osobnostnich predpokladech ucitele. Celkové by tedy mély byt posileny studijni
discipliny, které zdmérné pracuji s osobnostni strankou budouciho ucitele.

Veskeré predloZené zavéry se vztahuji pouze na cile stanovené v Uvodu prace a na vybrané a vyse
charakterizované vyzkumné soubory.

5 Zavér

Cilem empirického Setreni byla analyza profesni pfipravenosti ucitelll ve vztahu k Zakim-cizincim
(zakdm s odliSnym materskym jazykem). V ramci vyzkumu nas zajimalo, jak ucitelé nahlizeji na
pfipadny sociokulturni handicap téchto Zakud, jaké zkusenosti s Zaky-cizinci maji, jaké pripadné
problémy pfi praci s Zaky-cizinci reflektuji, jak postupuji pfi praci s nimi, napomahaji jejich Uspésné
integraci. Na zakladé vypovédi oslovenych ucitelll z dotaznikového Setfeni a polostrukturovanych
rozhovorl a vypovédi oslovenych studentd Fakulty pedagogické ZCU v Plzni jsme se pokusili
pojmenovat klicové slozky, které by mély byt soucasti pregradualni pfipravy uciteld v této oblasti.
Dil¢i analyza studijnich disciplin na vybraném univerzitnim pracovisti (Fakulté pedagogické) poukazala
na jisté rezervy v oblasti pregradudlni pfipravy, co se tyCe vzdélavani zakd-cizincl. Vyplynula zde
jednoznacnd potreba doplnit, sjednotit a posilit vysokoSkolskou ptipravu o potfebnd témata a slozky,
predevsim ve spojeni teorie s pedagogickou praxi. V kurikulu ucitelské pripravy je také tfeba posilit i ty
slozky, které jsou jiz ve studijnich programech zastoupeny (téma diverzity, sociokulturniho handicapu,
osobnostné socialniho rozvoje atd.), a které ucitelé oznacuji jako Zadouci. DulleZité je i doplnéni
a rozsiteni nabidky kratkodobych i dlouhodobych kurzd, seminar(i, workshop( pro ucitele, ktefi jiz
vysokoskolskou pfipravu absolvovali. Potvrzuje se tim fakt, Ze pregradudlni pfiprava je pouze dil¢i
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soucasti v celozivotnim procesu stavani se ucitelem. Realizované Setfeni dale potvrdilo jistou
ambivalenci v postojich ucitell k sociokulturnimu handicapu Zaku-cizincG. Odlisnost, jinakost Zaku

nepredstavuje pro nékteré uclitele zasadni obtize
ve vyukovém procesu, do jisté miry je
relativizovana. Tato skupina Zaka je pfilis rozmanita
na to, abychom mohli ¢init obecné zdavéry,
predkladat ucitellm jednoznacna doporuceni,
metodiku, jak pti prdci s zdky-cizinci pracovat,
postupovat. Rada uciteld povazuje odli$nost,
jinakost za pfinos, u Zaka ji spojuje napt. s veétsi
motivaci, pili, snahou atd. Pfinos vyzkumu dale
shledavame v dil¢i evaluaci pregradudlni pfipravy
ze strany studentl na vybraném univerzitnim
pracovisti, kterd je pro nds cennym zdrojem
informaci pro tvorbu koncepce studijnich
programU pripravujicich budouci ucitele.

Realizovany vyzkum otevrel fadu otdzek, které si
klademe v souvislosti se vzdélavanim zak{-cizincd
a hodldme se jimi zabyvat i naddle. Je vzdélavani
zakl-cizinc vénovana dostateCnd pozornost
v rdmci pregradualni pfipravy a v jakych oblastech
Ize spatfovat jisté rezervy? Na druhou stranu neni

Realizovany vyzkum otevrel fadu
otazek, které si klademe

v souvislosti se vzdélavanim zakud-
cizinch a hodlame se jimi zabyvat

i naddle. Je vzdélavani zaka-cizincl
vénovana dostatec¢na pozornost

v rdmci pregradudlni pripravy

a v jakych oblastech lze spatrovat
jisté rezervy? Na druhou stranu
neni naopak sociokulturni handicap
u této cilové skupiny zaku
precenovan? Neni v souvislosti

s nim a priori poukazovano na
obtize a deficit, coZ mizZe samotny
proces integrace téchto zaka ztizit?

naopak sociokulturni handicap u této cilové
skupiny zakl precenovan? Neni v souvislosti s nim a priori poukazovano na obtiZe a deficit, coZ mizZe
samotny proces integrace téchto zZaku ztizit?

Pfedlozeny vyzkum reflektoval na vybraném vzorku a prostfednictvim zvolenych metodologickych
nastroja soucasny stav profesni pripravy pedagogl ve vztahu k sociokulturnimu handicapu zaku-
cizincl. Pokusili jsme se ovéfit stavajici pristupy, ziskat a doplnit informace z prostredi pedagogické
praxe a z prostredi fakulty, pfipravujici budouci ucitelé. Zjisténé vysledky mohou byt jednim z impuls(
k inovaci studijnich plana ucitelskych programa.
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Pfilohal Vzor dotazniku pro ucitele

Proménna Kéd / kategorie

Pohlavi 1. muz; 2. Zena

Vék 1. do 30 let; 2. 31-35 let; 3. 3640 let; 4. 41-5 let;
5. 46-50 let; 6. nad 50 let

Délka pedagogické praxe 1. 1-3 roky; 2. 4-15 let; 3. 16 let a vice

Vyu€ovany roénik na 1. stupni ZS 1. 1. rocnik; 2. 2. rocnik; 3. 3. ro¢nik; 4. 4. rocnik; 5.
5. ro¢nik

Pocet cizincll v pedagogické praxi 1. 0; 2. 1-3 cizinci; 3. 4-5 cizincU; 4. 6-10 cizincQ; 5.

10 a vice cizinct

Pocet cizincl ve skole 1. 0; 2. 1-4 cizinci; 3. 5-10 cizinc(; 4. 11-20 cizincy;

5. vice nez 20 cizincl

Pocet zakl ve skole 1. do 100; 2. 101-300; 3. 301-500; 4. vice nez 500

Pocet obyvatel v misté skoly (velikost sidla) 1. do 2000; 2. 2000—3999; 3. 5000—9999; 4. 10000—-

19999; 5. 20000-49999; 6. 50000-99999; 7.
100000 a vice

Vyucujte nebo jste vyucCovali béhem své praxe Zaka-cizince (Zdka s odliSnym materskym
jazykem)? ANO/NE

Jaké ndrodnosti jsou, byli tito Zaci? Prosim uvedte:

Jaké konkrétni problémy maji Zaci-cizinci (Zaci odliSnym matefskym jazykem)? Jaké obtize
doprovazi jejich ucebni proces? Je prace s nimi specificka? Pokud ano, v jakych ohledech Pokud
dosud nemate zkusSenost s Zaky-cizinci (zaky s odliSnym materskym jazykem), jaké konkrétni
problémy mohou tito Zaci mit? Jaké obtize mohou doprovazet jejich uéebni proces? Mlize byt
prace s nimi specificka? Pokud ano, v jakych ohledech.

Jak by mél ucitel pfipravit ucivo pro zaka-cizince (Zaka s odliSnym matefskym jazykem)? Vyberte
prosim z nasledujicich polozek dle vyznamnosti. Hodnotte na Sale od 1 do 5 zplisobem
podobnym znamkovani ve skole, tedy pro vysokou miru vyznamu zapiste na radek za polozku 1,
u naprosto nedlezité polozky zapiste 5.

e  Optimalné nastavuje cile vyuky z hlediska Zaka

e  (Odlisné motivuje zaka

e  Strukturuje ucivo

e Promyslené zaclefiuje nové pojmy

e Vytvari zvlastni pomucky Ci texty pro Zaka

e  Promysli zplisob domaci pripravy Zaka, zdroje poznani

e VyuZivd zajm0 Zaka, moznosti jeho zajmové Cinnosti, volnocasovych aktivit

e Vyuziva Zakovu znalost odliSného prostredi, kultury jeho motivacniho faktoru pro néj

e Voli Cinnosti, které formuji Zaka, podporuji jeho samostatnost, aktivitu, tvofivost
Jak by mél ucitel vyucovat vzhledem k Zakovi-cizinci (Zakovi odliSnym matefskym jazykem)?

Vyberte prosim z nasledujicich polozek dle vyznamnosti. Hodnotte na $ale od 1 do 5 zplUsobem
podobnym znamkovani ve skole, tedy pro vysokou miru vyznamu zapiste na radek za polozku 1,
u naprosto nedllezité polozky zapiste 5.
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e  ZvySit nazornost vykladu

e Upravit tempo fedi

e Podporovat dostupnymi prostfedky komunikaci zdka s ucitelem i se zaky

e Poutzivat aktivizacni metody ve vyuce

e PrizpUsobit Zzakovi vyucovaci metody a organiza¢ni formy

e Zaddvat Zakovi jiné ukoly

e Urcit zakovi jiného Zaka jako pomocnika

e Pfizplsobit zasedaci poradek zakovi

e Zohlednit dosavadni znalosti Zaka (napf. pti pouZivani odborné slovni zdsoby ve vyuce)
e Provadét peclivou diagnostiku zdka
Jaké strategie, postupy atd. vyuzivate (byste vyuZivali) pfi praci s Zaky-cizinci (Zaky s odliSnym
matefrskym jazykem) pro jeho efektivni zaclenéni?

Co by potreboval zvladat, umét, mit ucitel, aby byl Uspésny pfi vyuce Zak{-cizincl (Zaka
s odliSnym materskym jazykem)? Vyberte prosim z nasledujicich poloZek dle vyznamnosti.
Hodnotte na $ale od 1 do 5 zplsobem podobnym znamkovani ve skole, tedy pro vysokou miru
vyznamu zapiste na radek za polozku 1, u naprosto neduleZité polozky zapiste 5.

e Dobré znalosti o osobnosti Zaka

e Absolvovani kurzu ¢i Skoleni o vyuce Zaka s odliSnym matefskym jazykem

o  Zaclenit Zaka do Zakovského kolektivu

e Vénovat se Zzakovi mimo vyucovani

e  Praktické dovednosti pfi FeSeni problém( Zaka ve vyuce

e Individudlni pfistup k Zakovi

e Uplatnéni multikulturni vychovy

e Absolvovani kurzu cestiny jako ciziho jazyka

e Individudlni pfistup k ndrocnosti hodnoceni Zaka
Byli jste v rdmci svého VS studia pFipraveni na préci s zaky-cizinci? ANO/NE

Byla tato pfiprava dostate¢nd? Pokud ANO, v ¢em spatfujete jeji pfinosy. Pokud NE, uvedte,
v ¢em shleddvate nedostatky:

Jakd témata, jaké slozky by mély byt zarazeny do vzdélavani ucitell v oblasti vyuky zakud-cizincl
(zakl s odlisSnym matefskym jazykem)?

Absolvoval/la jste za poslednich 5 let néjakou formu vzdélavani zaméfenou na vyuku ve tridé
s zaky-cizinci (zaky s odliSnym matefskym jazykem)? ANO/NE Pokud jste opovédél/la ANO,
o jakou formu vzdélavani se jednalo:

e Specialni kurzy

e  Workshopy

e Odborny seminar

e  Jiné — uvedte prosim jaké
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Pfiloha2 Vzor dotazniku pro studenty Fakulty pedagogické Zapadoceské univerzity v Plzni

Proménna Kéd / kategorie

Pohlavi 1. muz; 2. Zena

1. Byli jste v ramci dosavadniho studia na na Fakulté pedagogické ZCU v Plzni pFipraveni na praci
s 7aky-cizinci (Zaky s odlisnym matefskym jazykem)? ANO/SPISE ANO, NE/SPISE NE

2. Byla tato pfiprava dostatecna? Pokud ANO? Uvedte prosim, v ¢em spatfujete pfinosy pro svoji
pedagogickou praci. Pokud NE, uvedte prosim, v ¢em spatfujete nedostatky.

3. Vjakych pfedmétech probiha (probihala) tato ptiprava, jakd témata se probiraji (probirala)?

4. Jaké problémy mohou mit Z4ci-cizinci (Zaci odliSnym materskym jazykem)? Jaké obtize mUze
doprovazet jejich ucebni proces? Muze byt prace s nimi specificka? V jakych ohledech?

5. Setkali jste se vramci pedagogické praxe (naslechové i vystupové) béhem studia s cilovou
skupinou zak(-cizincd (Zaka s odliSnym materskym jazykem)? ANO/NE
Pokud ANO, popiste prosim tuto situaci (napf. mél zak problémy, potize pti vyucovani,
jak postupoval ucitel, jaké metody vyuZival apod.)

6. Co by potfeboval zvlddat, umét, mit ucitel, aby byl UspéSny pfi praci s Zaky-cizinci
(zaky s odlisnym mateiskym jazykem)?

7. Jaka témata by méla byt zafazena do vzdélavani budoucich ucitell v oblasti vyuky Zakd-cizincl
(zaka s odliSnym materskym jazykem
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Pfiloha3  Vzor polostrukturovaného rozhovoru pro ucitele

1. Jaké ndrodnosti jsou Zaci-cizinci, které v soucasné dobé vyucujete nebo jste je vyucovala/la
v rdmci své pedagogické praxe? Prosim uvedte

2. Projevuje se (projevil se) u téchto zakl sociokulturni handicap? Setkavate se (setkal/la jste se)
s néjakymi problémy, obtiZzemi pfi integraci téchto zaka?

3. Jaké postupy, strategie atd. vyuZivate (vyuZil/la jste) pfi zaclenovani Zaka-cizinc?

4. Co by se z Vaseho pohledu mélo na skolach zlepsit, aby integrace Zakd-cizincl (Zaka s odlisSnym
materskym jazykem) byla Uspésna? Shleddvate v této oblasti néjaké zasadni nedostatky,
prosim uvedte.

5. Byl/lajste v ramci Vaseho VS studia dostateéné pripraven/na na praci s zaky-cizinci? ANO/SPISE
ANO, NE/SPISE NE.

Pokud ANO, uvedte, véem byla tato pfiprava pfinosna. Pokud NE, uvedte, kde shledavate
nedostatky.

6. V jakych predmétech probihala tato pfiprava, jaka témata se probirala?

7. Absolvoval/la jste za poslednich 5 let néjakou formu zaméfenou na vyuky ve tfidé s zZaky-cizinci
(zaky s odlisnym matefskym jazykem)? ANO/NE

Pokud ANO, o jakou formu slo?
8. Co by mélo byt obsahem pregradualni pripravy ucitel, co se tyce vzdélavani Zaku-cizincd

(zakl s odlisSnym matefskym jazykem)?

Dalsi okruhy témat se vztahuji k nasledujicim aspektim a Vasim konkrétnim zkuSenostem s integraci
zaku-cizincl (zarazovani Zaka do tfid, hodnoceni zakd, dalsi aktivity, které napomahaiji integraci aj.).
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Abstrakt: Clanek se zabyva problematikou 3kolni Usp&3nosti
z pohledu klientl a vychovatelll v détskych domovech. Studie
zahrnuje vysledky kvalitativniho Setfeni realizovaného technikou
polostrukturovanych hloubkovych rozhovort, analyzovanych
s vyuzitim postupl zakotvené teorie. Cilem vyzkumu bylo
popsat, jakda vysvétleni maji prosvoji Skolni UspéSnost
v sekundarnim a tercidarnim vzdélavani klienti détskych domovu;
jak tuto Uspésnost vysvétluji jejich vychovatelé; porovnat, v ¢em
se interpretace avysvétleni vychovateld a klientl shoduji
a v ¢em se lisi. Z vysledkd vyplynulo, Ze z pohledu obou stran je
zpravidla pozitivnim aspektem délka vychovného pUsobeni
v détském domové a negativnim aspektem vliv pQvodni,
biologické rodiny a kontakt klienta s ni. Klienti pfikladaji vyrazné
vétsi, aZz zdsadni pozitivni vyznam pratelskému vztahu
s vychovatelem a jeho empatii s diirazem na vzdjemnou davéru
a prostor ke svobodnému rozhodovani klienta. Vychovatelé
oproti tomu pficitaji vétsSi pozitivni vliv své systematické
pedagogické praci, mnohdy nedocenuji vyznam svobody
a osobniho pratelského vztahu a nedostatecné s nimi pracuji jako
s vychovnymi prostfedky; nevénuji motivaci klientl dostatecnou
cilevédomou a zamérnou reflexi.

Klicova slova: skolni Uspésnost, détsky domov, prostiedi,
vzdélani, klient détského domova

Achievements of children from children's homes
in secondary and tertiary Education — Comparing
the view of clients and their educators

Abstract: In this article, the issue of school success of clients from
children's homes from the perspective of Czech and foreign
studies and from the perspective of clients and carers in
children's homes is studied. The work includes results of a
gualitative survey, which was carried out using the technique of
semi-structured in-depth interviews, analysed using grounded
theory. The aim of the research was to examine which factors
have the greatest impact on clients’ success in the educational
process within the frame of secondary and tertiary education,
and how this success is explained by the educators; to compare,
in what statements and explanations the clients and educators
meet. Results show that from the perspective of both sides, the
length of educational influence in children's homes is generally
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considered to be a positive factor, while the influence of the
biological family members and the client's contact with them is
considered to be a negative factor. Children's home clients
attach much greater positive importance to an amicable
relationship with their carer, as well as to his empathy. A great
emphasis is placed on a mutual trust and to space for the client's
independent decision-making. Carers, on the other side,
attribute greater positive impact to their systematic pedagogical
work — especially the emphasis of consistency in fulfilling school
duties or cooperation with the class teacher. Carers often
underestimate the importance of freedom and a friendly
personal relationship as educational instruments. They also do
not pay enough attention to the client's motivation and
purposeful reflection.

Keywords: school success, children's home, environment,
education, children's home client

1 Uvod

Uspéch ve vzdélavani u klientd z institucionalni vychovy je povazovan za jeden z klicovych faktord
dalsiho Zivotniho uspéchu (Martin & Jackson, 2002). Za Uspésného muizZeme pro Ucely této studie
povazovat takového jedince, ktery plné vyuziva svych vnitfnich dispozic a vnéjsich moznosti (Helus,
Hrabal, Kuli¢, & Mares, 1979). Podle soucasnych i starsich vyzkum( dosahuji mladi dospéli, ktefi stravili
své détstvi nebo jeho &3ast v zafizenich Ustavni vychovy, nizSiho vzdélani, maji také nizsi vzdélanostni
ambice a béhem studia se jim dostava mensi podpory v uceni (Martin & Jackson, 2002; Myskova,
Smetackovd, Novotnd, Onder, KuZelova, & Ptacek, 2015; Langmeier & Matéjcek, 2011; Stancikova,
1991; Skoviera, 2007).

Ve skupiné klientl se objevuje pomérné velky pocet téch, ktefi dosdhli pouze zakladniho vzdélani
(30 %). Vyrazny rozdil se tyka také podilu absolventl oborl s maturitou, 78 % respondent( skoncilo se
vzdélanim bez maturity (MySkovd et al., 2015). Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
(,Statisticka rocenka Skolstvi“, 2017) eviduje z celkového poctu 4270 klientd détskych domovi pouze
66 vysokoskolskych student(l (,Statisticka rocenka Skolstvi“, 2017). Podil vysokoskolak(i na celkovém
poctu osob umisténych v détskych domovech ¢ini neceld 2 %, coZ zhruba odpovida zjisténim, kterd
uvadeéji vyzkumné studie u nas (Kuchat, 2016; Myskova et al., 2015) i v zahranici (Martin & Jackson,
2002; Stancikova, 1991).

Z pomérné vysokého poctu mladych dospélych se zkuSenosti s Ustavni vychovou, ktefi dosahli pouze
zédkladniho vzdélani, bychom mohli vyvozovat, ze mentalni Uroven klientd détského domova ve
srovnani s ostatnimi détmi, je nizsi. Tento predpoklad potvrzuji studie Stancikové (1991) a Ptacka,
KuZelové a Celedové (2011), ktery zarover dodavd, 7e skute€nost, 7e klienti podavaji v oblasti
rozumového vyvoje nizsi vykon, mlZe byt ovlivnéna mnoha faktory: genetickymi dispozicemi,
prostiedim, ze kterého déti prichazeji, nizkou motivaci apod.

Vyznamnym problémem ve vztahu ke Skolni Uspésnosti je i to, Ze tito klienti maji silnéjsi sklony ke
zpochybriovani sebe sama (Jackson, 1994; Matéjcek, 1994; Ptacek et al., 2011). MUZeme odvozovat,

evvys

studijnich Uspésich klienti oznaduji nizka ocekavani ze strany vychovatel(, rodi¢l nebo ucitelt (Martin
& Jackson, 2002; Jackson, 1994).

Mladi dospéli se zkuSenosti s pobytem v détském domové maji také horsi podporu ve Skolni pfipravé
(Myskova et al., 2015; srov. Martin & Jackson, 2002). Domdci priprava na vyucovani probiha vétsinou
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hromadné ve vétSim poctu déti, nejcastéji ihned po prichodu ze Skoly bez moznosti odpocinku,
a je zaloZzena na samostatnosti déti — vychovatel je k dispozici pouze tehdy, pokud potiebuje klient
s nécim poradit. Iniciativa musi vyjit od klientd samotnych — v tom je zasadni rozdil ve srovnani
s vychovou v bézné rodiné (Myskovd et al., 2015). Zajimavé je oproti tomu zjisténi jiné studie, ktera se
zabyvala vnimanim vlastni Uc¢innosti pedagogickych pracovnik(l v oblasti institucionalni péce o déti.
Samotni vychovatelé v détskych domovech se domnivaji, Ze v nejvétsi mife ovliviuji pravé skolni
Uspésnost svych klientd. Pfesvédceni o vétsi mife ucinnosti pro skolni ispésnost vyplyva z organizované
domaci pfipravy na vyu€ovani (Hrbackova & Safrdnkova, 2015). Nazory klientd détskych domovd, jejich
vychovatelll i ucitelll se tedy v urcitych aspektech odlisuji, coZ potvrzuje i nami realizovany vyzkum
z druhé poloviny roku 2015 (Vlach, 2017). Domnivame se, Ze maji-li vychovatelé ur¢itym zplsobem
zménit Skolni vysledky svych klientd, je potfeba analyzovat stavajici stav a popsat aspekty, které samotni
klienti povazuji za podporujici. Co tedy mize vychovatel udélat, aby jeho klienti dosahovali lepsich
vysledk(? Jaké faktory podporuji Uspésné studium?

2 Metodologie vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo popsat, jaka vysvétleni maji pro svoji Skolni Uspésnost v sekundarnim a terciarnim
vzdélavani klienti détskych domov(; prozkoumat, jak tuto Skolni Uspésnost interpretuji jejich
vychovatelé; a porovnat, v ¢em se interpretace a vysvétleni vychovatell a klientl shoduji a v éem se
lisi. Vzhledem k cili vyzkumu jsme zvolili kvalitativni vyzkumnou strategii za vyuZiti techniky
hloubkového polostrukturovaného rozhovoru pfi uplatnéni postupli zakotvené teorie. Vyzkumné
otazky byly formulovany takto: Jak klienti détskych domov( vysvétluji a ¢emu pfipisuji svoji Skolni
Uspésnost v sekundarnim a tercidrnim vzdélavani? (VO1); Jak skolni uspésnost svych klientu vysveétluji
a ¢emu ji pripisuji vychovatelé? (VO2); V ¢em se ndzory klientt a vychovatel(i shoduji a v ¢em se
odlisuji? (VO3).

Po Uvodni ¢asti rozhovoru jsme se zaméfili na mapovani pozitivnich a negativnich okolnosti ve vztahu
ke vzdélavani na stfedni a vysoké skole, jinymi slovy dotazovali jsme se na to, co respondenty ve studiu
podporovalo a co jim naopak v jesté lepsSich vysledcich branilo. Podobné otazky byly poloZeny i skupiné
respondentl — vychovatel.

Vyzkumné Setreni se uskutecnilo pocatkem roku 2016 a zucastnilo se jej 6 klientd détskych domovt
a 6 vychovatelll v téchto zafizenich. Pro jejich vybér jsme zvolili formu zdmérného vybéru. O vybéru
rozhodl Usudek na zakladé téchto charakteristik: Soubor vychovatell: Respondent musi byt
zaméstnancem vykonavajicim pfimou vychovnou cinnost v délce minimalné 27 hodin tydné (1),
respondent musi mit minimalné dva roky praxe na dané pozici (2). Soubor klient(i: Respondent byl
umistén v détském domové déle nez 2 roky pred zapocetim studia na stfedni skole (1), respondent musi
mit ukoncené stfedoskolské vzdélani s maturitou nebo je studentem 2. nebo vyssiho ro¢niku stfedni
Skoly s maturitou (2), respondent musi byt ve véku do 26 let (3). Pro zvyseni validity byli do vyzkumu
zarazeni respondenti réizného véku, pohlavi, narodnosti i mista bydlisté. Ucastnici vyzkumu souhlasili
s potizenim audio zdznamu a také se zverejnénim svych nazor(. Pro zachovani anonymity byla skutec¢na
jména respondentl v textu nahrazena jinymi.

3  Analyza a interpretace ziskanych dat

Jako metoda analyzy dat byla zvolena zakotvena teorie (Glaser, 1992; Strauss & Corbin, 1990, 1999).
Ziskand data jsme doslovné transkribovali. Pfepis byl nasledné podroben analyze, pfiéemz byla pouZita
metoda tfistupiového kddovani: otevieného, axidlniho a selektivniho. Data byla analyzovana
a interpretovana u kazdé skupiny respondent( zvlast.
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3.1 Klienti détského domova

Béhem otevieného kddovani jsme abstrahovali celkem 49 kod(, které jsme nasledné roztfidili do péti
kategorii, mezi nimiz jsme dale hledali vzajemné vztahy (viz Tabulka 1).

Tabulka 1
Paradigmaticky model; soubor klienti détského domova
PFicinné Intervenujici Strategie
podminky Jev Kontext podminky jednani Nasledky
Motivace ke Uspésné Systémové
studiu studium na S$ Vztah s autoritou aspekty Aktivni pfistup Svoboda
(1) nebo V§ (2) (3) (4) (5)

Do kategorie MOTIVACE KE STUDIU (1), ktera byla v ramci paradigmatického modelu identifikovana
jako pri¢innd podminka, jsme zahrnuli kody s vyroky respondentd, kterymi odGvodniuji svoji volbu
stfedni nebo vysoké Skoly, pfipadné samotné rozhodnuti jit studovat.

Jeden z motiv( je spojen s pfimymi zazZitky, Ze v sobé klient uz v détstvi objevil urcity zajem, ktery ovlivnil
volbu budouci skoly (,Bylo mi 9 a viastné sestficky tam byly néco jako andilci, pomdhaly mi a ja sem
védéla, Ze tuhle prdci chci jednou délat taky, zajimala jsem se o to, co je k tomu potfeba pak...“). Zajem
také casto byva objeven v interakci s blizkou osobou, kterd je pro dité vzorem (,A jd jsem ji ¢asto
pomdhala s ucenim, kdyZ ji to neslo, a teta si toho vsimla, Ze mi to jde, Ze sem komunikativni, tak mné
navrhla jit na pajddk, ona tam taky chodila...“). DalsSim vyznamnym motivem je strach, ktery prameni
z moznych nasledk(: A) strach, Ze dopadnou stejné spatné jako jini klienti, ktefi jiz opustili détsky
domov (,, No mé hlavné pohdnéli ty kluci, co odchdzeli z toho décdku v priibéhu co jé sem, tak jsem vidél,
Ze se nemaj zrovna dobre...”). B) strach, ktery je spojen zejména s opusténim détského domova po
dostudovani stfedni skoly (, Byl to Cistej kalkul, Ze musim nékam jit, jinak ulice. Bdla sem se, co kdyZ to
nezvlddnu, jde ti o vsechno, vyhodéj té na ulici a nemds nic...“). Strach jako silnd emoce je pfitomen
u vSech nasich respondentd, ktefi se nemaji po skonéeni Ustavni vychovy kam vratit.

VySe uvedené motivy jsou uvédomované, klienti si na né spontdanné vzpominaji a zmifuji je
v rozhovorech, proto se také vice objevuji tvrzeni se silnou emotivni sloZkou, kterda jsou sndaze
zapamatovatelna; jsme si védomi toho, Ze fada motivd nam zUstava skryta.

Kategorie VZTAH S AUTORITOU (2) byla rozdélena na tfi subkategorie dle typu vztahu klienta
s autoritou: pratelsky vztah (otevieny vychovnému pusobeni), autoritafsky vztah (uzavieny
vychovnému plsobeni) a prazdny vztah.

Pratelsky vztah k autorité je klienty vniman jako vyznamny zdroj podpory (citové i informacni), ti ho
oznacCuji jako volnéjsi, nejsilnéjsi, v pohodé, rovny apod. Klicovou vlastnosti, ktera tento vztah
reprezentuje, je empatie, kterd je dllezitd zejména k tomu, aby dité autoritu pfijimalo a otevrelo se
jejimu vychovnému plsobeni (, Teta ta vidi, Ze mam néjakej problém, prosté to poznd na mé a zeptd se
i, je vS§imavad. Zepta se, co mi je, a vezme si mé na vychovatelnu tfeba a tam si se mnou povidd o tom
a poradi.”). Dalsi dlleZitou vlastnosti, na kterou respondenti poukazuji, je podoba samotného dialogu
s pfijimanou autoritou — tento dialog oznacujeme slovy respondenttl jako ,rovny s rovnym®. Jedna se
o dialog partnersky, v némzZ maji oba Ucastnici symetricky vztah (,Zacala se mnou mluvit jako
s kamarddem, Ze jsem vidél, Ze ja ji néco feknu a ona to neshodi, kamarddsky dialog takovy, nebdl jsem
se néco rict.”). Neméné vyznamnou vlastnosti pratelského vztahu je vzajemna davéra, ktera se
projevuje podporou vlastni iniciativy ditéte (,0n vidél v kaZdym ten jeho potencidl, kterej mohl vyuZit,
a ten se snaZil rozvijet, on ndm véril, nepodcerioval nds jako ostatni.”) a to nejen ve vztahu ke vzdélavani.
Dulvéra je spojena se samostatnosti a se snizujicim se stupném kontroly — tedy s narUstajici svobodou
objektu vychovy (,,Ona fikala, Ze mi véri, Ze to zvlddnu, Ze sem uZ stard a chytrd, Ze mi véri, a nefesila
to prosté, nechdvala mé.”). Vzajemné silny vztah se podle nazorl respondentl projevuje tim, Ze
dospélé osobé na ditéti zaleZi, jinymi slovy, Ze oba ,, kopou za jeden tym”.
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Autoritarsky vztah je spojen s prikazy a zdkazy a tedy i negativnimi pocity (kfivda, smutek, zlost)
a vniman je jako néco, co vétsimu Uspéchu brani. Je reprezentovan zejména prosazovanim pozadavk
z pozice autority a s tim souvisejicim omezenim svobody (,, My jsme nesméli mit ani o néco delsi vlasy,
nesméli jsme si je barvit, nesméli jsme mit ndusnice a dalsi tyhle véci, bylo to nespravedlivy.”) a vlastni
iniciativy; klientdm je mnohdy branéno v samostatné volbé stfedni skoly (,Jd chtél jit na upiné jinou
Skolu, ale reditel mi rekl jako, Ze ne, Ze pujdu tady na zemédélku, protoZe jako nechce, abych byl na
intru, Ze bych se tam zkazil. To mé Stvalo hrozné. Radsi mi rekli, at si vyberu lehci Skolu, kde nebudu mit
Zddny starosti... décka ddvali na zvlastni skoly...”). Disledkem téchto pfikazd nejsou pouze negativni
pocity, ale i horsi studijni vysledky. Klienti se domnivaji, Ze feditelé zafizeni rozhoduji ve svém vlastnim
zajmu, kdy se snazi minimalizovat mozna rizika (nevhodnad parta, skolni netspéch) a tim si ulehcit praci,
z ceho? je jasné patrna ned(ivéra. Komunikace je asymetricka, jednostranna (,,a on mé nevyslechne, ma
svoji pravdu, mluvi se mnou jako ta autorita...”). Vztah se sice projevuje poslusnosti a rigidnim
dodrzovanim pravidel, ale dité je vnitfné neakceptuje; dana autorita neni pfijimana jako vzor ani
nepredstavuje zdroj informacni a citové podpory.

Prazdny vztah je charakteristicky pristupem vychovatele k ditéti, ktery je ryze pracovni (,Oni té vnimaj
jako prdci, neberou té jako svoje dité ani jako kamose; Jd si s nima nemdm co Fict prosté, jd je beru jako
lidi, na kterejch mné prosté nezdlezi...”). Prazdny vztah je tedy charakteristicky vzajemnou Ihostejnosti,
apatii, chybéjicimi emocemi a tzv. formdlni kontrolou, kterd spocivd v rutinnim plnéni pracovnich
povinnosti vychovatele. VySe uvedené charakteristiky daného vztahu klienti v rozhovorech spojuji se
syndromem vyhoteni, kdy vychovatelé jiz davno ztratili radost z prace, snizila se jejich aktivita, pracovni
nasazeni i vira v to co délaji (,, Vychovatelé s tim nechtéji mit tolik prdce, radéji daji na lehci skoly a maji
klid.“). Prazdny vztah predstavuje ve vztahu ke vzdélavani jak aspekt negativni, tak podporujici.
Negativné je vnimdan zejména chybéjici citovy vztah a vira ve schopnosti ditéte. Naopak pozitivné je
vhimana svoboda, kterd z takového vztahu vyplyva (,,Oni jako kdyZ neni Zddnej priser, tak se nestaraj,
nechaj nds bejt a to mné vyhovuje.“). Détsky domov v souvislosti s prdzdnym vztahem je tak spiSe
pasivnim subjektem vychovy, ktery dité v dosazeni jeho maximalniho vykonu nepodporuje (,0ni nadm
nebrdni v rozvoji, ale ani ndm v ném nepomdahaji.”).

Kategorie SVOBODA (5) byla v rdmci paradigmatického modelu identifikovana jako nasledky a je Uzce
spojena se vztahem k autorité. Jednou z vlastnosti pratelského vztahu je vzajemnd divéra, kterd je
spojena se samostatnosti a se snizujicim se stupném kontroly — tedy s narUstajici svobodou (,,No tak ja
tam tedka ani moc nejsem, oni mi to vlastné jen plati a védi, Ze jd sem samostatny, a nehlidaji mé moc,
je to takové partnerské, jsem za to rad, Ze je nemdm pordd za prdeli.“). Svoboda jako pozitivni aspekt
se objevuje i ve vztahu prazdném, kdy se vychovatelé zaméruji pouze na formalni kontrolu plnéni
povinnosti, jinymi slovy, kdy je svoboda dana kazdému, kdo ma splnény své povinnosti stanovené
radem instituce. Svoboda v tomto pfipadé nevychazi ze vzajemné dlvéry, ale z Ihostejnosti, Gcinek je
vsak v obou pripadech stejny. Svoboda jako jeden z cilCi studia, zejména na vysoké skole, je silnym
motivacnim prvkem (,Jd jsem prosté chtél bejt vysokoskoldk, Ze pojedu do Prahy a budu mit konecné
klid a budu studovat to, co budu chtit...”). Svobodu tedy mizeme rozlisit ve dvou vyznamech — za 1)
jako vlastnost, kterad uspésnému studiu nalezi, a za 2) jako jeden z cil(l studia na stfedni nebo vysoké
Skole. V obou pfipadech je svoboda spojena s pfijemnymi pocity.

Intervenujicim podminkam néleZi kategorie SYSTEMOVE ASPEKTY (3) Na zakladé ziskanych dat byla
tato kategorie rozdélena na dvé subkategorie: materidlni zajisténi a systém vnéjsich a vnitfnich norem.

Materialni zajisténi je bezpochyby jednou ze zakladnich funkci détského domova, kterd v sobé zahrnuje
nejenom zajisténi stravy, osaceni, Skolnich pomucek, ubytovani, ale i zajisténi kulturnich akci jako je
divadlo, letni rekreace, zajmové krouzky, sportovni aktivity. Materidlni zajisténi, vnimaji respondenti
v zadsadé pozitivné — velmi ¢asto ho spojuji s uspokojenim potieby bezpedi a jistoty, ktera drive byla
saturovana nedostatecné (Vyzk.: ,Co bylo nejlepsi na tom décdku?” Resp.: ,,No ta jistota, ten pocit...
Ze mds stfechu nad hlavou, Ze ti zaplatéj skolu...”). V pozdéjsim véku se stdva materidlni zajisténi
mnohdy jedinym dlivodem setrvani v Ustavnim zafizeni. Klienti détskych domov si uvédomuiji i stinné
stranky pfriliSného materialismu, zejména v pripadé, kdy jsou détem davany rGzné darky vysoké
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hodnoty a nejsou po nich vyZadovany zadné vysledky (, VSechno maji zadarmo a nechtéj po nich Zddny
vysledky, to je Spatny, prosté pokud nékdo dostane notebook z nadace za to, Ze propadd ze tii pfedmétd,
ale reditel prosté ten notebook nevrdti Zejo...“), coZ je spojeno s rozmazlenosti a nesamostatnosti, kdy
klienti nejsou motivovani k tomu, aby si na sva prani vydélali sami. Po odchodu z détského domova po
dovrieni 18 let se nami popisovany jev mlzZe projevit tzv. nau¢enou bezmocnosti.

Systém vnéjsich a vnitinich norem vnimaji respondenti jako néco, co Uspésnému studiu spisSe brani.
Za vnéjsi normy oznacujeme zejména legislativni pozadavky na vykon ustavni vychovy, z nichZ vychazeji
i normy vnitfni. Mezi stanovené normy, které klienti v rozhovorech jako nezadouci zmifuji, patti
napfiklad sloZeni a polet klientd vychovné skupiny® (, Ten vychovatel, ten a¢koliv sém jako chce, vést to
dité k néjakymu vysledku, tak nemdizZe, protoZe tam na to neni cas prosté, protoZe tam neni ten
individudlni pristup, kdyZ ma vychovatel 8 déti, tak to nedd prosté...“). V praxi to tedy vypada tak, Ze se
vychovatel vénuje nékterym détem vice, nékterym méné — nejéastéji je pozornost vénovana détem
mlads$im nebo tém, kterd podporu potrebuji vice. Nami osloveni klienti méli to stésti, ze individualni
pfistup méli — coZ oznacovali za klicovy aspekt své UspéSnosti. DalSim negativem je izolovanost
ustavniho zafizeni od okolniho svéta. Izolovanost mlzeme rozlisit dvojiho typu. Prvnim typem je
umisténi budovy détského domova — vétsinou se zafizeni nachazeji na okrajich mést, daleko od ostatni
zastavby — coZz ma za ndsledek, Ze je détem znemoznén rovny pristup ke vzdélavani. Druhym typem je
pak izolovanost socidlni, ktera souvisi s lokalizaci domova jen ¢aste¢né, tento typ izolovanosti vysvétluje
jeden z klientQ: ,,Nds ani nechtéli poustét na dny otevienych dveri si vybrat Skolu; pak prosté i muZes
bejt na komplu jenom hodinu denné, to té taky hrozné nici, nemds kontakt s okolim.” Pozitivné je
vnimana pfiprava na vyucovani, kterd rovnéz vychdzi z individudlniho planu rozvoje klienta (,0Oni s
ndma délali ukoly pravidelné, to byl takovy reZim uZ stanovenej a viceméné to fungovalo jako v normadlni
rodiné.”). Dalsim kédem je délka vychovného plisobeni. Vychovatel netravi v domové viechen svij ¢as
— do préce pfichazi rano a vecer z ni odchazi ke své vlastni rodiné; vychovatelé se na vychovné skupiné
stfidaji v turnusovych sluzbach. Problémem castého stfidani byva nejednotnost v pozadavcich mezi
vychovateli (,Ale lip se jezdi domu, kdyZ tam je jind teta, u ktery vim, Ze je lehdrko a mdzZu nahoru do
patra, a to je pak pohoda.“). Kvalita vztahu mezi vychovatelem a ditétem je ¢astecné podminéna tim,
jak dlouho se oba dva znaji (,,Je to o té cesté, kdyZ ji s nékym budujes osm let, tak ho prosté znds, a ten
vztah je prosté zdakonité jinej.”).

AKTIVNI PRISTUP (4) ditéte souvisi primdrné se seberegula¢nimi vlastnostmi osobnosti, tedy s vdli,
kterd je potfeba k jakékoliv lidské Cinnosti. Na pocatku ,aktivniho jednani“ je vidy pfitomna urcitd
potfeba, kterou si jedinec uvédomuje, a dotyény je dostate¢né motivovan k jejimu naplnéni. Neni-li
vzdélani pro dité zajimavé, pak dité nema nejmensi divod mu vénovat svoji pozornost a energii. Aktivni
pfistup mlzZeme charakterizovat pojmem samostatnost, ta se projevuje v nékolika oblastech: v pfipravé
do 3koly (,,Jd jsem se tomu vénoval sdm, védél jsem, Ze to pro mé je duleZity“), v pfipravé na prijimaci
zkousky (,, Ucil jsem se asi mésic, musel sem se na tu vejsku dostat...“), v nalezeni prace nebo brigady
(,A zacala jsem pracovat, sama jsem si nasla brigadu a to mi dost pomohlo...“), ve vyhledavani
potiebnych informaci souvisejicich se studiem (,Jd jsem uZ v lednu hodné hledal na internetu, psal do
riznych diskusi, cetl si broZurky...”) i v oblasti traveni volného casu (,Pak jsem zacal chodit do posilky,
kdyZ sem byl v Praze, a zacal jsem konecné Zit...“).

3.1.1 Reflexe dilci ¢asti vyzkumu — klienti détského domova

Klienti détskych domovl velmi pozitivné vnimaji svobodu, at uz jako prostfedek k dosazeni lepsich
vysledk( (podpora tzv. aktivniho pfistupu) nebo jako prirozeny disledek Uspésného studia. Tim, kdo
svobodu jako jeden z pedagogickych prostfedkd vyuZiva, je vychovatel (pfipadné jind uzndvana
autorita), ktery svym , kamaradskym pristupem“ nebo naopak , lhostejnosti“ podporuje klienta v jeho
motivaci ke studiu a lepsim studijnim vysledkim. Vyznamnym prvkem naseho modelu jsou systémové
aspekty, které ovliviuji klima détského domova a tim i vychovatele a studijni vysledky jako takové.

6 Zékon &. 109/2002 Sb., o vykonu Ustavni a ochranné vychovy ve 3kolskych zafizenich (“Zakon €. 109/2002
Sb.”, 2017) v § 4 stanovi, Ze minimalni pocet déti na vychovné skupiné je 6 a maximalni 8.
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Systémové aspekty, zejména legislativni pozadavky i materidlni zajisténi, urcuji miru a kvalitu svobody.
Nasledujici schéma (viz Obrazek 1) zachycuje pohled klientl na jejich Skolni Uspésnost, kdy mizeme
vysledovat, Ze svoboda hraje v celém systému velmi vyznamnou roli.

I
Uspésneé Systémové |
studium aspekty
Aktivni pfistu Vztah s
Clomistan o (¥
ditéte autoritou

Motivace ke Svoboda <«
studiu

Obrdzek 1 Selektivni kddovani souboru klienti domova

3.2 Vychovatelé v détském domové

Béhem otevieného kddovani jsme abstrahovali celkem 52 kédu, které jsme nasledné roztfidili do sedmi
kategorii, mezi nimiz jsme dale hledali vzajemné vztahy (viz Tabulka 2).

Tabulka

Paradigmaticky model, soubor vychovatelé
Pricinné Intervenujici Strategie
podminky Jev Kontext podminky jednani Nasledky
Plsobeni Motivy Systémové
pedagoga (1); souvisejici se aspekty
Pedagogem studiem a (4); Aktivni pfFistup
neovlivnitelné Uspésné studium vysledky Vliv rodiny ditéte Svoboda
okolnosti (2) na SS nebo VS (3) (5) (6) (7)

Kategorie PUSOBENI PEDAGOGA (1) obsahuje kddy, které souviseji s pfimou ¢innosti vychovatele, dale
byla roz¢lenéna na ti subkategorie: pozitivné pfijimané plsobeni, emoce, disledna kontrola.

Pozitivné pfijimané plsobeni: Jedna se o takové pedagogické prostredky, které jsou samotnymi klienty
vhimany pozitivné (jsou interpretovany jako , kamaradské” a neohroZujici), majici pozitivni vliv na Skolni
Uspésnost. Prvnim typem pozitivné prijimaného plsobeni je podpora vlastni iniciativy, kterd se
projevuje nejenom ve slovech, ale i v cCinech, a tykd se rozmanitych oblasti (,No vyloZené
uprednostriujeme to, co to dité chce, snazime se ho v tomto podpofrit a nebrdnit mu.“) a zaroven mize
byt toto plsobeni nepfimé. Dalsim typem jsou individudlni rozhovory s ditétem, které jsme doplnili
privlastkem ,svérovaci; jedna se o ten typ rozhovoru, ktery vyplyva z pratelského vztahu a jeho
vlastnosti.

Dusledna kontrola je spojena zejména s pFipravou na vyucovani, kterd je v mnoha détskych domovech
kaZzdodenni rutinou a povinnosti (, My mdme denné hodinu pfipravu na vyucovdni, kdy se prosté plnéj
ukoly, kdyZ neni néco nékomu jasny, tak mu to tam vysvétlime...”). Vychovatelé se rovnéz soustfedi na
priibéZnou kontrolu studijnich povinnosti (, Mdme pfistup do elektronickych Zdkovskych a pravidelné
kontrolujeme.”) pticemz jakoukoliv zménu v prospéchu reflektuji v nasledné praci s ditétem. DlleZita
je i komunikace s tfidnim uéitelem, kterd, probiha pravidelné, at uz telefonicky, nebo prostfednictvim
elektronické posty.
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Emoce: VVychovatelé jsou do jisté miry presvédceni o tom, Ze svym plsobenim ovliviiuji Skolni Gspésnost
déti, coz povazujeme za pozitivni jev, nebot pfesvédéeni o vlastni uéinnosti urcuje, jak se vychovatelé
citi, jak premysleji, a rovnéz je Uzce spjato s motivaci. Pfesvédceni je spojeno zejména s prijemnymi
pocity (,, VZdycky mdm radost byt z malinkych jako tspéchi téch décek, to je ta hezci cdst té mé prdce,
vidét vysledek.”). Vychovatelé vSak spontanné hovofi vice o svych Utrapdach; v datech se tak objevuji
pocity beznadéje (,Skola na to kasle, hlavné na téch uéridkdch Zejo... My nemiiZeme nic moc délat...”)
nebo dokonce zlost na biologickou rodinu. Do jisté miry miZeme fFici, Ze vychovatele ovliviiuje v jejich
strategiich citovy vztah k ditéti — at uz pozitivni nebo negativni a také tzv. kauzalni atribuce (, My vime,

Ze ty déti tam stejné nebudou chodit, jako jedna holka, ktery jsme vyjednali interndt.”).

Pocity beznadéje a z nich vyplyvajici pracovni frustrace Uzce souviseji s kategorii, kterd nese nazev
PEDAGOGEM NEOVLIVNITELNE OKOLNOSTI (2). Prvni neovlivnitelnou okolnosti, o které vychovatelé
hovori, je inteligence ditéte (,Pokud je nékdo 1Q podpirmérnej, tak ho nenamotivuju, aby Sel na
maturitu a aby ji jesté udélal.”), vék ditéte pfi prichodu do détského domova (,Ale mdme tam déti,
ktery tam jsou uz odmala, a tam zdlezi na tom, Ze to je pro nds moznd jednodussi, protozZe ty vlastné
uz mds ty déti odmalicka, a kdyz se s nima pracuje, tak vis, co se od nich dd oCekdvat, nebo vis, jaky maj
potencidl a tak... To je to senzitivni obdobi Zejo, v mladsim véku mds sanci to dité zménit, kdyz ndm ho
Soupnou v 15, tak je to hezky, ale ten vliv nemdme tak velky”). V zasadé tedy mezi vychovateli plati
pravidlo, ze ¢im delsi je ,spolecnd cesta”, tim ma dité lepsi Skolni vysledky. Dalsi okolnosti, kterou
vychovatelé zminuji, je zajem o studovany obor (,, Nejde nikdy zaridit, aby néco nékoho bavilo, to prosté
ten clovék se musi sam v tom najit, musi na to mit buriky.”) a vliv biologické rodiny (, VSimni si, Ze kdo
tu rodinu nemd, je na tom prosté lip co se tykd vysledku i jakoby budouciho Zivota, ta rodina je zdvaZi,

neddvd nic dobryho, my s timto nemizZeme délat lautr nic jako vychovatelé.”).

Kategorie MOTIVY SOUVISEJICi SE STUDIEM A VYSLEDKY (3) reprezentuje faktory, které Uspé3né
studium podporuji. Prvni motiv jsme nazvali in vivo kédem jako ,strach z nebo“, ktery prameni
z moznych nasledkd, které jsou dvojiho typu. Za 1) se jedna se o strach, Ze klienti mohou dopadnout
jako jejich vrstevnici, ktefi se dobfe nemaji a za 2) se jedna o strach, ktery je spojen s opusténim
détského domova, tyka se zejména téch déti, které se nemaji kam vratit (,Védéj, Ze se nemizZou na
nikoho spolehnout, Ze se nemaji kam vrdtit... No a pak jsou ty déti, co maji ty babicky, tety, nefunkcni
rodinu a ty se neboji reality...“). Dalsi motiv jsme pracovné nazvali jako ,,touha byt lepsi nez...“ (,No, on
chce byt taky tak dobrej, chce byt taky obdivovanej a nechce byt horsi neZ ten bratr, spis lepsi, coZ je
dost silnd jakoby potreba podle mé“). Velice vyznamnym motivem, ktery k Uspésnému studiu bezesporu
ndlezi, je zajem o urcitou oblast, ktera vede k volbé vhodné stfedni Skoly a ve které chce klient néco
znamenat, néco dokdzat. Tento zdjem v sobé musel klient nejprve objevit; vychovatelé se v této
souvislosti domnivaji, Ze maji na objeveni zdjmu vliv. VSechny vySe uvedené motivy predstavuji
dlouhodoby cil, ktery udrzuje klienty v aktivnim pFistupu — jinymi slovy jim ddva smysl. Nékteré motivy
jsou vice emocné podloZené (pfimé zazitky), jiné jsou spiSe raciondlné podloZené (perspektiva).

Vyznamnou kategorii, kterou jsme v paradigmatickém modelu prifadili k intervenujicim proménnym, je
VLIV POVODNI BIOLOGICKE RODINY (4), se kterou klienti détskych domovd udrzuji (nebo neudrzuiji)
vzajemny kontakt. Celkové je vliv biologické rodiny na Skolni uspésnost déti hodnocen vychovateli
negativné, a to nejcastéji v souvislosti za 1) s ndvratem z kratkodobych navstév u rodic(, které jsou
povoleny feditelem détského domova a orgadnem sociadlné-pravni ochrany déti (,...a vrdti se nam to dité
absolutné rozvrdceny, roste si tam jako drivi v lese a tobé pak trvad tri mésice, neZ ho znovu nanormujes
tam, kde byl... Celej rok prdce ti smdzne jeden tejden doma...“), a za 2) trvalym navratem déti do
biologické rodiny, tedy zrusenim nafizeni Ustavni vychovy (,...Jako s tou Anickou, ted’ jsme ji vypiplali
konecne, je fajn strasné, cokoliv reknes, to udéld, pomizZe, a ona jde domd, takZe prdce v hdji...“).
Vychovatelé v obou vyse uvedenych pfipadech pocituji nedGvéru vici biologické rodiné a jejim
schopnostem postarat se o fadny vyvoj ditéte. Vychovatelé kladné hodnoti stav, kdy je vliv rodiny
minimalni nebo v lepsim pfipadé viibec zadny. Jedna se o pfipady, kdy dité s rodinou kontakt neudrzuje
nebo svoji biologickou rodinu nezna. Rodina, at jiz v nékterych ohledech dysfunkéni, pfedstavuje pro
dité opoustéjici ustavni zafizeni pocit jistoty, zazemi, kam se mizZe klient vratit. U déti, které tuto jistotu
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nemaji, je pritomen jako silny motiv k lepsim vysledklim ,strach z nebo”. Neefektivni systém sanaéni
prace s rodinou a osobni zkuSenosti vedou respondenty k jednoduchym a pfimocarym fesenim, v nichz
figuruje nulovy nebo minimalni vliv biologické rodiny (,,Bylo by lepsi je od ty rodiny odfiznout do ty doby,
neZ z nich néco udélds, ale tohle nékde Fict, tak na tebe vlitne Sabatka (ombudsman, pozn.), ale mysli si
to kaZdej...”), a kterd jsou zaroven vnimdna jako jedind mozna.

SYSTEMOVE ASPEKTY (5) jsme rozdélili na dvé subkategorie: vliv $koly a jinych zafizeni a systém
vnéjsich a vnitfnich norem.

Vliv skoly a jinych zafizeni: Vychovatelé béhem rozhovoru reflektuji nedostatky v praci jednotlivych
uciteld skol. Nedostatky se tykaji zejména obsahu uciva, kdy maji dojem, Ze se déti na ucnovskych
Skolach nic neuci, nemaji také témér Zzadné domaci ukoly a ucitelim na jejich rozvoji nezalezi (,,Oni
védéj, Ze jako si to tam odsedéj, kolikrdt prijdou ucni a reknou, jé sem to tam dneska cely prospal, jim
je to uplné jedno, takZe je to urcité i na strané skoly, kdyby byli disledny jako my, tak si myslim, Ze je
s détmi do konflikt( diky tomu, Ze oni po nich ,néco chtéji a ve skole ne”. Jina ¢ast respondentl sice
souhlasi s tvrzenim, Ze se déti ve Skole témér nic neuci, ale na druhou stranu si spoluprdaci s uciteli chvali
a hodnoti ji pozitivné (,A kazZdy tyden volam ty tridni a zeptdm se, jestli je vSechno v porddku, jestli neni
néco potreba udélat s nima. Piseme si maily, abysme védéli, co a jak, komunikujeme, a jakmile to dité
nepride jeden den do Skoly, okamZzité o tom vim.”). Duslednost, aktivni inovativni pfistup, ddraz na
individualitu jedince, to jsou oblasti, na nichZ by podle nazoru respondentl mély skoly zapracovat.

Systém vnéjSich a vnitfnich norem vnimaji respondenti stejné jako klienti, tedy néco, co Uspésnému
studiu brani. Jednim z aspektd, ktery respondenti zmiruji, je problém se ziskanim souhlasu zakonnych
zastupct ditéte k jednani ve vécech zasadni dulezitosti (podani pfihlasky na stfedni Skolu, rozhodnuti
o prefazeni ditéte do jiné Skoly), které je velmi casové narocné (,JenZe pravé potrebujes povoleni rodicd,
Ze bez toho se nedd udélat nic zdsadniho, a tedka my jsme dva roky o téch rodicich ani nevédéli Zejo,
nejdou vibec najit.”). Vychovatelé jsou se stavajici praxi nespokojeni a pozaduji v tomto ohledu
systémovou zménu. DalSim problémem je urcitd nejednotnost ve vychové mezi jednotlivymi
vychovateli; kazdy ma jina pravidla a svij styl prace — néktefi jsou vice aktivni, jini méné, jeden povoluje
détem trdvit vice ¢asu na pocitadi, jiny to striktné zakazuje, apod. Nejcastéji si vychovatelé stézuji na
své kolegy, Ze jim jejich praci kazi (, To je prdvé o to, jedna se snaZi, déld riizny véci s nima, uci se bdsnicky,
pak tam jde strejda a ten na to sere...”). Mezi nezadouci faktory, vyplyvajici z legislativnich norem, patfi
i systém nefunkcnich vychovnych opatieni (,Nem(Zes jim zakdzat pocitac, protoZe tam komunikujou
se svoji rodinou, to je pakdrna, kapesny jim taky nemuZes vzit, takZe ty jim maZes vzit akordt ty volny
vychdzky, kterou oni si udélaj, protoZe ti zdrhnou Zejo...”). Vlychovatelé maji pomérné uzké mozZnosti,
co mohou, a Siroky rozsah toho, co nemohou, coZ pochopitelné vytvafi jistou beznadéj a mize snadno
vést k syndromu vyhoteni (,,Fakt nemds Zddny mozZnosti (...), ty miZes jen redukovat ten poZdr, co uz
ddvno hori a neuhasi se, protoZe mds malou strikacku...”). Negativné na praci vychovatele pUsobi dle
slov respondentl i Spatna spoluprace s vedenim détského domova, vysoky pocet déti ve vychovné
skupiné, celkova ,zmatenost” v pravnim tadu (,Nevis, kdo co miZe povolovat, zakazovat.”) nebo
pfilisSné materidlni zajisténi.

Kategorie AKTIVNI PRISTUP (6) sdruzuje podobné kédy jako u skupiny klientd détského domova,
projevuje se zejména v peclivé domaci pripravé do Skoly, do které nemusi vychovatelé klienty nutit
a funguji pouze jako studijni opora (,KdyZ chtéla pomoct, tak jsme ji samoziejmé pomohli, ale
doopravdy sama od sebe...“). Samostatnd priprava do sSkoly je také spojena s prijetim odpovédnosti
a muUZeme fici jistou uvédomeélosti, Ze se klienti neuci pro druhé, ale pro sebe (, Tak on se sdm jako
sebevzdélavd, uvédomuje si bych rekla, Ze jako to déld pro sebe.”). Aktivni pfistup se neprojevuje pouze
v oblasti domdci pfipravy do skoly, ale i v otazce budoucnosti — klienti si aktivné vyhledavaji informace
0 moznostech studia na vysoké nebo vyssi odborné Skole o zahranicnich stazich, o pfijimacich
zkouskach, o stipendiich na studium, o moznosti pracovnich brigdd apod. Ve vypovédich respondentt
se objevuje nazor, Ze klienti, ktefi maji lepsi studijni vysledky, jsou vice snazivi a samostatni, a také se
vice realizuji ve volném case.
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| kategorie SVOBODA (7) koresponduje s koédy u souboru klientl détského domova. Zcela typickou
reakci na dobré studijni vysledky je sniZujici se stupen kontroly ze strany vychovatell. Jsou-li déti
Uspésné a je-li jim vice nez 18 let, ziskavaji vice osobni svobody; je jim povoleno navstévovat Skolu
mimo meésto, kde sidli Ustavni zafizeni, mohou byt pfemisténi na tzv. cvi¢ny byt, a to zejména z toho
dlvodu, Ze se vychovatelé domnivaji, Ze dobré studijni vysledky sniZuji pravdépodobnost potencialnich
problému s ditétem. Svoboda jako pedagogicky prostfedek se v datech objevuje zejména v souvislosti
s nepfimym pedagogickym plsobenim, které vytvari svobodu rozhodovani. ,Chce je to taky néjak
pfivadét k rozhodnutim, nendpadné je tak podporit v ty Zivotni volbé nebo jinych vécech i, ale tak,
aby to nevnimali jako ndtlak, aby védéli, Ze to je na nich ta volba, i kdyZ neni.”

3.2.1 Reflexe dil¢i ¢asti vyzkumu — vychovatelé v DD

Vychovatelé jsou presvédceni o tom, Ze svym plsobenim ovliviiuji Skolni Uspésnost déti, jinymi slovy Ze
dokazou déti vhodnymi pedagogickymi prostredky privést k tzv. aktivnimu pfistupu, ktery s podporou
uvédomovanych motivi k Uspé$nému studiu vede. Uspé$né studium je zaroveri podminéno
okolnostmi, které vychovatel ovlivnit nem(ze. Snaze se pracuje s détmi, které nemaji biologickou
rodinu nebo s ni neudrzuji kontakty, s détmi s vyssSim inteligenénim kvocientem, s détmi se zdjmem
o studovany obor nebo s détmi, které pfisly do détského domova v mladsSim véku. Pedagoga
neovliviiuje pouze biologickd rodina ditéte, ale i systémové aspekty. Je-li dité Uspésné, ziskava soubor
pozitiv — ktera maji mnoho spolecného se svobodou. Urcitd mira ziskané svobody také sama o sobé
podporuje klienty k lepsim studijnim vysledktm. Nasledujici schéma (viz Obrazek 2) zachycuje pohled
vychovatelll na skolni Uspésnost jejich klientd.

Motivy Svoboda (zisky)

A

Uspégné

Aktivni pfistup
ditéte

Pedagogem neovlivnitelné

studium okolnosti

Systémové Pusobeni Rodina

pnedagoga

aspbektv

Obradzek 2 Selektivni kddovani souboru vychovatelé v DD

3.3 Porovnani nazort klientl détskych domovti s nazory vychovateli

Oba nami vyse popsané pripady davaji do vzajemného vztahu kategorie, které k centralnimu jevu,
Uspésnému studiu, sméruji a zplisobuji stejné nasledky - soubor zisk( - svobodu. Kategorie se lisi ve
vzajemnych vztazich k Gspésnému studiu. Na zakladé porovnani vysledk( selektivniho kddovani u obou
soubor( ziskanych dat jsme identifikovali tfi hlavni rozdily:

A) Chybéjici vazba ke kategorii ,,motivace” u souboru vychovatelé v DD

Vychovatelé se domnivaji, Ze maji vliv na aktivni pfistup ditéte ke studiu, ktery je vSak na fadé az poté,
co se klienti na zakladé rdznych motivl sami za sebe rozhodnou, Ze aktivni budou. Vychovatelé tak
mohou mit v oblasti motivovani déti jisté rezervy, ¢emuZ odpovida fada jejich vypovédi, ve kterych
uvadéji, Zze ,,zdjem*“ a motivaci déti probudit nelze. Klienti détskych domov hovofi o opaku a dodévaji,
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Ze vychovatelé (a jiné blizké osoby) maji vyrazny vliv uz pfi samotném procesu motivace ke studiu
a lepsim vysledkdim — vychovatelé jsou pro klienty mnohdy vzorem a jejich ndzor ma pro né velkou
hodnotu, uvédomuiji si toto samotni vychovatelé? Tento rozdil je zndzornén na obrazku 3 a 4 hnédou
barvou. Prerusovana Sipka vyjadtuje chybéjici vazbu k dané kategorii.

B) Chybéjici kategorie ,,vliv rodiny” u souboru klienti DD

Pedagogické pusobeni vychovatell je do znaéné miry ovlivnéno pfitomnosti biologické rodiny ditéte
— tato kategorie tvofi soubor pfevainé negativnich intervenujicich podminek. Vychovatelé hovoti
o lepsich studijnich vysledcich u téch déti, které s biologickou rodinou kontakt neudrzuji. V pfipadé
klient(l se kategorie vlivu biologické rodiny neobjevuje vibec, a to proto, Ze rodi¢e zemfeli, nebo se s
nimi klienti z vlastni ville nestykaji, coz ve vysledku potvrzuje predchozi tvrzeni vychovateld.
Dalsi kategorii, kterd se vyskytuje pouze u souboru vychovatell a tvofi pfi¢inné podminky, jsou
okolnosti, které pedagog ovlivnit nemlzZe (inteligence, pfirozeny zajem o obor, vék prichodu do
détského domova). Co se tyce zajmu o studovany obor, klienti naopak hovofi o tom, Ze blizkd osoba
(kterou maze byt i vychovatel) ma na ,objeveni” nebo ,udrzeni” zajmu o urcitou oblast vyrazny vliv
— s tvrzenim vychovateld, Ze se jedna o aspekt, ktery ovlivnit nemohou, by klienti vtomto ohledu zfejmé
nesouhlasili. Vychovatelé kladné hodnoti délku vychovného plsobeni — jinymi slovy ¢im déle mohou
na dité vychovné plsobit a v ¢im mladsim véku do domova klient pfijde, tim je jeho Sance na Uspésné
studium vyssi. Samotni klienti toto tvrzeni nepfimo potvrzuji — hovofi v této souvislosti o ,délce
spolecné cesty”; ¢im déle se s vychovatelem znaji, tim se zvySuje Sance na tzv. pratelsky vztah, ktery
podporuje nejen samotnou motivaci ditéte, ale i jeho aktivni pfistup. Chybéjici kategorie jsou na
obrazku 3 a 4 znazornény cervenou barvou.

C) Chybéjicimi vazba ke kategorii ,,aktivni pFistup” u souboru vychovatelé

Klienti détského domova povazuji svobodu za jeden z aspekt(, ktery jejich Uspésné studium podporuje.
Mozna vychovatelé nevédi, Ze pravé svoboda je tim aspektem, kterého si klienti détského domova na
pratelském vztahu nejvice ceni. MoZna dosud nepremysleli o tom, Ze svoboda je pravé podporujicim
prostiedkem, ktery vede pfimo k aktivnimu pfistupu a tim i k UspéSnému studiu. Tento rozdil je na
obrazku 3 a 4 zndzornén modrou barvou.
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Obrdzek 3 Znazornéni rozdild u souboru vychovatel(
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I

Aktivrjl'val'stup < Vztah s autoritou
ditéte

Obrdzek 4 Znazornéni rozdil( u souboru klientd

Ce D

4  Zavéry vyzkumného Setreni

Na zakladé provedené analyzy dat mGzeme konstatovat, Ze klient détského domova, ktery je umistén
do ustavniho zafizeni v mladsim véku, si sndze vytvari ,spolecnou cestu” s vychovatelem, ktera je
zakladnim prvkem vzniku pratelského vztahu s autoritou se viemi jeho vlastnostmi. Skolni Uspé&$nost
klienta i samotny vztah s vychovatelem jsou zaroven negativné ovlivnény , existenci“ plivodni biologické
rodiny — co se studijnich vysledk( tyce, jsou na tom lépe ti klienti, ktefi s plvodni rodinou kontakt
neudrZuji. Vychovatelé si také dostate¢né neuvédomuiji,
jaky vyznam ma pro klienta svoboda, a nepracuji s ni jako
s vychovnym prostfedkem. RovnéZ maji tito pracovnici jisté
rezervy v samotném procesu motivace ke studiu,  ktefi neudrZuji kontakt se
o motivovani klientl cilevédomé a zamérné nepremysleji.
V této souvislosti navrhujeme v ramci kvantitativné
orientovaného vyzkumu ovéfit nasledujici vécné hypotézy,  maiji lepsi studijni vysledky.
které je potfeba dale operacionalizovat do statisticky

méritelné podoby: Klienti détského domova, kteri neudrzuji kontakt se svoji biologickou rodinou, maji
lepsi studijni vysledky neZ klienti, ktefi kontakt s rodinou udrZuji; Mezi nizsim vékem ditéte pfi pfichodu
do détského domova a lepsimi studijnimi vysledky je pozitivni vztah.

Klienti détskych domovd,

svoji biologickou rodinou,

Literatura
Glaser, B. G. (1992). Basics of grounded theory analysis. Mill Valley, CA: Sociology Press.
Helus, Z., Hrabal, V., Jr., Kuli¢, V., & Mares, J. (1979). Psychologie skolni tuspésnosti Zdka. Praha: SPN.

Hrbackova, K., & Safrankovd Petr, A. (2015). Vnimani vlastni G¢innosti pedagogickych pracovnikd v
oblasti institucionalni péce o déti a mladez. Socidlni Pedagogika [Social Education, 3(2), 9-24.
https://doi.org/10.7441/soced.2015.03.02.01

Jackson, S. (1994). Educating children in residential and foster care: An overview. Oxford Review of
Education, 20(3), 267-279. https://doi.org/10.1080/0305498940200301

Kuchaf, P. (2016, zafi 20). Zprava z projektu "Najdi svij smér". Nadace Terezy Maxové. Dostupné z
https://esf2014.esfcr.cz/dap/LW/Views/Core/Detail?action=get&id=8a000000-0000-0000-
0000-000000000415&idForm=72365cd6-f664-4c8f-8b75-c637c9bfc32b&idbo=f42266a2-71fa-
4bel-8242-edaddd92cb4lc

Langmeier, J., & Matéjcek, Z. (2011). Psychickd deprivace v détstvi. Praha: Karolinum.


https://doi.org/10.7441/soced.2015.03.02.01
https://doi.org/10.1080/0305498940200301
https://esf2014.esfcr.cz/dap/LW/Views/Core/Detail?action=get&id=8a000000-0000-0000-0000-000000000415&idForm=72365cd6-f664-4c8f-8b75-c637c9bfc32b&idbo=f42266a2-71fa-4be1-8242-eda4dd92cb4c
https://esf2014.esfcr.cz/dap/LW/Views/Core/Detail?action=get&id=8a000000-0000-0000-0000-000000000415&idForm=72365cd6-f664-4c8f-8b75-c637c9bfc32b&idbo=f42266a2-71fa-4be1-8242-eda4dd92cb4c
https://esf2014.esfcr.cz/dap/LW/Views/Core/Detail?action=get&id=8a000000-0000-0000-0000-000000000415&idForm=72365cd6-f664-4c8f-8b75-c637c9bfc32b&idbo=f42266a2-71fa-4be1-8242-eda4dd92cb4c

Vlach / Uspé$nost déti z détskych domova v sekundarnim a tercidrnim vzdélavani...

Martin, P. Y., & Jackson, S. (2002). Educational success for children in public care: Advice from a group
of high achievers. Child & Family Social Work, 7(2), 121-130. https://doi.org/10.1046/j.1365-
2206.2002.00240.x

Mateéjcek, Z. (1994). O rodiné vlastni, nevlastni a ndhradni. Praha: Portal.

Myskova, L., Smetackova, I., Novotna, H., Onder, J., KuZelova, H., & Ptacek, R. (2015). Vzdélani u osob
se zkuSenosti s nahradni formou péce v détstvi. Pedagogickd orientace, 25(1), 63-83.
https://doi.org/10.5817/Ped0r2015-1-63

Ptacek, R., KuZelovd, H., & Celedova, L. (2011). Vyvoj déti v ndhradnich formdch péce. Praha: MPSV.

Stancikova, J. (1991). Intelektové vykony a $kolskd Uspesnost chovancov detskych domovov. Specidini
pedagogika, 1(4), 171-181.

Statisticka rocenka Skolstvi. Rok 2016/2017. Kapitola: Zafizeni pro vykon Ustavni a ochranné vychovy
(2017, listopad 7). MSMT. Dostupné z http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp

Strauss, A., & Corbin, J. (1990). Basics of qualitative research: Grounded theory procedures and
techniques. Newbury Park, CA: Sage.

Strauss, A., & Corbinova, J. (1999). Zdklady kvalitativniho vyzkumu. Brno: Nakladatelstvi Albert.

Skoviera, A. (2007). Dilemata ndhradni vychovy. Teorie a praxe vychovné péce o déti v rodiné a v
détskych domovech. Praha: Portal.

Vlach, J. (2017). Vybrané aspekty vychovného a edukacniho plsobeni v détskych domovech (Diplomova
prace, Univerzita Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem). Dostupné z
https://theses.cz/id/00j174?info=1;isshiret=Jakub%3BVLACH%3B;zpet=%2Fvyhledavani%2F%3
Fsearch%3DVIach%20Jakub%26start%3D1

Zakon ¢. 109/2002 Sh., o vykonu Ustavni a ochranné vychovy ve skolskych zatizenich. (2017, listopad
7). MSMT. Dostupné z http://www.msmt.cz/file/38848



https://doi.org/10.1046/j.1365-2206.2002.00240.x
https://doi.org/10.1046/j.1365-2206.2002.00240.x
https://doi.org/10.5817/PedOr2015-1-63
http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp
https://theses.cz/id/0oj174?info=1;isshlret=Jakub%3BVLACH%3B;zpet=%2Fvyhledavani%2F%3Fsearch%3DVlach%20Jakub%26start%3D1
https://theses.cz/id/0oj174?info=1;isshlret=Jakub%3BVLACH%3B;zpet=%2Fvyhledavani%2F%3Fsearch%3DVlach%20Jakub%26start%3D1
http://www.msmt.cz/file/38848

Socialni pedagogika | Social Education |85
rocnik 5, ¢islo 2, s. 85-90, Listopad 2017
ISSN 1805-8825

Diskuse

K otazkam explikacie a axiomatizacie v socialnej pedagogike
Peter Ondrejkovic

Univerzita Palackého v Olomouci, Ziskovo ndm. 5, 771 40, Olomouc
Univerzita Hradec Krélové, Rokitanského 62, 500 03 Hradec Kralové
pondrejkovic37 @gmail.com

Pokial budeme povaZovat socidlnu pedagogiku za sucast spoloéenskovednych disciplin, bude nevyhnutné
pocitat s dokladnou explikdciou pojmov, ¢o vbbec nie je jednoduchy proces. Explikacia j ssledok

explikacia postup, pri ktorom sa nepresny pojem nahradza presnym.

MozZno povedat, Ze explikat, teda vysledny spresneny pojem moz

pedagogike patri medzi klti¢ové pojmy samotny pojem socia

Podla Rudolfa Carnapa (1963) mozno explikaciu
explikandu v tom zmysle, Ze vo vacsine pripadov,
pouil’vané sa bude dat pouil’vat' aj expliks

Explikat ma byt podobny
um (to ¢o treba spresnit) doteraz

Dalej Carnap
vieobegau

W\\asledne povaZujeme za nevyhnutné pytat sa: Ako je to v socidlnej pedagogike? Adjektiv social
(-no,-ny,-r’¢), francuzsky, anglicky Spanielsky social a latinsky socialis, je synonymom k ,spoloc¢enskému*
a v SirSsom vyzname spolocensky prospesny, spolocensky napomocny, sucitny, milosrdny. V beZnom
kazdodennom jazykovom prejave znamend ,socidlny” vztahovanie sa (zretel) ¢loveka k inej osobe alebo
viacerym osobam, ¢o obsahuje aj schopnost ¢loveka zaujimat sa o iného, a vcitovat sa, byt empaticky k nemu.
V tomto pripade o podobnosti explikandu sice moéZzeme hovorit podla zadsady Carnapa (€. 1), ale o exaktnej
definicii podla zasady (¢. 2) v Ziadnom pripade.

Kohoutek (1998) charakterizuje socidlno ako vysledok priamej i nepriamej komunikacie, interakcii a vSetkych
kontaktov fudi, ¢o nazyva tieZ socialitou. R6zne spolo¢enskovedné odbory pouZzivaju termin socidlny, socidlno
v istom rozdielnom vyzname. V socioldgii ,veda o socidlne” sa zaoberd socidlnym stavom spolocnosti a jej
(sociadlnou) strukturou. Socialna pedagogika sa zaobera vychovnymi prvkami socidlneho konania a spravania.
Vsima si ludské individuum vo vzajomnom vztahu so socidlnym prostredim, i so snahou intervenovat do tohto
vztahu. Socialni pedagdgovia hovoria o Zivotnej situdcii, aby vyjadrili celok osoby a jej socidlny ramec.
O jednoduchosti (4. Carnapova podmienka) a jednoznacnosti (aspori v socialnych vedach) hovorit nemozno.

7 Volne podla Carnap (1963, s. 7).
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Medzi vedné discipliny, v ktorych je najcastejsie frekventovany pojem socidlne, socidlno v r6znych tvaroch je
socialna filozofia, ktora pri filozofickom skdmani Zivota vylstuje do filozofického obrazu spolo¢enského
Zivota. Je do znacnej miery analytick3, ale tieZ normativna; nie je len poznanim, ale aj hodnotenim socidlneho
bytia, ma vztah k jeho modelovaniu, projektovaniu a praktickému utvéraniu, teda vyuZiva svoje analytické
poznatky k tomu, aby mohla stanovovat principy a normy pre spravanie ¢loveka v spolo¢nosti.

Pocetné sociologické a socialnopedagogické pojmy pouZivaju pojem socialny ako suéast svojej pojmove;j
vybavy, kategoridlnej sustavy, ako napr. ,,socidlna rola“ v rozliSeni od roly herca na javisku.

Termin socialny sa vSak pouziva aj v inych disciplinach, napr. v bioldgii (sociobiolégia), vo vyzname kooperiacie
individui. V politolégii i v samotnej politike sa Ustredné problémy a ich komplexy uz davnejSie oznacuju
terminom ,socialne otazky”. Termin pouzivaju dokonca i mnohé velké politické strany vo svojom nazve, ako
napr. Krestansko-socialna Unia v Bavorsku (CSU), Socidlnodemokraticka strana a i. V psycholdgii sa termin
socidlna stal synonymom medzifudského a intersubjektivneho. V prdvnej vede a Statovede je jednym zo
zakladnych cielov smerovania s$tatu (socidlny stat) a prava obcana na ochranu a pomoc v nudzi_Podobne

socidlny produkt).

Jediny zaver, ktory mozno z uvedeného vyvodit, je nejednoznaénost a velka

v socidlnej pedagogike av socidlnej praci, ktoré disponuju najvacs
Sociadlna pedagogika, ktora je do znacnej miery hranicna discipli
vztahy medzi jednotlivcom a spolo¢nostou, no v mense;j
socidlna praca. Vo vacsej miere ako socidlna praca skuma vy
mladezZi a dospelym. Jej Ulohou je hladanie ( Y

spolocnosti.

prislusny spolocens Y Y mlite. Vacsina spolocenskych vied so snahou o empiricku
orientdciu sa Y tvom mnohoznacnych a nejednotne vysvetlovanych pojmov, ako
napr. sloboda, @i i nasilie, spolocnost a i., aby boli vo vedeckom vyskume vébec pouZitelné.

ch potom prisudzovat spolo¢enskovednym pojmom vyznam.
Ako PP ie mbzeme pouzit velmi frekventovany pojem spolo¢nost. Jestvuje vela socidlnych
fenomé ¥cii, javov, ale aj procesov, pri ktorych nie je mozné jednoznacne rozhodnut, ¢i patria alebo

nepatria \Wslesignatom, teda k vyrokovej zlozke vyznamu frazémy® pojmu spoloénost. MoZno napriklad
nomddsky kmen, alebo nejaky $tat napr. v Eurépe a Mormonov v USA, prip. rémsku komunitu u nas
povazovat za spolo¢nost ? Skisobnym kritériom by mohlo napriklad byt, ¢i vetci (napr. respondenti) ktori
pojem spolo¢nost poznaju a ktorych sa opytame, budu vediet v lubovolnom pripade rozhodndt, ¢i patria
k designatom pojmu spolocnost. V nasom priklade (nomadi, $tat v Europe a Mormaoni v USA, u nas Rémovia)
asi nebude mozné u vacsiny opytanych rozhodnut, ¢i patria k designatom pojmu spolo¢nost. V niektorych
inych pripadoch (napr. mesto Nitra, rodina Sladeckovcov, basketbalovy klub Slavia) bude mozné skor
rozhodnut, ze ich nemozno oznacit ako spoloénost. Niektoré pojmy v spolo¢enskych vedach st obzvlast
nepresné. Pojmy ako napr. demokratické principy, ludska déstojnost, verejné blaho, socidlna spravodlivost,
dobré mravy, a pod. by sme mohli nazvat prdzdne formuly. Maja popri svojej nepresnosti mimoriadne silny
emocionalny obsah. Mohli by sme hovorit oich konativhom vyzname, ktory je vsak velmi variabilny.
Ak nazveme napriklad niekoho nadavkou (napr. Ze je somar), denotativny vyznam pojmu bude znacne
nejasny, nebude celkom jasné, aké vlastnosti chceme prislusnej osobe pripisat. Zrejmé bude iba to,

8 Designécia je termin z logickej sémantiky a filozofie jazyka, oznacujuci relaciu medzi nejakym vyrazom nasho jazyka

a tym, ¢o je tymto vyrazom oznacované.
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Ze konativny vyznam nadavky je negativny. Naopak, ak nazveme napriklad napoj, ktory sme prave
skonzumovali ako jemny, konativny vyznam bude vnimany ako pozitivny.

Prazdne formule sa pouZivaju velmi ¢asto v socidlnej pedagogike, sociadlnej politike, ale aj v prave. Neraz sa
stavaju dokonca kritériom posudzovania nejakej ¢innosti. Tak napriklad vladna exekutiva moze nejaky zdkaz
zd6vodnit ako nevyhnutnost pre zachovanie demokratického poriadku. Mnohé opatrenia moino
zdiskreditovat tvrdenim, Ze vedu k socidlnej nespravodlivosti. Tieto pojmy nemaju iny vyznam, iba ak
oznacovanie prijatych opatreni alebo osbb, ktoré ich zastavaju, pozitivne alebo negativne.

Jednoznaénost spoloéenskovednych pojmov

Ked hovorime, Ze pojem je pouzitelny jednoznacne, napr. Slovensko je spolo¢nost, znamena to, Ze vsetci, kto
vyznam tohto pojmu poznaju, mozu oznadit vyrok, ktory sa poutzije za pravdivy alebo nepra

dostato¢na pozornost a postup je casto intuitivny a subj
najvyznamnejsich pojmov skimat, a to minimalne Gvahou,
znakov (prip. udalosti, v ktorych sa vyskytuje). Ci
Ci tieto (vlastnosti, udalosti, znaky) mozno prira
pojem oznacit a tak ho i pouzivat (s oza

chadza takych, p® ktorych nedokéaze povedat,
u poigl, tym nepresnejsie je treba takyto

Na zaver k problematike explikaci S €dbavanie teoretickych smerov, ktoré prislusné
v yzname) vedie vo vyskume k dogmatizdcii jazyka vedy

axiomatickej vystavby vedy. Tato tradicia, vychddzajuca z mozZnosti axiomatizacie vedy tuto povazuje za
dokaz svojej vedeckosti. Stala sa poZiadavkou, tiahnucou sa modernou filozofiou vedy (tedriou vedy) od
svojho zakladania prostrednictvom René Descartesa. V3etci nasledovnici Descartesa pokladali uz za bezné aj
nematematické diela predstavovat na bdze ,more geometrico“.’ Bolo pokladané za nevyhnutné
napodobriovat ako vzor euklidovskd geometriu, pretoze jestvuju Udajne principy a priori, ktoré nepotrebuju

Ziadne dbkazy a z ktorych musia byt vietky zasady, pravidld a poucky odvoditelné.

Tak prenikli poziadavky na exaktnost i do oblasti spolo¢enskych vied. Tu si uvedomujeme, Ze Hempelov pokus
o rekonstrukciu explanacie racionalnej ¢innosti, ktorej pozadim bol koncept kauzality, prevzaty z prirodovedy,
nemozno v spolofenskych vedach bezozvysku pouZit. Uplatriovanie kauzélnej nomologickej explanécie
predovsetkym nevedie k porozumeniu socidlnym javom. Preto pri konStruovani tedrie a vychodisk
kvantitativnych, menej ¢asto kvalitativnych vyskumov sa neraz musime uchylit na zaklade predchadzajucich

More geometrico — treba postupovat viac podla geometrie, aby bolo dosiahnuté pravé poznanie. Descartes je toho
nazoru, Ze spolo¢ny predpoklad vedeckého poznatku vyplyva zo zmyslového vnimania a myslenia, ktoré musia byt
vypocuté. Nase zmysly nas vSak casto klamu, napriklad v optickej iluzii alebo vnimani v snoch. Ale na myslenie by sa
nemalo spoliehat, mohlo by byt nepreukazané. Preto je potrebné v prvom rade pochybovat o vSetkom. Zly démon,
tiez znamy ako zly génius, obcas ako nebezpecny démon Ci genidlny malignus, je ponatie v kartezianskej filozofii, kde
René Descartes predpokladal existenciu zIého démona. Jeho personifikacia, znamena, ze je ,tak Sikovny a [stivy,
pretoZe je mocny, aby reZiroval jeho celé Gsilie, aby bolo zavadzajuce” (Musgrave, 1993).
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vyskumov a predchadzajuceho konsenzu vedeckej komunity k tzv. axiome, k tvrdeniu, ktoré sa v axiomaticky
budovanej teérii nedokazuje.’® Axiéma (nem. grundsatz) potom predstavuje vychodiskové tvrdenie
axiomaticky budovanej tedrie. Axiomatizacia spociva v zadani urcitého (konecného) poctu zakladnych
nedefinovanych pojmov (axiomov alebo postulatov) a sucasne pravidiel (obycajne logickych), podla ktorych
vyvodzujeme dalSie tvrdenia (teorémy). Axidma sa ¢asto chdpe ako intuitivne zrejmé tvrdenie, alebo apriorne
pravdivd veta. Sti¢asnd metodoldgia vyZaduje, aby vety odvodené z axiém neobsahovali logicky spor.'* Ak ide
o mimologické tedrie, hovorime skor o postulatoch (tvrdeniach v teériach, ktoré sa prijimaju bez dokazov)
ako o axiéme. Najvacsie uplatnenie ma axidma v exaktnych vedach a pri aplikacii kvantitativnych vyskumnych
postupov. (K axiomatizacii sa opat vraciame v pripade operacionalizacie). Zna¢ne zjednoduSene sa
stretdvame s oznacenim axiom pre vyroky s najvy$sou vseobecnostou. Potom nasleduju tedrie, ktore su
odvodené z axiom, spolu s definiciami, ktoré su odvoditelné z axiém, k tzv. teorémam, resp. propgaicia

Jedna z poZiadaviek metalogiky®? je Uplnost axiomatického systému, ktora obsahuje o i. {
kazda veta, ktord je interpretovana ako pravdiva, bola aj odvoditelna. T4
(axiomatického systému) viak nie je podmienkou axiomatizacie.'® Systém axig
vedecku tedriu musi teda vyhovovat poziadavkam:

1.  musi byt Uplny, t. j. logickym postupom mozno z neho odv
odboru,

2. musi byt nezavisly, t. j. Ziadna axidma systému nes

Formalizmus sa dosahuje formalizaciou, redukciou teorém a tedrii na
né spravidla symbolmi a grafmi, ¢im sa dosahuje maximalna koherencia

otvara fQ
Castejsie

alizacia otazku $truktury a $trukturalizmu, ktorou sa na tomto mieste nebudeme zaoberat. Coraz
®stava stcastou problematiky formalizacie aj emergentnost socidlnych javov.!* Za emergentny sa

0 Dékaz je postup, ktorym sa demonstruje pravdivost nejakého tvrdenia, spravidla na zdklade vysledkov vyskumu.

Dokazované tvrdenie nazyvame téza, tvrdenia, o ktoré sa dOkaz opiera a z ktorych logicky vyplyva sa nazyvaju
argumenty. Pravdivost argumentov sa predpokladd, nesmu sa viak opierat o tézy. Ak by sa argumenty opierali o
tézy, nastal by kruh v dokaze. Hovorime o dékazoch priamych (ak su zaloZené na Usudku, ktorého premisy su
argumenty, odvodené z Usudku na zaklade pravidiel odvodzovania a téza je zaverom posledného Gsudku a dékazoch
nepriamych, pri ktorych predpokladdme nepravdivost tézy. Pri tychto predpokladoch (nepravdivosti tézy)
dospievame k sporu, t. j. odvadzame tvrdenie a sicasne jeho negaciu. Tym vyvraciame predpoklad o nepravdivosti
tézy. Dbékaz mozino budovat aj na zdklade hypotéz (predpokladov), ktoré za uréitych podmienok prijimame
(verifikujeme) alebo zamietame (falzifikujeme). Argumentom pri hypotéze mdze byt viak vyluéne implikécia
(podmieneny vyrok).

Spor je tvrdenie alebo jazykovy vyraz (veta, vyrok, formula), ktory je logicky nepravdivy, t. j. ma takud "stavbu", Ze
nemdze byt pravdivy.

Metalogika je vSeobecnou metodoldgiou deduktivnych vied. Skiima principy dokazatelnosti, syntax i sémantiku ako
i formalne vlastnosti deduktivnych systémov.

Axiomaticky systém je syntakticky Uplny len vtedy, ak kazda je veta, interpretovana ako pravdiva, aj odvoditelna.
Uplné axiomatické systémy st iba velmi jednoduché vety, napr. veta Godélova (Kurt Godol, slavny matematik a logik
formuloval a demonstroval o. i. obmedzenost axiomatickych systémov), podla ktorej jestvuju také pravdivé tvrdenia,
ktoré nie su teorémami (odvoditefnymi formulami v deduktivhom systéme) skimaného systému (Godol, 1931).

14 podrobnejsie o emergencii pozri Holland (1999).
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obvykle povazuje jav, ktory nedokazeme vysvetlit ako puihu priamociaru vyslednicu (ako akusi ,,sumu”) aktivit
nam znamych komponent systému, pri spravani ktorého ho pozorujeme.

Formalizmus sa vyskytuje v rozlicnych vyznamoch a suvislostiach. NajznamejsSie je chdpanie formalizmu
v estetike, kde sa chdpe ako uprednostiiovanie formy pred obsahom umeleckého diela. Z hladiska
metodolégie spolocenskovedného vyskumu vsak mame na mysli oznacenie logickych systémov, ktoré su
zadané najma pravidlami, ako sa tvoria terminy, formuly a axiomy. Znamena to, Ze logicky systém je
vysledkom formalizacie, uplného symbolického zobrazovania Struktury logického systému. Aj vo filozofii
matematiky a logiky znamend formalizmus operaciu so znakmi, ktoré nahradzuju operacie s objektmi
(TNT — Theoria Numerorum Typographica). Z tohto hladiska je Upl/nost axiomatického systému jednou
z metalogickych?®® poZiadavkov, ktoré sa kladu na axiomaticky systém. Hovorime, Ze axiomaticky systém je
vtedy syntaktlcky upIny, ked prlpOJemm vety, ktora v lom nie je odvodltelna Z|skame sporny system

poziadavky Davida Hilberta, zakladatela formalizmu v matematike,
Skoly).1®

Z historie axiom

Uz Platén videl v ¢istom, v mysleni vznikajicom uglds i ene vsgkého poznania. Od relativnej zasady

(hypotesis) sa je treba vratit k dostatoiaad ecnému principu.

a sama dbkaz vytvara.

od empirického bytia.

Kant zdovodrioval nevyhnutnost axidmov apriérnostou foriem vhladu a myslenia. Geometrické poucky su
apodiktické, ¢im nemozu byt ani skisenostnymi sidmi, ani nemozu byt z nich odvodené. Prameriom vsetkych
zasad (axiém) je Cisty rozmysel.

Podla Windelbanda su axiomy pre genetickl metddu faktické spdsoby vnimania, ktoré sa vytvorili vo vyvoji
[udskej predstavivosti, vélového rozhodnutia a schopnosti zachytavat dojmy. Pre kriticki metddu su axiomy
normy, ktoré platia s podmienkou, Ze myslenie sleduje ciel byt pravdivy, chcenie ma ciel byt dobrym a citenie
sleduje ciel uchopit krasu.

Podla Poincarého nie st (geometrické) axiomy ani syntetické pravdy apriorné, taktiez ani experimentalne
pravdy, ale axiomy su konvencie.

15 Vieobecnd matalogika je metodoldgiou deduktivhych vied. Je to disciplina, ktord skima principy

dokdzatelnosti, syntax, semantiku a formalne vlastnosti deduktivnych systémov. Sucasne tvori aj spolo¢ny zaklad
a zjednocujuci princip sucasnej novodobej logiky.

16 podrobnejie pozri o tom sladvny &lanok Gédel (1931, s. 173-198).
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Sucasné tedrie axiom a axiomatizacie vychadzaju z axiom kvantovej tedrie, kde zdanlivo neskodna definicia
(axiom) moze byt v rozpore dokonca sama so sebou. Zname su konstatovania, podla ktorych skimanie tohto
sveta si uz nevystaci s klasickou metodolégiou. V tejto situacii sa ukazuje ako vhodné rieSenie agentovy
pristup, ktory je zaloZeny na vyuzivani agentov a agentovych systémov schopnych v tomto novom svete
operovat relativne samostatne — semiautonédmne (Mathias, 2016, s. 25), ¢o sa odraza na emergentnosti
socialnych systémov azvySuje narocnost explikacie iaxiomatizacie. V socidlnej pedagogike vystupuje
s naliehavostou vystavba kategorialneho systému tak v zmysle klasickej metodolégie spolocenskych vied, ako
ajvzmysle nemeratelnosti a akceptovania viacerych pojmov, podmienenycch vychovnymi prvkami
socidlneho konania a spravania, ak si chce socidlna pedagogika vsimat [udské individuum vo vzdjomnom
vztahu so socialnym prostredim, so snahou intervenovat do tohto vztahu.

Zaver

Ani  vsocidlnej pedagogike sa nevyhneme axiomatizdcii a formalizacii
socialnopedagogickych kategorii. Otvorenou otazkou je, ktoré su to, ako stanovit
na nazore, experimente, pozorovani, intuicii ¢i skisenosti by mal byt zakl

Sedov4, T. (2012). Potrebujeme pri vymedzovani socialnych fenoménov nevyhnztne pojem pravidla?
Filozofia, 67(7), 582-591.
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Uvod do problematiky

Soucasné socidlni zmény nds stavi nejednou do novych a casto i pomérné slozitych Zivotnich situaci,
predeviim ve vztahu k détem a jejich rodinam. Vlada Ceské republiky v roce 2009 projednala Névrh
opatteni k transformaci a sjednoceni systému péce o ohrozené déti — zakladni principy. Rodina je zde
vymezena jako zakladni jednotka spolec¢nosti a pfirozené prostiedi pro rist a blaho vsech svych ¢lent
—zejména déti, ktera musi mit ndrok na potfebnou ochranu a pomoc, aby mohla beze zbytku plnit svou
Ulohu ve spoleénosti (“Umluva o pravech ditéte”, 2017). Cile byly specifikovany v Narodnim akénim
planu k transformaci a sjednoceni systému péce o ohrozené déti na obdobi 2009-2011 (“Narodni akéni
pldn”“, 2017). V Narodni strategii ochrany prav déti (“Narodni strategie”, 2017) z roku 2012-2015 se
vlada Ceské republiky zavazala vytvofit do roku 2018 takovyto funkéni systém zajistujici ddslednou
ochranu vsech prav déti a napliiovani potreb. Cili ma byt dosazeno prostfednictvim postupného
naplfiovani aktivit a principl (“Akéni plan”, 2017).

V praxi se na tomto zdkladé rozlisuji dva zakladni modely prace, a sice: systém ochrany ditéte a systém
podpory rodiny (O'Brien, 2004). Cilem transformace se stdva systémova podpora péce rodinného typu,
podpora préce s rodinou a rozsiteni jejich alternativnich forem péce. Pfi kazdé systémové zméné je jiz
samotna cesta ,cilem”, byt vjejim pouhém pribéhu dochazi k mnohym zménam a inovacim
revitalizujicim systém a nabourdvajicim uZivané stereotypy. VSe tedy nasvédcuje naSemu zajmu o novy
pohled na pomoc témto détem, dospivajicim a jejich rodinam s vyuZitim mozZnosti alternativni formy
socidlné pedagogické prace, tj. prdce vterénu, kterda je soucasti postupné probihajici
deinstitucionalizace péce o ohroZené déti.

Cilem prispévku je pfibliZit pohled na preventivni praci v terénu s rodinou a na jeji Ucelnost a efektivitu
a souvislost se vztahy k socidlni pedagogice. Zaméfit se na jeji zajmy smérem ke klientim, legislativni
uchopeni v ramci pravniho systému CR a na jeji €¢innost v kontextu socialni pedagogiky. Jaky je jeji
potencial socidlné-preventivniho plsobeni a hdjeni zajml ohrozenych déti v pfirozeném prostredi?
Které konkrétni Cinnosti souviseji s vychovnou cinnosti a zapadaji do kontextu socidlni pedagogiky?
Nakolik se prolinaji v praxi se socidlni praci? Pro¢ by mohlo byt dilezité zabyvat se jeji praxi?
V jednotlivych kapitolach se pokusime postupné tyto otazky zodpovédét.

1 Podpora rodiny — Deinstituconalizovany systém péce o ohrozené déti, mladez
a dospélé

Filozofie transformace vychazi z predpokladu, Ze nejvhodnéjsim socidlnim prostfedim pro Zivot ditéte
je samotna rodina. Tuto skutecnost dokladaji i vyzkumy psychické deprivace a citové vazby, jez maji
v Ceské republice dlouholetou tradici, zapoéatou Matéjékem a Langmaierem, ktefi obratili odborny
zajem k situaci déti mimo rodinné prostredi. V ¢eské odborné literature Ize proto sledovat dlouhodoby
zajem o ohroZené déti v kontextu domaciho prostredi (Bauer, 1995; Béhounkova, 2012; Biskup, 1996;
Cileckovd, 2014; Chvatalova, 2001; Jansky, 2009, 2014; Kovatik, Bubleova, & Matéjéek, 1998; Matéjcek,
1998; Matousek & Pazlarovd, 2014; Novak, 2008; Pilar, 2005; Popela, 2008; Sobotkova & Ocendskova,
2013; Svobodovd, 2003; Toman, 1994; Zezulova, 2012). Publikaci, které analyzuji zahrani¢ni zkusenosti
ve vybranych evropskych zemich, je jiz méné (Hejlovd, 2003; Skoviera, 2007a, 2007b, 2007c; Skoviera
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& Nagyova, 2001). Diky zmifiované transformaci systému péce o ohroZzené déti se oteviraji moznosti
novym metodam a pFistupdm pfi feseni jejich nepfiznivé situace. Primarni rozdéleni ukoll systému
péce o ohrozené déti vychazi ze zdkladni otazky. Ma byt podporou chranéno spise dité nebo mame nas
zajem zameéfit na rodinu jako celek?

Spolecenské feseni problematiky ukazuje na druhou moznost zajmu, a tou je podpora rodin. Touto
podporou jsou oznacovany programy, jejichz cilem je napomdhat clenim rodiny, aby navzajem
napliovali své potreby, jednali v zajmu rodiny i mimo rodinné prostifedi. Podpora rodiny v tomto
Sirokém pojeti nesleduje tedy jen zajmy ditéte, ale sleduje i chovani dospélych a jejich spokojenost v
rodiné. V zahranici se ve stejném smyslu podpory rodin (family support) uziva i pojmu udrZovadni rodiny
(family preservation). Nase domaci prostredi si osvojilo termin sanace rodiny. Pochazi z latinského
sanare ve smyslu ,,uzdravit” (Matouse & Pazlarova, 2014).

Podpora rodiny je pres svou ,profesni mladost” ¢asto odborniky mytizovdna, mozind zc&dsti
i bagatelizovana. V jedné roviné vystupuji poskytovatelé sluzeb a jejich zastanci, ktefi jsou spolecensky
oznacovani za ,,naivni romantiky”, jejichZ prace v Sirsi praxi nemuze fungovat. Na druhou stranu je tato
podpora nerealné povaZovana za jakysi vSemohouci zplsob prace s rodinou, ba dokonce az za mozny
nastroj zruseni institucionalni vychovy (Matousek & Pazlarovd, 2014). Tyto nazory znamenaji zna¢na
rizika pro Ucelnou praci mimo instituciondlni systém. Prvni zminky o sanaci rodin lze naleznout
v publikaci ,Socidlni pediatrie” od autor(l Dunovského a Eggera (1989), ktefi uvadéji skutecnost,
Ze sanace nefungujicich rodin byva slozitd a predpokladd koordinovanou soucinnost sociadlniho
pracovnika, lékare, psychologa, ucitele a dalSich odbornych pracovniklli zamérenych na feSeni
faktickych otadzek. UZ v té dobé se poukazuje na efekt multidisciplinarity (Dunovsky & Egger, 1989).
V soucasném ceském prostiedi je podpora rodin definovana Matouskem (2003) jako urcity postup

.....

smyslu. Zabyva se nejen fungovanim rodin, ale zaroven fungovanim rodinnych vazeb a vazeb na mistni
spolecenské prostredi. Vyuziva jak profesionalnich zdrojli pomoci, tak se snaZi hledat zdroje pomoci
i v dostupnych lidech ve své Siroké rodiné, sousedech, dobrovolnicich a posléze odbornicich mimo
pomahajici profese.

Jednou z cilovych skupin jsou takzvané mnoho problémové rodiny. Od osmdesatych let 20. stoleti se
timto souhrnnym pojmem nazyvaji rodiny nedostatecné fungujici v fadé souvisejicich oblasti Zivota
(vCetné, pfijmu, bydleni, zadluZeni, jidla, pécle o déti, zavislosti, vztahovych problémd atd.).
V podobném vyznamu se uziva v zahranicnich literaturdch termin rodiny zaZivajici extrémni stres
(families in extreme distress) (Sharlin & Shamai, 2000), rodiny v trvalé krizi (families in perpetual crisis)
(Kagan & Scholsberg, 1989), pfipadné rodiny nedostatecné organizované (underorganized families)

Vv

a na jaka uskali mlZe naradzet jejich uplatiiovani v terénu. Jedna se tedy o potieby a sluzby pfimo
,,Sité na miru” potfebnym v jejich pfirozeném socialnim prostredi.

Jak souvisi tato prace v terénu se socialni pedagogikou? Jaké vyhody, rizika a Uskali v sobé mize
zahrnovat? Nakolik souvisi i s osobnosti pracovnika?

2 Terén jako ptrirozené prostredi poskytovani podpory rodiné

Socialni pedagogika jako obor se zamértuje na udlohu prostredi (zvlasté pak spole¢enského prostoru)
v procesu vychovy. Toto zaméreni opravniuje nas zajem v aplikované praxi o misto procesu socializace,
jelikozZ rodina se ho Ucastni. Tady zacina nalézat svoje misto prace v terénu, kterd pomaha podporovat
tento proces za své primé ucasti. Specifikem prace je umoznovani kontaktu s lidmi, ktefi z rizného
dlvodu sami instituciondlni pomoc nevyhledavaji, pfipadné ji zpocatku i odmitaji. Pomahajici
pracovnik dochazi za svymi klienty do jejich prirozeného prostredi. Klientim vénuje tak dostatek casu
na to, aby se mezi nimi vytvofil vztah zaloZzeny na vzajemné dlvére a respektu. V domacim prostredi
se rodina citi jistéji neZ v cizim prostfedi. Tim je umoznéno rychlejsi a komplexnéjsi seznameni
pracovnika srodinou, proto pak muZe prfimo ovliviiovat podstatné procesy fungovani rodiny.
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Na druhou stranu jako nevyhoda z pohledu rodiny se jevi zasahovani do jejiho bézného chodu.
Pravidelné navstévy mohou narusovat soukromi nékterych ¢lend rodiny, na coZz mohou byt obzvlast
citlivi. Taktéz pfinasi rizika konfrontace pracovnika s chovanim klienta, které by se v jiném, tfeba
v ambulantnim prostfedi nemuselo objevit. Prace v pfirozeném prostfedi znamena tedy pro
pracovniky urcitou vyzvu, jak vSechny ruSivé vlivy pti praci neutralizovat, jak se s nimi poprat.
Znesnadnovat praci a vzajemnou komunikaci pracovnikd v rodiné mohou napftiklad domdci zvifata,
hlasité pusténa televize, hudba, Uroven poradku v domacnosti, ktery mlzZe byt pro pracovniky na
hranici. Vzhledem k tomu vSemu je nelehké tidit komunikaci tak, aby se o urcitych tématech mluvilo
s ¢leny rodiny ve vhodné sestavé. V domacim prostfedi mohou byt pfitomni i jini ndvstévnici, s nimiz
se predem nepocitalo, proto jsou pracovnici vystavovani nejednou necekanym situacim v rlzném
seskupeni v rodiné. Problémem mUzZe byt také nevhodné misto, pfipadné nenalezeni takového mista,
kde by ¢lenové rodiny mohli s pracovnikem nerusené komunikovat a vénovat se cilenym cinnostem.
Pfi prvnim a dalSich kontaktech srodinou v pfirozeném prostiedi je vhodné dodrzovat béiné
spolecenské konvence predepisujici chovani navstévujicich a navstévovanych. Je dllezitd domluva
navstévy predem v dobé, kterd rodiné vyhovuje. Navstévy v domdacim prostredi klientl v ramci
socialné-pedagogické prace poskytuji prilezitost ke spoluprdci s celou rodinou.

Pro prehlednost jsou v tabulce 1 uvedeny vyhody a nevyhody prace v pfirozeném prostredi.

Tabulka 1
Vyhody a nevyhody prdce v pfirozeném prostredi
Vyhody Nevyhody
e prace s jednotlivcem, rodinou, komunitou e riziko syndromu vyhoreni vyssi
e snazsi navazani dlvéry s klienty e neochota spoluprdce ze strany klienta
e vice Casu pro klienty, lepsi ¢asova organizace e obtizné udrzitelné hranice profesionalniho
dle potfeb klienta vztahu
e méné formalni kontext e zvyiena rizikovost prace (hrozici nebezpedi,

e mozZnost kontaktovat klienty, ktefi nevyhledaji
pomahajiciho pracovnika v instituci

nemoci, kriminalita)

e neprovazanost spoluprace s institucemi

* kontakt s realitou, ve které klient Zije e nemozZnost vyfesit nékteré problémy na misté

e kontinuita ve vztahu k dalSim dostupnym

(PC, tiskarna, internet)
sluzbam

o - . o ¢ nedostatek pracovniki v terénu (vytizenost)
e |epSi ucinnost a vyssi efektivita u urcitych

probléma a klientd L N o
vyl nepohodli, nizka prestiz, pohyb ve vétsich

e snizend motivace k praci (nepfizen pocasi,

. L . , vzdalenostech)
e mozZnost preventivniho pdsobeni

e zachyceni problému v obdobi jeho snadnéjsi * sloZité pracovni podminky (rusive viivy

feditelnosti prostiedi)

e pFima pomoc v krizi e neoddéleni soukromi a pracovnich aktivit

e zmapovani lokality a snazsi orientace v ni v terenu

lepsi dostupnost klienta
intenzivnéjsi kontakt s klientem
moznost ziskani dlvéry v komunité

stiety zajm (klient(, Uradl, ostatnich NNO a
instituci apod.)
samostatnost v krizovych situacich

e pocit bezpedi u klienta
e mozZna anonymita klienta
e bezplatnost
Zdroj: Janouskova a Nedélnikovd (2008).

Jak Ize vidét, prace v pfirozeném prostredi ma své prednosti, stejné jako rizika a uskali. Je vsak dllezité
si uvédomit, Ze nékteré jeji vyhody mohou byt soucasné za jinych okolnosti rizikem a naopak. Zahrnuje
v sobé takové prileZitosti a potencial, které pfi praci v uréitém poradenském zafizeni, instituci,
¢i na Uradé neni mozné vyuzit. Na druhou stranu vstup do soukromi rodin klade vysoké naroky na
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profesionalitu a etické chovani pracovnikl. Hlavni podminkou prace v pfirozeném prostredi je
opravdovost pomdhajiciho pracovnika. Tak, jak je pro klienty vyhodné pfirozené prostredi, tak je
potiebné v tomto prostredi vsadit i na pfirozenost pomahajiciho pracovnika. Rogers (1998) poklada
opravdovost Clovéka, jeho pfirozenost za jeden z nejdllezitéjSich aspektld mezilidskych vztahd.
Tato kongruence, Cili opravdovost v sobé zahrnuje nutnost ¢lovéka nahlédnout, kde se emociondlné
nachdzi. Z uvedeného vyplyva, Ze poskytovani pomoci v rdmci prace v pfirozeném prostredi jde ruku
Vv ruce s prirozenosti lidského byti pomahajicich pracovnik(.

Jak je prace v terénu s rodinou ukotvena na domaci legislativni pldé a jak souvisi s predmétem cinnosti
socidlni pedagogiky? Na tyto otdzky se pokusime reagovat v nasledujicich odstavcich.

3 Legislativni ramec terénni prace s rodinou

Terénni prace se za poslednich deset let stdva jednim zvyznamnych a ucéinnych nastroja, jak
predchazet umistovani déti a dospivajicich do institucionalnich zafizeni. Je to jisté preventivni feseni,
jak naucit klienty postupné predchdzet socidlnimu vylouéeni rodin z urcitych interakci. Téma podpory
rodiny je v legislativnich Upravach vcelku jeSté porad horké téma. Je upravovdno novelou zakona
¢. 359/1999 Sb. (2017) novelizace ¢. 134/2006 Sb. (2017). V souvislosti se zakonem ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach (“Zakon ¢. 108/2006 Sb.“, 2017), vznikaji nestatni neziskové organizace (NNO),
pfipadné i obecni organizace poskytujici socialné aktivizacni sluzby pro rodiny, které jsou nastrojem
podpory rodin pfimo v terénu.

Terénni formy prace tak mizZe a ma nabyvat celd rada socialnich sluzeb, z nich nékteré realizuji socidlné
pedagogické cinnosti. Cilem terénni prace je vyjit vstfic cilové skupiné, nespoléhat se na to, ze ji
jednotlivci sami vzdy vyhledaji. Pojdme se tedy podivat na jeji zasazeni do legislativniho ramce a do
kontextu socidlni pedagogiky v praxi.

3.1 Socialni prevence v terénni praci

V béiném kazdodennim jazykovém projevu znamena slovo ,socialni“ vztahovani se (ddraz) ¢lovéka
k jiné osobé nebo k vice osobam, schopnost zajimat se o jiného, empaticky mu porozumét, a vcitovat
se do néj. Socidlni pedagogika se zaobira vychovnymi prvky socidlniho jednani a chovani. Klade diraz
na jednotlivce ve vzajemném vztahu se socidlnim prostifedim i se snahou na né urcitym zplsobem
plsobit vtomto vztahu tak, aby chapali osobnost komplexné, zcelkového socidlniho rdmce
(Ondrejkovi¢, 2017). O preventivnim rozméru v socidlné pedagogické oblasti se zminuje nékolik
domadcich i zahrani¢nich autord napf. Wroczynski (1968), Balaz (1981), Bergemann (1990), BakoSova
(2005), Hroncova a Emmerova (2004), Jusko (2017), Kraus (2008), Chudy (2006), Niklovad a Kamarasova
(2007), Hatar (2007) a Ondrejkovic (2000).

Takzvanou fuzi ,socidlna“ a ,prevence” vznikd potfeba napomahat osobam v prekondvani jejich
nepriznivé socidlni situace a chranit cilovou skupinu pfed vznikem a S$ifenim nezddoucich
spolecenskych jevl. Prevence vtomto sméru je zaméfena nejen na minimalizaci rizik pro rodiny,
které vedou neZadouci zplsob Zivota nebo jsou jim ohroZeny, ale je také zaméfena na ochranu
spoleénosti (Janouskova & Nedélnikova, 2008).

Jevil, které mohou pUsobit, a na které je potfebné preventivné reagovat, je cela fada. Fisher a Skoda
(2009) uvadi napf. problémy chudoby rodiny, zadluZenosti, s tim spojené dlouhodobé stresové situace
vyusténé do psychickych poruch rodicu, které se nasledné dotykaji vychovy déti, problémy dysfunkce
a funkce rodiny, problémy anomadlnich osobnosti rodi¢li, kdy rodi¢e nemohou, neuméji ¢i nechtéji
z rliznych dlvod( spravné pecovat o déti, kdy se rodi¢e sami dopoustéji asocidlniho a antisocialniho
chovani, problém Uplnosti, nedplnosti rodin, ndhradnich rodica, ndhradni vychovy a problematiku CAN
(syndromu tyraného zneuZivaného a zanedbavaného ditéte). Uvedené problémy Ize souhrnné oznacit
jako poruchy rodicovské role. Je vSak potfebné mit na paméti, Zze zakladni hodnotova orientace
Clovéka, véetné vztahu ke spolecnosti a prostredi, se vytvari predevsim v rodiné. Rodina z(istava proto
nejdulezitéjsim faktorem ovliviiujicim celkovy psychosocialni vyvoj ¢lovéka, a proto preventivni prace
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s ni vramci celé spolecnosti nabyva na vyznamu. Jedlicka a Klima (2004) hovofi o tom, Ze socialni
pedagogika je vtomto smyslu spiSe ,pomoci k vychové a podpore k uceni se”, nez vychovou
a vzdélavanim. Socialni uceni vystihuje mnohem lépe podstatu socidlné pedagogického Usili
smérujiciho k rozsifrovani osobnich a socidlnich kompetenci (socidlnich, emocionalnich, kognitivnich
i fyziologickych).

Terénnich forem mUzZe nabyvat rfada socialnich sluzeb v ramci prevence. Zajimejme se vsak blize o ty,
pro které je realizace prace v pfirozeném prostiedi podstatou. Jsou to zejména terénni programy
a socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodinu. Preventivni sluzby podpory rodiny a ditéte vhodnymi socialné
pedagogickymi instrumenty se povazuji za aktivitu, ktera pozitivné koresponduje se sou¢asnymi trendy
respektu k potfebam a pravim jedinc( a rodin, k individualizaci pfistupu a deinstitucionalizaci péce.
Prostfedkem naplfiovani se postupné stavaji socidlné-aktivizacni sluzby pro rodiny.

3.2 Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Socidlné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi patfi, jak bylo zminéno vysSe, mezi sluzby socidlni
prevence. Aktualné jsou definovany v zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni
v § 65 jako ,,...terénni, popripadé ambulantni sluzby poskytované rodiné s ditétem, u kterého je jeho
vyvoj ohroZen v dusledku dopadi dlouhodobé krizové socidlni situace, kterou rodice nedokdZi sami bez
pomoci prekonat, a u kterého existuji dalsi rizika ohroZeni jeho vyvoje” (“Zakon ¢. 108/2006 Sb.“, 2017).

Vyhodou je jejich bezplatnost.

Sluzby jsou poskytovany prevainé nestatnimi neziskovymi organizacemi, ptipadné obecnymi
organizacemi rodindm, které jsou nastrojem sanace. Vznikaji na zakladé dotacnich program(
regulovanych podminkami MPSV a novym trendem komunitniho planovani na urovni obci. Socialné
aktivizacni sluzby lze poskytovat pouze na zdkladé opravnéni k poskytovdni socidlnich sluzeb.
Toto opravnéni vznikd rozhodnutim krajského Uradu o registraci. Registr poskytovatel( socidlnich
sluzeb vede pfisludny krajsky ufad. V Ceské republice je vsou€asné dobé registrovano 258
poskytovatell téchto socidlnich sluzeb, které jsou verejné dostupné v ramci Registru poskytovatelu
socidlnich sluzeb. V ramci zdkona je nutno také dodrzovat urcité povinnosti téchto poskytovateld.
Tento druh sluZeb je dostupny ve véech krajich Ceské republiky.

Socialni aktivizaci se mini aktivity, které ovliviiuji proces socializace a socialni integrace. Dale se sem
zarazuji aktivity zaméfené na zménu nepfiznivych spolecenskych a ekonomickych podminek, které jsou
povaZovany za pficiny socialné rizikovych jevid. Dle Bergemanna (1990) je aktivitou v socidlni prevenci
pravé rodinnd vychova a ,rady pro rodice”, které znamenaji spole¢enskou prevenci branici vzniku
dysfunkénich procest. BakoSova (2005) spojuje tuto prevenci se snahou o pochopeni ohrozenych
v souvislosti s vyskytem socidlné-patologickych jevl vrodiné, pfi kterych mize dojit k vdznému
naruseni psychosocidlniho vyvoje a fungovani vSech ¢lenl rodiny, a to zejména déti. Socialni aktivizace
sméruje k celkovému formovani osobnosti.

Jedna se o komplexni praci s rodinami, které se ocitly v dlouhodobé nepfiznivé socialni situaci, napf.
zvladnuti vychovy ditéte s postizenim (oslabenim, opoZzdénim &i specifickou vyvojovou poruchou uéeni
a chovani), rozvodova problematika, vychovné problémy s détmi, komunikaéni problémy, nefunkéni
styly vychovy, rodiny kde se vyskytuje tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani, nebo domaci nasili. Socialni
aktivizace vychazi ze socialniho a pedagogického plsobeni. Lorenzova (2001, s. 176) zdlraznuje, Ze se
jednd o praci ,.. jeZ se snaZi clovéku pomoci obnovit jeho nalomenou rovnovdhu se socidlnim
prostredim...“. V pedagogickém pojeti to znamena ,, pomahat ucit se socialné byt“. Snazit se o socialni
aktivizaci, o Cinnost, ktera je Uzce spjata se socidlni vychovou jedincli, rodin, spolecenstvi.
Je koncipovdna na zakladé teorie lidského rozvoje, spolecenské teorie a spolecenskych systém
k analyze situaci a usnadnéni individualnich a sociokulturnich zmén.

Samotné vykonavani socialné aktivizacni sluzby se fidi stanovenym rozsahem ukon( specifikovanych
v § 30 vyhlasky ¢. 505/2006 Sh. (2017), kterou se provadéji nékterd ustanoveni zakona o socialnich
sluzbach. Jsou totiz definovany jako pfimé a nepfimé aktivity ve prospéch klient(.
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Vzhledem k charakteru predmétu socidlni pedagogiky se nize budeme vénovat predevsim pfimym
¢innostem s dlirazem na vychovné socialni plisobeni.

wve

4 Profesni ¢innosti pfimé terénni socialné pedagogické prace s rodinami

Nyni se pojdme zaméfit na jednotlivé okruhy cinnosti prace a shrnout je do socidlné pedagogického
plsobeni. Cilem je predstavit kompetence terénnich pracovnik(l a prohloubit tak poznatky vztahujici
se k danym ¢innostem praxe v terénu. Primdrnim ukolem této prace je ,podporovat lidské blaho
a pomdhat naplfiovat zdkladni potreby jednotlivcti a se zvlidstni pozornosti k potfebdm jejich rodiny”.

4.1 Socidlni poradenstvi
Jednou ze zakladnich ¢innosti socidlné-aktivizacni prace je poskytovani poradenstvi.

Poradenstvi mlze byt chapano jako metoda vychovy a vzdélavani, metoda pomoci ¢lovéku pfi feseni
problém0 ¢i hledani nového smyslu Zivota. Predpokladd aktivni pristup klienta podilejiciho se na
analyze problému, pochopeni motivace a hledani nového fungovani ve spolecnosti. Poradce je tim,
kdo pomadha klientovi zorientovat se v jeho problému, nabizi moznosti a ulehCuje samotny proces
(Dryden, 2008). Pfi poskytovani poradenstvi ma socidlné aktivizaéni pracovnik usilovat o opravdovost,
vielost, respekt, akceptaci a empatické porozumeéni, které by mély byt zakladem poradenského
pristupu, nasledné pak dle Sikovnosti a kreativity pracovnik( Ize kombinovat i jiné pomocné podplrné
a zefektiviujici techniky ¢i metody dialogu, které si pracovnik tfeba i v rdmci vzdélavani osvojil, nebo
se snaZzi osvojovat, a které mohou napomahat a dale zproduktiviiovat proces celkové prace.
Nevyhnutelnosti by mél byt nestranny postoj, nesmirna sila prace se sebou a zvysend sebereflexe.
Jazyk a komunikacéni schopnosti maji posilovat schopnost zlstat lidsky, a to i v naro¢nych podminkach
a nepohodé Zivotni situace klienta. Za témito podminkami by se tedy mohla ukryvat osobnostni stranka
pracovnika.

V praxi se rozliSuje zakladni a odborné socidlni poradenstvi.

V ramci zakladniho socidlniho poradenstvi jsou poskytovdny potfebné informace pfispivajici k reseni
nepfriznivé socialni situace (napf. v oblasti socidlnich davek, pfi ztraté zaméstnani, pfi hledani bydleni).

Odborné socialni poradenstvi je poskytovano situacné a dle potieb vyplyvajicich z aktualni situace
rodiny. Zaméruje se na potieby jednotlivych ¢lend rodiny, vztahové problémy, vychovné problémy,
pfipadné socialné pravni nebo dluhové poradenstvi.

4.2 Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti

Tato oblast je svoji ¢innosti v ramci zdkona teoreticky velmi Siroce pojimana. S tim souvisi cetné
moznosti praktického pUsobeni socidlné aktivizacnich pracovnikl. Oblast zahrnuje v souhrnu tyto
ukony:

I.  Pracovné-vychovna cinnost s détmi

Tato Cinnost e nedilnou soucasti terénni prace v rodinach s détmi. Aktivity smétuji k primarni socialni
prevenci. V praxi se ve vétsiné pfipadd jedna o Siroké spektrum cinnosti probihajicich za aktivni Gcasti
rodice, rodicli, pokud je to mozné. Spada sem:

e ndacvik rozvojovych ¢innosti s détmi a motivace rodicli k pravidelnému provadénitéchto cinnosti,

e  zapojovani déti do pracovnich ¢innosti v domacnosti,

e vedeni déti kplnéni Skolnich povinnosti, k dodrzovani hygienickych ndavykl, k vyuZivani
vhodnych volnocasovych aktivit, ke ¢teni a kprocvicovani logopedickych cviceni
a k pfimérenému zachazeni s finanénimi prostredky.
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Il. Pracovné vychovna cinnost s dospélymi

V souladu s vyhlaskou ¢. 505/2006 § 30 (“Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb.”, 2017) sem spada napfiklad
podpora a nacvik rodicovského chovani, véetné vedeni hospodareni a udrzovdni domacnosti, podpora
a nacvik socidlnich kompetenci pfi jednani s rlznymi institucemi, tj. jednani s dfadem, Skolou,
Skolskymi zafizenimi. V rdmci této Cinnosti se v profilu socidlni pedagogiky jevi jako nejvice vyuZivana
aktivita socialni prevence v jednotlivych ¢innostech probihajici prostfednictvim motivace, podpory
a aktivizace ke konkrétnim ¢innostem.

lll. Nacvik a upevinovani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti ditéte

Tato aktivita zahrnuje praktické nacviky, rizné vyuzivané pracovni postupy a metody k zdokonalovani
urcitych schopnosti déti, k prevenci nezaddouciho chovdni a jedndni u déti, véetné zvladani stresovych
situaci u ditéte i dospélého a vedeni k prijimani odpovédnosti za své chovani. Pracovnici vétSinou pro
tyto uUcely disponuji potfebnym materidlem, ¢i vybavenim napf. odbornou a vzdéldvaci literaturou,
didaktickymi hrackami a pomuckami, kterych mohou vyuzivat pfi své praci.

e  podpora v rozvoji motorickych dovednosti ditéte (procvicovani hrubé a jemné motoriky),
e podpora rozvoje a posileni psychickych a socidlnich schopnosti ditéte,
e podpora sourozeneckych vztahl a dobrych vztahl k rodi¢tim a sirsimu okoli,

e ddraz na postupny a pfirozeny rozvoj schopnosti déti a dospivajicich.

IV. Zajisténi podminek a poskytnuti podpory pro pfiméfené vzdélavani déti
e  podpora radné skolni dochazky déti a pravidelné pfipravy déti na vyucovani,

e v pfipadé potieby zprostifedkovani pfipravy na vyucovani jinymi subjekty (dle dostupné socialni
sité v okoli),

e v pfipadé diagndzy specifickych poruch uceni a vychovnych problém( pomoc s vychovnym
poradenstvim a aplikaci doporucenych vychovnych postupd,

e v pripadé potreby doprovod do poradenskych a jinych odbornych zafizeni napf. PPP, SPC, SVP),
e  motivace rodicl k aktivni spolupraci se skolou (tfidnimi uciteli, vychovateli, poradci),

e podporarodict k Uhradé a zajisténi potieb spojenych se Skolni dochazkou (napf. hledani finanéni
podpory pro potieby déti prostfednictvi nadaci, darc atd.),

e pomoc a podpora rodicim i détem pfi hledani a osvojovani efektivniho harmonogramu pfipravy,
moznosti zprostifedkovani doucovani, pomlcky, rozvoj mysleni a schopnosti ucit se).
V. Zajisténi podminek pro spolecensky pfrijatelné volnocasové aktivity

V ramci této aktivity je dlleZita osvéta v oblasti informovani o volnocasovych aktivitach pro rozvoj
ditéte, poskytnuti poradenstvi zaméreného na moznosti traveni volného ¢asu déti, rodiny a jejich
motivovani k vyuzivani téchto aktivit. Tyto aktivity mohou mit dle finanénich moZnosti socialnich
pracovnikd i podobu vikendovych vychovné-vzdélavacich pobytl pro rodiny s détmi, ¢i podobu
kratkodobych jednorazovych akci dle tGcelu.

e  motivace k dochdzce do skolnich druzin a klubt, do zajmovych krouzkd,
e pomoc a s vybérem a zajisténim vhodné volnocasové aktivity pro dité, rodinu, ¢i rodice,
e zprostifedkovani nabidek prazdninovych a jinych jednorazovych aktivit pro déti, rodiny,

e v pfipadé potieby hledani a zajisténi financnich zdroji pro Uhradu téchto potfeb détem
(napf. nadacemi, darci).
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4.3 Zprostiedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostifedim

Tato ¢innost zahrnuje predevsim doprovazeni z rlznych socidlnich dlvodl napf. do skoly, skolského
zafizeni, k |ékafi, na zdjmové aktivity. Jedna se o doprovody spolec¢né s rodicem i ditétem, pouze ve
vyjimecénych a oddvodnénych pfipadech (napf. ndhlé onemocnéni rodice, Uraz rodice) Ize doprovazet
dité bez ucasti rodice. Jedna se spiSe o doprovodnou aktivitu, proto se ji vzhledem ke kontextu prace
nebudeme vénovat.

4.4 Socialné terapeuticka ¢innost

Jedna se o ¢innosti, jejich poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti
a dovednosti podporujicich socialni za¢lefnovani osob. Jednd se o ¢innost v ramci celkové spoluprace,
jejimz prostfednictvim pracovnik provazi klienty, rodinu obdobim celé jejich krize, zménami a potizemi
tak, jak nejlépe umi, proto se v této kategorizaci nejvice zdlrazrnuje prace se vztahem. Napfiklad
Rieger (2009, s. 30—31) hovofi ve vztahu k osobnosti socidlniho pedagoga o tom, Ze je to tzv. ,privodce,
ktery v roli odborného garanta doprovadzi“ rodinu. V pravé vtomto procesu prlvodcovstvi je skryt
obrovsky potencial, ktery lze terapeutiky vyuzit ke spoleénému prozkoumavani pficin osobnich
neuspéchi a zaroven k hledani zdroja, které by mohly posilit jedincovu sebelctu, aby se dokazal zdravé
pohybovat ve svém pfirozeném socialnim prostredi.

,Socidlni terapie je specifickym druhem odborné intervence, jejimz cilem je dosahovat primym
i neprimym pidsobenim Zadoucich zmén v chovdni klienta a v jeho socidlnim okoli, fesit situaci, kterd jej
bezprostredné ohroZuje, a predchdzet vzniku rizikového chovdni” (Zakoufrilova, 2014, s. 15).

MozZnosti v socidlni terapii jsou skutecné Siroké a zaleZi na mife druhu angazovanosti konkrétnich
pracovnikd. V této souvislosti je nezbytné brat v potaz osobni a profesionalni hranice, které mohou byt
u kazdého pracovnika jiné. Satirovd a Baldwinovd (2012) vnimaji tuto praci jako zplsob vyuZiti
specifickych aktivit, jejimZ cilem je zpracovani aktualnich potreb klienta. Pracovnim postupem tak
mUZe byt napfiklad zrcadleni, povzbuzovani v rdmci interakce, transformace pravidel, podnécovani
nadéje, potvrzovani nalezenych zdrojl, oceniovani, reflektovani, vyjasnovani apod. Sekera (2012)
povazuje za terapeutickou techniku specificky druh rozhovoru, avsak konkrétni ¢asti této komunikace
(napf. vyuzivany jazykovy kod, paralingvistické jevy apod.) vykazuji spiSe charakter nastrojq,
které pracovnik vyuziva. O terapeutické funkci v socidlni pedagogice hovofi Ondrejkovi¢ (2000),
ktery do ni zahrnuje individudlni pomoc, krizovou intervenci ¢i socioterapii.

5 Pedagogické a socialni pracovni pole terénu

KdyzZ shrneme spolecné aspekty viech pracovnich ¢innosti, vyjde ndm z toho otdzka vychovy, prostredi
socializace a konkrétni pomoci. Dvojrozmérnost charakteru socidlni pedagogiky je jiz delsi dobu
predmétem mnoha odbornych diskusi (Kraus & Hoferova, 2016; Ondrejkovi¢, 2000). Je vSak nezbytné
ho pfi aspektu prostredi prace zminit, jelikoZz jednotlivé pracovni Cinnosti se v praxi kontinualné
prolinaji. Pro soucasnou situaci a zejména pro potifeby praxe se realité priblizuje teze, kterd se opira
o predstavu, Ze socialni pedagogika a socialni prace nejsou ani dva Uplné rozdilné obory, ale ani nejsou
zcela identické. Lze je vSak spojit do jednoho funkéniho celku, ktery zastfeSuje oba obory.
Ondrejkovi¢ (2017) v tomto smyslu hovofi o konvergentnim pfistupu k otdzce jejich smérovani.

Z vy¢tu okruhl pracovnich cinnosti je vidét i ty s vychovnym aspektem. Nelze také opomenout,
Ze predmét otdzek terénni prace je v celku Siroky a je potfebné k nému pfistupovat diferencované.
Vzhledem k prolinani pedagogické a socialni dimenze je toto prolinani patrné i v konkrétni podobé
popisu profesnich ¢innosti pfimé prace socialné aktivizacnich pracovnikl s rodinou. Nelze tedy vyvratit
ani zastavat jen jednorozmérné oborové stanovisko. Véfime, Ze i soucasny trend prestane vyhrocovat
oborovou profilaci jednostranné. Nebot prakticka aplikace prace jde ruku v ruce s vyvojem spolec¢nosti
a s hledanim odpovédi na nové vznikajici socidlni jevy, které si vyZaduji feseni specifickym preventivnim
plsobenim na spolecnost véasnou intervenci.
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Deinstitucionalizace socidlné pedagogické prace samoziejmé souvisi se zvysujici se profesionalizaci,
ktera neni vyjadrena pouze zdatnosti v uzivanych metodach, socialnich technikach ¢i psychologickych
prostfedcich, ale je charakterizovana i osobnim pfistupem ke klientlim. Tento pfistup mdze mit vyznam
pro pracovniky, jejichZz ikolem je budovani dlvéry mezi nimi a jejich klienty. Je stavén na partnerském
pfistupu se zachovanim Ucty a respektu vici ¢lovéku, jeho akceptaci.

Ukolem  socidlné-aktivizaéniho  pracovnika v pfirozeném  prostiedi je pomahat lidem
postizenym nepfizni osudu, a v ni jim pomoci reflektovat sebe sama, pomahat jim odhalovat vyznamy,
své potreby a zajmy, a s jejich pochopenim. Zaroven je dlleZité respektovat klientovo rozhodnuti pro
prijeti odpovédnosti za svoje chovani a za svoje FeSeni svych nepfiznivych situaci. Svoji roli zde sehravaji
nové poznatky a koncepce psychologie zdravi a vyuzivani rlznych terapeutickych pfistupt. V pfristupu
by mélo byt vidét vyuziti vSech lidskych hodnot, o které se snazi toto plsobeni v rdmci pomoci pfi
socidlnim zaclenovani, ¢i socidlni inkluzi. Tato myslenka neni nikterak origindlni, ale jen potvrzuje pojeti
pomahajicich profesi.

Pracovnik na jednu stranu usiluje o dosazeni optimdlniho stupné rovnovdhy mezi poZadavky,
pravy a potfrebami klienta a jeho redlnymi moznostmi v daném prostredi. V praxi to znamena,
Ze socialni prace se snazi vyuzivat pedagogické cesty s cilem pomoci jednotlivci pfipravit je zastavat
adekvatni misto ve spolec¢nosti (orientace na socializaci), pomoci zvladat a vyrovnavat se se zavaznymi
zménami v Zivoté jednotlivce.

Zaveér

Terénni prdce vsocidlni pedagogice znamend praktickou pomoc détem a jejich rodinam.
Je to predevsim specializované aplikovana disciplina, v niZ jsou pedagogické metody uplatiovany
a vyuzivany v situacich, kde bézné zpUlsoby priznivého ovlivriiovani pfirozeného psychosocialniho vyvoje
selhavaji, nebo tam, kde je psychosocialni zrani a vychovné plsobeni provazeno mnozstvim spornych
otazek a potizi. Misto hledani odpovédi na otazky ,Jakd je nova tvar rodiny v dnesni spolecnosti?”
nebo v pfipadé hodnoceni ,Proc je tak bezohlednd, konzumni, agresivni a destruktivni...?“ si aplikovana
socialné pedagogickd praxe klade predeviim otazku: ,Cim vsim, ted a tady mohu pfispét
k osobnostnimu rastu, rozvoji a aktivizaci konkrétnich klienti?“ Metody, prostiedky, techniky prace,
a zaroven pristup, sméruji predevSim K vytvareni urcité zmény a k aktivizaci. Tyto otdzky jsou
predmétem prevence a zdroven ukolem socialni pedagogiky.

Terén v socidlni aktivizaci, znamend novy alternativni zpUsob socidlné-pedagogické prace,
ktery vyZzaduje vysSsi profesionalizaci. MuUZeme hovofit o odborné kvalifikované cinnosti,
jejimZ prostfednictvim je usnadiovan a rekonstruovan pfirozeny proces socializace a enkulturace
jedincl a jejich rodin. Socialné preventivni aktivity v terénu, pokud jsou vzajemné dobie koordinovany,
vytvdreji prostor pro kvalitativni individudIni prdci srodinou. Ma-li mit tato prevence smysl,
je ji potfeba chapat dostatecné Siroce. Patfi k ni vie, co podporuje rlst a posilovani osobnostnich
a socialnich kompetenci jedincli. Patfi sem také kazidd primérenda snaha priblizit se podobé
integrovaného, lasky schopného, vnitfné svobodného a pfitom odpovédného ¢lovéka.

Otdzkou zUstava dle Janouskové a Nedélnikové (2008), zda prace v terénu neni spiSe urcitym
provizornim feSenim ne vidy zcela efektivné fungujicich institucionalizovanych sluzeb majici socidlné
preventivni charakter.

Cilem prispévku bylo upozornit na praci v terénu, na jeji souvislosti, legislativni ramec a jeho praktické
zasazeni do otdzek vztahujicich se ke kontextu socialni pedagogiky. Jeji aktualnost potvrzuje i zavazek
Narodni strategie ochrany prav déti (“Narodni strategie”, 2017) naplfiovat stanovené cile
prostfednictvim preventivnich aktivit s rodinou. Cilem bylo obratit pozornost odborné verejnosti na
profesni zajem socidlné aktivizacnich pracovnikd jako aktér( socialné-pedagogického plsobeni, zuzit
zabér na jejich aplikacni praxi, upozornit na socidlné pedagogicky zdjem o prozkoumani jejich ¢innosti
a zacit se zajimat o profesni zdatnost v rdmci terénniho plsobeni. A dale podnitit zajem i o vychovné
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pole pulsobeni zejména v Cinnostech vychovnych, vzdélavacich, aktivizacnich, a neméné
i socioterapeutickych.

Dovolila jsem si prispévkem nastinit, Ze se zde objevuje prostor k moznosti socidlné pedagogického
vyzkumu v zatim profesné neprobadané oblasti aplikované neboli klinické socidlné-pedagogické prace
v terénu, o které je mozné diskutovat a zamyslet se nad jejim dalSim zkvalitiovdnim a rozvojem
soucasnych a budoucich pracovniki v této oblasti.
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,Problémom nie je existencia rozdielov a réznorodosti kultur — problém je v nedostatocnom
akceptovani tejto rbznorodosti, v nedostatocnom uvedomeni si mnohokultirnosti kaZdého
spolocenstva. Problémom je uznanie rozdielov vo vnutri viastnej kultiry, a tym aj uznanie
prdvoplatnosti odlisnosti kultur”.

A. Perotti

Ak sa zamyslime na tym, ¢o dnesnym detom chyba viac ako predoslym generaciam, tak je to
jednoznacne priamy socialny kontakt. Volnejsie vazby vrodindch s nizkym poctom jej clenov,
nedostatok ¢asu na spolo¢né aktivity a uprednostriovanie virtualnych kontaktov a vztahov sa odraza
nielen na zdravotnom stave (psychickom i fyzickom), ale aj v komunikacnych sposobilostiach deti.
Désledky vyplyvajice z nenaplnenych potrieb socidlneho kontaktu v rodindch moézZeme vidiet
v narastajucom pocte deti s reCovymi chybami, poruchami komunikacie, ale i znizenou schopnostou
akceptovat potreby a zaujmy druhych fudi. VSetky tieto (a mnohé dalsie) vplyvy su v silnom rozpore
s tym, ¢o potrebuje ludska multikultdrna spolo€nost na prezitie. Ak takto zlyhava rodinné prostredie,
pozornost sa upiera na s$kolu. Skola je jednym zo socidlnych prostredi, ktoré ma velky potencial
socidlneho ucenia a prilezitosti rozvijat multikultdrne kompetencie deti. Trieda je cviéné pole, ktoré
poskytuje mnozstvo situacii, na ktorych si tieto kompetencie deti mézu precvicovat.

Multikultdra. Multikulturalizmus. Multikultdrna vychova. Tieto a iné podobné pojmy su v stéasnosti
neodmyslitefnymi témamiv odbornych i laickych kruhoch. Stali sa diskutovanym problémom nielen na
urovni teoretikov a zastancov réznych ndzorovych pradov, ale v praktickej rovine sa dotykaju i Zivota
obycajnych fudi. Tato celospolocenska téma sa rozvinula najma v suvislosti s migra¢nymi aktivitami vo
svete a spaja sa predovsetkym s globalizaciou a etnicitou. Déraz na tento fakt sa kladie i vo vychove
a vzdeldvani v naSich Skolach a sSkolskych zariadeniach, kde sa tieto témy spajaju s praktickou
edukacnou ¢innostou — multikultdrnou vychovou. Do kurikula, vzdelavacich a vychovnych programov
a uc¢ebnych osnov $kol sa postupne zavadzaju témy a uéebné predmety, ktorych hlavnou tlohou je Sirit
a podporovat multikultirne myslenie deti a zaroven u nich vybudovat potrebné kompetencie. Zdmer
aciel tychto snah je zrejmy adobre dCitatelny: ovplyvnit budicu generaciu smerom k akceptacii
odlisnych nabozZenskych, kulturnych a etnickych skupin v pluralitnej spolo¢nosti. A takto napln
obsahovych Standardov multikultirnej vychovy chapu i pedagdgovia. Na vyucovacich hodinach, pri
vychovnych stretnutiach, na vystavach, vymennych pobytoch i v zaujmovych ¢innostiach ucia deti,
Ze je dolezité poznat historiu svojej i inych kultur, Ze je potrebné identifikovat rézne kultdry a skupiny
a snazit sa im porozumiet. Pri zbeZnej reflexii by sa dalo hovorit o Uspe$nom napliani cielov kurikula.
Pri hlb3ej reflexii, a najma pri pohlade do praxe, uz nie st vysledné zistenia také optimistické. Na vine
nie je ani tak samotny obsah oficidlneho kurikula, ktoré v teoretickej rovine predstavuje ideadl
harmonickej koexistencie spoloc¢nosti, ale skor:

e nedocenovanie multikutdrnej vychovy ako takej (nedostatond casova dotacia, izolacia
jednotlivych tém),

e zameranie sa len na niektoré zo Standardov kurikula multikultirnej vychovy (kulturne tradicie,
etnicita a pod.),
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e podcenovanie socialnej a kulturnej diverzity vo vlastnom prostredi,

e  existencia skrytého kurikula, ktoré je nositefom neoficidlnej prezentacie postojov a hodnét
jednotlivych ucéastnikov procesu vychovy a vzdelavania a ¢asto i celej spolocnosti.

Velkou chybou je i obmedzené chdpanie multikultirnej vychovy, ktoru si casto spdjame len
s cudzincami alebo s problematikou rasizmu a xenofébie. Ciastoéne md na tom svoj podiel uz samotné
definovanie multikultdrnej vychovy. Ako priklad uvddzame Prichovu definiciu (Pricha, 2006),
ktora hovori, ze: ,,multikultirna vychova je edukaéna ¢innost zamerana na to, aby ucila ludi z réznych
etnik, narodov, rasovych a nabozenskych skupin Zit spolu, navzajom sa respektovat a spolupracovat.
Vykondva sa na zdklade r6znych programov v Skoldch a v mimoskolskych zariadeniach, v osvetovych
akciach, v reklamnych kampaniach, v politickych opatreniach. Su s lou spajané velké nadeje i znacné
finanéné prostriedky, ale jej skutocné efekty nie su spolahlivo preukazované®.

Na takomto chapani multikultirnej vychovy je pravdepodobne postavena i samotnad priprava budtcich
pedagdégov, o com svedCi i celkom zbeiné studium sylab dostupnych na internete, kde &i uz ciele
kurzov, ale i poziadavky na ukoncenie su postavené predovsetkym na tychto témach. Ak su ucitelia
pripravovani na prax vtakomto duchu achct poctivo napliiat ciele kurikula, niet sa ¢o ¢udovat,
Ze su zmateni a ¢asto i znechuteni z ndrokov, ktoré na nich kladu samotné vzdelavacie programy.

Podstata multikultirnej vychovy je vsak podla Mistrika (2017, s. 39) postavena na ovela SirSich
pilieroch:

1. Nezamenitelna a nespochybnitelha hodnota individudlneho cloveka.

2. Hodnota socidlnej skupiny, bez ktorej individudlny ¢lovek hynie.

3. Respektovanie individualnych potrieb ¢loveka.

4. Rovnost [udi pred zdkonom a nevyhnutnost respektovat existujlci pravny systém.
5

Kritické myslenie vo vztahu k okoliu, schopnost neprijimat automaticky vsetko, ¢o okolie ¢loveku
ponukne.

o

Skdsenostné a zazZitkové ucenie, vychova a rast ¢loveka na zaklade jeho vlastnych skusenosti.

7. Pedagogicky konstruktivizmus, teda vychova a vzdelavanie vlastnym objavovanim, tvorbou
vlastnych pozndvacich ¢i hodnotovych struktdr a na zaklade vnutornej motivacie.

Ak prili§ neteoretizujeme a nesnazime sa o prisne odborny vyklad uvedeného, su prave tieto piliere
predpokladom k pochopeniu multikultirnej vychovy v tej najcistejSej podobe. Su zaroven idedlnou
pomdckou k vytvoreniu vlastnej koncepcie multikultirnej vychovy kazdého pedagdga. Deti, a nielen
tie malé, by zaklady multikultirnej vychovy mali prijimat zaZitkovo a v priamej vdzbe so Zivotom
v skupine. Tato téza nie je o umelo vytvaranych situaciach, kde sa dieta dostava do kontaktu s uréitym
problémom a je od neho Ziadand urcitd reakcia. Je o nastaveni klimy v prostredi
a o nespochybnitelnom vzore pedagdga. A to na vSetkych stuprioch vzdeldvania.

Nasledujucu Cast prispevku tvori niekolko prikladov z praxe, ktoré vychadzaju z pozorovania spravania
sa pedagdgov (pedagogického dozoru) pocas nepravidelnych aktivit a vyu¢bovych programov v Centre
volného ¢asu v Starej Turej (dalej len CVC)."

Reakcie pedagogického dozoru na spravanie sa deti, Ziakov:

1. Prosim ta, nechaj to. Nemdzem sa pozerat, ako sa vtom rypes$ (reakcia pedagdga na pokus
dietata zasadit rastlinu do ¢repnika).

17 yyucbové programy organizuje CVC pre predskolakov a Ziakov roznych vekovych skupin, ktori prichadzaju do
cVC v sprievode uéitela. Utitel je v pozicii dozoru a do programov sa nezapaja. Cely program si manazuje
a realizuje s detmi zamestnanec CVC.
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2. Toje hrozné decko. Ni¢ nechce jest. Ja neviem, ¢o doma Zerie (reakcia pedagdga na odmietnutie
jablka dietatom pred vsetkymi detmi).

3. Jurajsito moze dovolit, ale ty radsej sed a bud'ticho. Nerob hanbu (reakcia pedagdga na vlastny
nazor zZiaka).

4. asatiez musim vyzut? (reakcia pedagdga na upozornenie deti, ze pred vstupom na koberec sa
treba vyzut).

5. Najskér pani ucitelka a potom sa mozete pozriet vy (reakcia pedagdga na moznost pozriet si
cerstvo vyliahnuté mladata).

6. On je hrozny motak. Ale ved vieme, po kom to ma (reakcia pedagdga na pomalé obliekanie sa
dietata).

7. Integrovany, neintegrovany. Takto sa spravat nebude$ (reakcia pedagéga na nevhodné
sprdvanie sa Ziaka).

Bandlne vety? Ak ktymto reakcidam (slovnému Sikanovaniu) prirdtame necitlivé fyzické prejavy
pedagoga vocli detom, napr. prudké postrkovanie dietata, aby islo rychlejsie, tahanie za rukav,
vytrhnutie mu predmetu z ruky, alebo sikromné rozhovory pedagdégov pred detmi (ohovaranie
kolegov, urdazky a nevhodné poznamky smerom k nepedagogickym zamestnancom, porovndvanie
a hodnotenie zjavu, oblecenia, socidlnej a ekonomickej Urovne deti, pripadne ich rodicov a pod.),
objavujeme skryté kurikulum, ktoré ovplyviiuje vnimanie a myslenie deti ovela viac,
ako predstavovanie kurikula formalneho. | napriek tomu, Ze ciele formalneho kurikula multikultirnej
vychovy su nastavené dospiet k idedlnemu stavu koexistencie spolo¢nosti, podmienky v nasich skolach
tomu zaroven brania. Jednym zo zakladnych problémov je stale sa zvySujuci spolocensky tlak na vykon
deti i ucitelov, ktory znemoznuje rozvijat vsetky stranky osobnosti dietata tak, aby boli vyvazené. Nas
konzervativny Skolsky systém sa sustreduje predovsetkym na odovzdavanie informacii a na kontrolu
vedomosti deti. Pri takto nastavenom reZime su deti priamo nutené dozvedat sa a udit sa tie ostané
veci Casto len z neformalneho kurikula. Porozumiet mu je pre deti ovela jednoduchsie, ako si myslime.
Ak napriklad dieta do $koly prichddza s obmedzenym jazykovym kédom a nie je schopné porozumiet
rozvinutému kédu uditela a ak dokonca existuje rozpor v mysleni a v konani uditela, pre dieta je lahsie
prijat to, ¢o vidi v neverbélnej komunikacii a mimo vyucovacej hodiny, ako to, ¢o ucitel prednasa
v ramci uciva. S tymto velmi Gzko suvisi i otazka relativity hodnot v spoloénosti, ktord by sme mali mat
na pamati prave v Uvahach o neformalom kurikule multikultdrnej vychovy.

Je velmi pouéné a optimistické ¢&itat si ciele a obsah multikultirnej vychovy a vzdeldvania pre Statny
vzdeldvaci program ISCED 0, 1, 2 atd’, ale aZ ked' sa staneme priamymi pozorovatelmi multikultdrnej
vychovy v praxi, si uvedomime, Ze tdto vychova vobec nie je obmedzend predmetom alebo témou. Jej
nositelmi a predstavitelmi sme vsetci, ktori prichadzame do styku s dietatom, a je jedno, ¢i je to na
hodine matematiky, pocas exkurzie alebo pocas prestavky. Nositelmi multikultirnej vychovy su vsetci
ini ludia —v prostredi skoly, t. j. ostatné deti, pedagdgovia, kuchdrky, skolnik atd’. Deti si v§imaju a velmi
citlivo vnimaju, prezivaju a hodnotia vztahy nielen objektov, ale i subjektov vychovy — napr. vztahy vo
vnutri skupiny pedagégov, ich pozicie aroly. | tu prebieha socidlne ucenie vjeho elementarnych
formach. Pre pedagdégov by malo platit, Ze ucit neznamend len odovzdavat naucené informacie
a mysliet si, Ze vsetko ostatné je moje stkromie a osobny priestor. UCit znamena byt vzorom a bavit.
Bavit v zmysle zaujat a udrzat pozornost dietata natolko, aby bolo ochotné, aby chcelo zotrvat pri
¢innosti a bolo motivované samo pokracovat v uceni sa. A to sa da len vkladom celej svojej osobnosti,
kde konanie pedagdga je vsulade sjeho myslenim akde jeho charakter a postoje inspiruju
k pozadovanému spravaniu. Prijimanie Studentov na pedagogické skoly by preto nemalo byt len ich
istym pokusom dostat sa nejakd vysoku Skolu a dokonca by nemalo byt ani len podmienené dobrym
prospechom ¢i dostatocne zvladnutymi prijimacimi skuskami.

Dnes sa casto hovori ointegréacii a inklazii. NajcastejSie sa tieto pojmy spdjaju s ludmi, ktorych
spolocnost na zaklade urditych znakov oznacila za inych. V koneénom désledku je vsak kazdé jedno
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dieta so vstupom do skoly integrované do prostredia, kde sa musi naucit koexistovat. Deti sa v triede
kazdodenne stretavaju so socialnou a kultdrnou rozmanitostou. Musia ju akceptovat a musia sa s fiou
naucit narabat. Je prirodzené, Ze dieta odlisnosti vidi, Ze porovnava a hodnoti. Robi len to, ¢o sme ho
vlastnym prikladom naudili. Nielen cela spoloénost, ale kazda trieda je diverzifikovanym prostredim,
ktoré je pri pocte 20 deti tvorené 20 individualitami, 20 r6znymi Zivotnymi Stylmi, 20 nositelmi
predsudkov, 20 Uroviiami tolerancie. Tieto deti sem rano prichadzaju z r6znych socidlnych prostredi,
denne sa tu stretavaju i rozchadzaju v ndzoroch, pokusaju sa presadit svoje potreby a zaujmy a zaroven
sa ucia akceptovat ostatnych. Ocakavat, Ze jednorazové témy ¢i hodiny multikultdrnej vychovy naucia
deti tolerancii a reSpektu vocéi inym ludom, je nepravdepodobné a naivné. Kazda jedna bezna hodina
je skaskou multikultirneho myslenia a konania.

Primarnou podmienkou pre uspesné zvladanie profesie pedagdga z pohladu multikultirnej vychovy je
prijat rozmanitost, ocefovat rozdiely v inkluzivnom prostredi, sledovat a podporovat prirodzenu
skupinovi dynamiku, byt pozitivnym vzorom a motivovat deti k vzdjomnému spolunazivaniu.
K takému, kde ma kazdé z deti svoje nezastupitelné miesto a celok je chapany ako spolo¢na sila. Kazda
trieda ma teda nielen svoj intelektualny, ale i socidlny kapital, ktory ¢im je vys$si, tym viac prispieva
k rozvoju multikultirneho myslenia a konania deti nielen v triede, ale i mimo nej. Az ked'sa dieta samo
v sebe naudi prijat a ctit rozmanitost v najblizsej komunite, je schopné uznat pravoplatnost odlisnosti
kultar tych zvonka.
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Hankova, M., & Vavrova, S. (2016). Partnerské vztahy ocima mladych
dospélych s vrozenym télesnym postiZzenim. Praha: Grada Publishing

Byt ,,odliSny” jesté neznamend byt ve skutecnosti jiny. Tato véta
autorek nds otevienou cestou uvadi do intimniho zdkouti
partnerskych vztahll a sexuality osob svrozenym télesnym
postizenim. MUlzZe mit osoba zavisld na pomoci druhych
plnohodnotny vztah? MuZe snékym chodit? MlZe mit sex?
BéZzné véci jako je pratelstvi, Zivotni partner, vychova déti a dalsi,
jsou opfedeny rouskou tajemstvi a predsudk( zpusobenych
= = dezinformacemi a mylnymi postoji k dané problematice obecné.
Pfitom partnerské vztahy s lidmi s omezenou hybnosti maji sva
pozitiva, a ta dokazi pfekonat vSudypritomné bariéry, které jsou
v knize doloZeny autentickymi pribéhy samotnych osob s télesnym
postizenim participujicich na vyzkumu.
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Pfedkldadand monografie dala vzniknout na zakladé osobni

zkusenosti jedné z autorek, kterd se tak stava vyraznou osobnosti

na poli tabuizovaného tématu. Publikace je orientovdna

na aktudlni spolecenské téma a svym pojetim obohacuje
teoretickou zakladnu socidlné zamérenych obor0 s Uzkym presahem do specidlné pedagogické oblasti
s akcentem na diskutovanou oblast partnerskych vztahl osob svrozenym télesnym postizenim.
Publikace je urcena zejména pro odborniky z oblasti pomdahajicich profesi, ¢emuZz odpovida jeji
struktura a védecko-vyzkumné orientovany ramec, ovsem zdroven je svymi jazykovymi prostredky
Citelna i pro laickou vefejnost a nuti tak ctenare k Uvaham.

Publikace je co do obsahu konzistentné a logicky ¢lenéna. Zamérem tii kapitol je uceleny nahled
na problematiku partnerskych vztahl a rodinného Zivota jako hlavniho prediktoru kvality Zivota osob
s vrozenym télesnym postizenim. Teoreticky ramec prezentuje zvolené téma v logicky strukturovanych
kapitolach orientovanych na dil¢i otazky vyzkumu partnerskych vztah( a s nimi souvisejicimi aspekty,
tj. télesného postizeni, na néjz mizeme nahliZet jako na konfrontaci ¢i vyzvu; pojimat jej jako socialni
kategorii v obdobi mladé dospélosti s odrazem v partnerském a intimnim Zivoté.

Prvni kapitola je postavena na poznatcich z oblasti somatopedie, pficemz akcent je kladen na specifika
détské mozkové obrny a spindlni svalové atrofie. ZastfesSujici ramec nejen celé kapitoly, ale i dalsich
¢asti je prolinajici se bio-psycho-socidlni pojeti jedince s télesnym postizenim. Hloubéji je osvétlena
problematika sebepfijeti jako oscilujiciho prvku v Zivoté jedince, konkrétnéji se zamérenim na body
image v psychologicko-socidlnim kontextu. Ten se odrdZi nejen v pfijeti sebe sama po strance
fyziologické, ale zejména v pfijeti ze strany vétSinové spolecnosti. Po sezndmeni se s danou
problematikou autorky plynule prechdzi do kapitoly druhé, vénujici se sou¢asnému pojeti télesného
postizeni jako sociadlni kategorie. Poutavou a srozumitelnou formou prezentuji klicové pojmy
socializace a interpersondlni vztahy. Autorky upozorfiuji na problematiku pfistupu spolecnosti,
miru tolerance k osobdam svrozenym télesnym postizenim a nasledny odraz v celkovém obrazu
soudobé spolecnosti. Mezi hlavni determinanty ovliviiujicimi interpersondlni vztahy spatfuji vzhledem
k nedostatecné informovanosti verejnosti zejm. sklony ke generalizaci a Sablonovitému posuzovani
0sob s télesnym postizenim. Posledni a svym pojetim i nejatraktivnéjSim oddilem teoretického ramce
je treti kapitola, jeZ se vénuje partnerskym vztah(im a intimnimu Zivotu mladych dospélych s vrozenym
télesnym postiZzenim. Kapitola vychazi z limitQ, které doprovazi partnerské vztahy osob s télesnym
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postizenim; vyvraci myty spjaté s danou problematikou vztahujici se zejména k sexudlni oblasti
a intimité, pricemz je ukoncena nahledem na manzelstvi a rodi¢ovstvi osob s télesnym postizenim,
k némuz vétsina partnerskych vztah( spéje. Osobitou pozornost vénuji autorky tabuizovanému tématu
sexualni asistence a sexudlnim pomuickam pro osoby s télesnym postizenim jakoZzto kompenzaci
plynouci z deficitll daného postiZeni. Teoretickd vychodiska této problematiky jsou vhodné doplnéna
ilustrovanymi materialy z praxe tj. vyobrazenim rlznych typ( sexualnich poloh vhodnych pro osoby
s omezenou hybnosti a konkrétnimi pomuckamivhodnymi nejen k parovému uZiti pfi pohlavnim styku,
které dokresluji celkovy obraz a pfinasi zajimavé a poutavé cteni.

V posledni kapitole monografie autorky prezentuji zasadni vysledky vyzkumu uskuteé¢néné na zakladé
evaluace mladych osob s vrozenym télesnym postiZzenim. Prostfednictvim dlouhodobého vyzkumného
Setfeni analyzuji a prezentuji autentické vypovédi 5 mladych dospélych s détskou mozkovou obrnou
a spinalni svalovou atrofii k FeSené problematice pratelstvi, intimity, partnerstvi. Vystupy z Setfeni jsou
hodnoceny nejen z odborného hlediska, ale zdroven jsou pohledem do nitra ¢lovéka, ktery podava
zcela otevienou zpovéd o svém zivoté. Veskeré vystupy daného Setfeni jsou v zavéru diskutovany
a stale nuti ¢tenare, aby se zpétné vracel i k teoretickym vychodiskiim predchozich kapitol. Cely text
komplexné dokazuje erudovanost autorek v daném tématu s propojenim praktickych zkusenosti.

Predkladand publikace prehledné zpracovava vytyéenou oblast a poskytuje zakladni informacni ramec
resené problematiky pro odborniky pomahajicich profesi, studenty humanitné orientovanych oboru
i laickou verejnost. Monografie je svym pojetim novym zdrojem pozndni, otvira diskusi na aktudlni
téma v kontextu soucasnych intenzivné diskutovanych a vefejnosti reflektovanych témat,
detabuizovanych tendenci a snah o zvyseni subjektivné pojimané kvality Zivota jedince s vrozenym
télesnym postizenim.

Jana Kasackova
Pedagogickad fakulta, Univerzita Palackého v Olomouci
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Tassoni, P. (2015). Supporting children with special needs: A Penny Tassoni
handbook. London: Hodder Education.

R Ackoliv v kazdém lidském spolecenstvi nachazime stopy
pritomnosti osob s postizenim, Uvahy o jejich edukaci mély

m pozvolny a logicky vyvoj. V zdsadé totiz zrcadlily jednak uroven

- a- vzdélanosti v té které dobé, ale i proménu filosofickych nazord,
ideologickych smérU a predevsim pak prevladajicich paradigmat.
Platformy pfistupu ktémto osobam, které jsou v ndvaznosti
na své postizeni tuzemskymi i zahrani¢nimi autory nazyvany jako
jedinci se specidlnimi potfebami, tak v pribéhu historie zna¢né

5“ 'c’ E&ixﬁ -3 L1 variovaly. A to od jejich naprosté exkluze ze vzdélavacich procesd,
. pres segregaci az po novodobéjsi vzdélavaci diskurzy v podobé
NEEDS : Skolské integrace a inkluze. Nastinény myslenkovy a postojovy

prerod, ktery vyustil v pravo Zakd se zdravotnim postiZzenim
vzdéldvat se ve Skolach hlavniho vzdélavaciho proudu, generuje
dvojici vyznamnych konsekvenci:

Koncept specidlnich potfeb nejenZe stoji v centru
celospoleéenkych debat, ale rovnéz je kolem néj koncentrovan odborny zajem mnohych badateld.
Jinymi slovy fe¢eno, miZeme vysledovat, Ze se z tématu marginalizovaného stal za posledni dvé dekady
fenomén, jenz je reflektovan jak na Urovni legislativnich dokument(, tak i kurikularnich a strategickych
dokumentl vzdélavaci politiky. Uvedené skutecnosti, které do jisté miry odrazeji naléhavost
a potrebnost vénovat se této problematice na odborné urovni, tedy v poslednich letech ddvaji
vzniknout pestré skale monografii.

Zcela objektivné pfitom musime konstatovat, Ze zna¢nd ¢ast vzniknuvsi knizni produkce v této oblasti
je pripisovana zahrani¢nim autordm. Patii mezi né také Penny Tassoni, britska autorka, vychovna
poradkyné a trenérka, jeZ prostfednictvim vice jak tfi desitek publikacnich vystupl obohatila spektrum
taméjsich prispévkl k détskému uceni a hie. Zminénou dyadu témat pak rozsifuje o dalsi relevantni
témata vztazend kinkluzivnimu vzdéldvani v monografii Supporting children with special needs:
A Penny Tassoni handbook. Jak pfitom autorka anoncuje jiZz v Uvodu této publikace, recenzovanou
knihu je tfeba vnimat predevsim jako praktickou pfiru¢ku pro vSechny, ktefi se ve své praxi setkaji
s détmi se specialnimi potfebami. Tomu odpovida jak stavba knihy, ktera je ¢lenéna do tfi vzajemné
propojenych celk(, tak i Site diskutovanych témat. Tassoni totiZ v prvé radé usiluje o propojeni teorie
a praxe, stejné jako o integrujici pohled na pojedndavany fenomém za vyuZiti poznatkl z rGznych
védnich disciplin, nej¢astéji vsak z psychologie, sociologie, pedagogiky Ci vyvojové psychologie. Nutno
ocenit, Ze takto nastolenou linii textu autorka drzi napfic¢ celou monografii, diky cemuz mize zasdhnout
Sirsi spektrum adresat(l. Od odbornikl z praxe, ktefi do ni chtéji prinést nové pfistupy, pfes studenty
pomahajicich profesi, kteti potfebuji nacerpat jak teoretické poznatky, tak i tipy do praxe, jez se pred
nimi teprve otevird, az po laickou verejnost, ktera si chce rozsifit obzory.

Podivame-li se nyni na obsah recenzovaného pocinu ve svétle vySe nastinénych skutecnosti, pak je
tfeba podotknout, Ze prvni ¢ast knihy oznacenad jako Special needs — Key issues, je informacné velmi
hutna. Na bezmala sto strandch textu, které jsou diferencovany do sedmi dilCich kapitol, pisatelka
obsirnym zplUsobem diskutuje vSechna relevantni témata vztazena ke konceptu specidlnich potreb.
V tomto kontextu je tfeba fici, Ze v prvnich tfech kapitolach se nejprve uchyluje k explanaci zakladnich
termin(l, jeZz se prolinaji vSemi sekvencemi textu (napf. postiZzeni, porucha, specialni vzdélavaci
potieby, inkluze a jeji principy). Z mého pohledu tak ovSem misty Cini ponékud ,encyklopedicky”,
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aniz by doslo k zevrubnéjsimu nacrtnuti relaci a diferenci mezi jednotlivymi pojmy. Tuto neobratnost
mulzeme zaznamenat kupfikladu tehdy, referuje-li Penny Tassoni o modelech postiZzeni. Na tomto
misté totiz dogmaticky odkazuje na dvé jejich bazalni variace — model medicinsky a sociélni, byt mnozi
autofi (viz napf. Cameron, 2013; Goodley, 2011; Swain & French, 2000, 2008) od nového milénia
reflektuji nastupujici afirmativni model, mezi jehoz ideové zdroje patii pravé model socidlni. | kdyz by
se tento drobny nedostatek dal autorce odpustit, je na Skodu, Ze se alespon nepokusila doloZit
vztaznost mezi dvojici zvolenych model( a principy inkluzivniho vzdélavani, o nichz referuje ihned poté.
Text by diky tomu pUsobil o poznani ucelenéjsim dojmem.

Na druhou stranu je tfeba ocenit, Ze Tassoni v ramci prvni ¢asti knihy akcentuje zménu terminologie
v duchu tzv. people-first principu, ktery také na konkrétnich prikladech ilustruje (str. 5), stejné jako
vénuje pozornost vyvraceni pétici nejcastéjSich stereotypl o lidech s postizenim. Na tato obecnéjsi
teoretickd vychodiska pak zdafilym a ¢tivym zplsobem navazuje exkurzi do britské legislativy, ktera
upravuje prava osob se zdravotnim postizenim na vzdélani a adekvatni podporu a péci. V tomto ohledu
autorka citlivé dodrzuje historickou linii, v niz neschazi zminka o Warnockové zpravé z roku 1978
¢i aktudlnim Praktickém kodexu, jemuz Tassoni vénuje nemalou pozornost také v samostatné,
tfeti kapitole. V ramci ni vS8ak nezapomina ani na roli tzv. SENCO, ¢Cili pracovnika, ktery koodinuje
podporu pro déti se specialnimi potfebami a postizenim. Troufam si tvrdit, Ze se jednd o informace,
které budou zejména pro Ceského ¢tenare obohacujici, nebot autorka erudované referuje o Uloze
tohoto odbornika, stejné jako se v souvislosti s jeho pracovni naplni vénuje tipdm pro dobrou praxi
(str. 39).

Na tfi obecnéji koncipované kapitoly pisatelka navazuje ¢tyfmi dalSimi, které vSak maji o poznani
praktictéjsi charakter. V kontextu feceného se slusi podotknout, Ze praveé to patii k nejsilnéjsim a tedy
i nejpfinosnéjsSim bodim recenzované monografie. Doklada to jednak ¢tvrta kapitola, v ramci niz je
kladen akcent na moznosti, kterak v praxi identifikovat déti vyZadujici vy$si miru podpory. Tassoni pro
tyto uUcely predstavuje fadu nastroji, a to od pozorovani, pres volnou deskripci az po digitalni
nahravani. Je sympatické, Ze v publikaci nalezneme jak konkrétni ukazky pozorovacich archi ¢i volné
deskripce, tak i kratké pripadové studie, které textu davaji nadech redlnosti. Podobna superlativa Ize
vyrknout také smérem ke kapitole Sesté, jeZ predstavuje tzv. The graduated approach. Pisatelka se
pfitom snaZi signifikanci a praktické vyuZiti tohoto pfistupu a jeho jednotlivych stupnll (posouzeni,
plan, faze provedeni a pfezkoumani) znovu doloZit na konkrétnich prikladech (str. 90-93), pfipadné na
autentickych vyrocich lidi z praxe (str. 87). Uvodni ¢ast knihy pak uzavird pojednani o vyznamu
spoluprace s rodici a odborniky na interdisciplinarnim zakladé, ktefi se mohou stat vyznamnymi zdroji
informaci a podpory pfi vzdélavani ditéte v maninstreamovém 3Skolnim prostfedi. Tassoni pro tyto
ucely saha predevsim po teoretickych poznatcich, které vsak vhodné proklada kratkymi pfipadovymi
studiemi, diky ¢emuz se textem i nadale nese ,,punc prakti¢nosti“.

Z hlediska rozsahu nezlstava pozadu ani druha ¢ast knihy nazvana Working with children. | kdyz by
toto pomérné obecné oznaceni mohlo u ¢tenare vyvolat velkd ocekavani ohledné jejiho obsahového
nasyceni, Penny Tassoni neponechdva nic ndhodé. Naopak je zfejmé, Ze na dalSich 99 strandch textu
zurocCuje své bohaté zkusenosti z praxe, nebot to s sebou muze pfindset nejen benefity, ale i nevyhody.
Z jednotlivych péti dil¢ich kapitol je evidentni autorcina touha vtéstnat do monografie co nejvétsi
objem informaci i praktickych rad. Kuptikladu v osmé kapitole se ji dafi tyto zaméry vhodnym
zpUsobem naplnit. V jednotlivych pasazich totiz Siroce a fundované diskutuje otazky respektu,
ocenovani a zplnomocnéni ditéte, jez by bez jakychkoliv pochybnosti mély stat v popredi
proinkluzivnich tendenci. Podobné kladné reference je tfeba vznést také k dvanacté kapitole, ktera se
veskrze praktickym zplUsobem zaméruje na podporu fyzického a smyslového rozvoje déti, ¢i ke kapitole
jedendacté, jez rozpracovava téma socialniho, emociondlniho a mentdlniho zdravi déti se specialnimi
potiebami, které je v kontextu inkluzivni trend nadale spiSe opomijeno. Naopak v pripadé kapitoly
devaté i desaté se jako ponékud problematicky jevi fakt, Ze ¢tenafr je jiz od jejich uvodu ,informacné
presycen”. Uvedené je dano tim, Ze autorka ponékud zdlouhavé a rutinné osvétluje vychozi terminy,
takze prakticky aspekt kapitoly, ktery nasleduje, zUstava upozadén. Soucasné je tieba reflektovat,
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Ze vymezeni nékterych termind zasadnim zptsobem nepfispiva k porozuméni nastoleného fenoménu,
a tak se jejich pritomnost v textu jevi jako redundantni (str. 119). | navzdory témto vytkam lze v ramci
jednotlivych kapitol ocenit, Ze jsou prokladdny tipy pro dobrou praxi, odpovédmi na cCasté otdzky,
které v souvislosti s tématem vyvstavaji, stejné jako zevrubnéjsi deskripci aktivit, skrze néz Ize u déti
podpofit rozvoj v diskutovanych doménach.

Treti, sedmdesatistrankova ¢ast knihy, nazvand ptiznacné Supporting children with specific needs,
jakysi vrchol celé monografie, pfindsi spiSe mirné zklamani. Nabizi totiz ,pouze” deskripci rlznych
forem zdravotniho postizeni, onemocnéni a specifickych poruch ucéeni. Neni navic zfejmé,
podle jakého klice je autorka do publikace vybirala. MiZeme tak pouze dedukovat, Ze se
pravdépodobné fidila heslem ,od kazidého trochu”. Neschazi totiz zminka o ADHD, poruchach
autistického spektra, détské mozkové obrné, cystické fibréze, diabetes ¢i dyslexii. Tento holisticky
pristup k nastolené problematice, odrazejici se ve snaze vylozit ¢tenafti definici, incidenci a diagnostiku
daného postiZeni, onemocnéni ¢i SPU, stejné jako mozné odchylky ve vyvoji jedince, vSak v kone¢ném
disledku zplsobuje, Ze text ma veskrze teoreticko-syntetickou povahu, kterd navic puasobi
zkratkovitym dojmem. Jednotlivé dil¢i kapitoly by si totiz jednoznaéné zaslouzily vice prostoru
k rozpracovani. | na tomto misté vSak musime kromé vytek vyzdvihnout adekvatni diskuzi otazek,
jez by mély byt reflektovany pfi praci s ditétem se specidlnimi potfebami, anebo odkazy na relevantni
webové stranky, nadace a podplrné organizace plsobici ve Velké Britanii.

Jak tedy zhodnotit recenzovanou monografii jako celek? Uz vySe formulované silné a slabsi stranky
davaji tusit, Ze na ni miZeme nahliZet dvoji optikou. Budeme-li se na ni pfi hodnoceni divat jako na
odbornou monografii, pak musime poznamenat, Zze vtomto ohledu ma publikace jisté rezervy. At uz
hovofime o analyze a syntéze problému, ktera je misty neobratnd, o nevyvaZzenosti reprodukovanych
poznatkd anebo o absenci jakychkoliv odbornych zdrojd (vyjma Praktického kodexu), na néz by autorka
v textu odkazovala. Stejné tak je na Skodu, Ze do jednotlivych tematickych celkl nebyly
zakomponovany statistické Udaje vdzané na pocet déti se specidlnimi potfebami ve Velké Britanii,
pfipadné vysledky tameéjsich empirickych badani, které by podpofily védecké vyznéni publikace.
Za zminku stoji také jazyk, jimz je kniha psana. Koliduje totiz na pomezi popularné-nauc¢ného
a védeckého stylu, pficemZ hranice mezi nimi jsou ¢asto velmi tenké. To vSak nemusi byt vidy
nevyhodou, nebot text je diky uvedenému ctivy a srozumitelny. Lze tudiz predpokladat, Zze po ném
sahnou tfeba také studenti piSici kvalifikacni prace.

Pokud vsak budeme nahliZet na knihu prizmatem Penny Tassoni, tedy jako na ptirucku, pak nezbyva,
neZ ocenit praktické pojeti celé knihy, bohaty obrazkovy a graficky doprovodny material (schémata,
tabulky) i autorcino zaujeti pro téma, které vsak neni nekritické. Jak totiz uvadi v zavérecné casti knihy,
,predkladané informace nelze generalizovat. Kazdé dité je unikatni, dvé déti se stejnou ,diagndzou’
pravdépodobné jinak reaguji a maji odliSna prani“. UZ pro tento neotrely pfistup si tedy monografie
zaslouZi pozornost. Kazdy si v ni totiZ zajisté najde néco, co ho obohati.

Magdalena Hankova
Fakulta humanitnich studii, Univerzita Tomdse Bati ve Zliné
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